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Capitulo 1

ETICA SEM DISCURSOS E DISCURSOS SEM
ETICA, UM DILEMA SOCIAL: COMO
COMPREENDER?

Antonio Cardoso da Silva Must University


https://lattes.cnpq.br/0141402449414107

Resumo: O titulo desde trabalho é uma provocacdo e ao mesmo temo faz algumas indagacdes. O
objetivo é compreender algumas questdes tais como: a ética enquanto um conceito de valor pode ser
universal ou individual? No processo de escolhas e tomada de decisdo, a ética aprisiona ou liberta os
individuos, em prol do bem comum? E possivel fazer escolhas sob o fundamento ético e essas ndo
alcancar o objetivo que em si é o bem comum? A metodologia adotada foi uma andlise nos texto de:
os pensadores (2014); Leonardo Boff (2003); Daniel Munduruku (2020); Mario Sergio Cortella (2014);
Jaqueline Russ (1999); Pedro Braga (2006); Dalai Lama (2000), Roberta Damatta (1998); A Republica
de Plat3o (2001) e textos online, dentre eles o Cédigo de Etica da Magistratura (2008). Resultado da
anadlise e Consideracgdes finais. Resultado da andlise em sintese: “Uma acdo que prejudica ou violenta
essa experiéncia ou expectativa de felicidade é potencialmente uma acdo antiética” (Dalai Lama,
2000). Consideragdes finais: Etica e ethos. A ética como ambiente protetor. E ethos como algo
inacabado e por ser inacabado é inerente ao comportamento humano. A ética para ser eficaz, ndo

deve ser pensada e desejada de modo incompativel com as aspiragées sociais.

Palavras-chave: Discursos; Etica; Dilema social; Compreens3o.



1. INTRODUGAO

Os fragmentos acima, motivo deste trabalho, aconteceram em momentos, local, eventos; com
individuos de paises e culturas distintos. O titulo desde trabalho é uma provocacdo e ao mesmo temo
faz algumas indagacdes. O objetivo é compreender algumas questdes tais como: a ética enquanto um
conceito de valor pode ser universal ou individual? No processo de escolhas e tomada de decisao, a
ética aprisiona ou liberta os individuos, em prol do bem comum? E possivel fazer escolhas sob o
fundamento ético e essas nao alcancar o objetivo que em si é o bem comum? Sendo uma escolha
ética, existe a possibilidade de que o resultado va de encontro aos anseios da sociedade, causando lhe
prejuizo e consequente decepc¢do? Uma escolha sob a fundamentacdo ética pode conduzir o individuo
a agir de modo condenavel socialmente? Feito essas indagacdes a cerca das questdes éticas trarei para
o discurso o entendimento dos pensadores, uns cldssicos e outros atuais, os quais compdem o

referencial tedrico deste texto.

A metodologia adotada foi uma andlise nos texto de: os pensadores (2014); Leonardo Boff (2003);
Daniel Munduruku (2020); Mario Sergio Cortella (2014); Jaqueline Russ (1999); Pedro Braga (2006);
Dalai Lama (2000), Roberta Damatta (1998); A Republica de Platdo (2001) e textos online, dentre eles

o Cédigo de Etica da Magistratura (2008). O trabalho est4 estruturado em quatro partes:

I.  Introducdo;
. Desenvolvimento;
M. Resultado da analise;

IV.  Considerag0es finais.

2. DESENVOLVIMENTO

As questdes sociais ndo surgem no vacuo, tudo que ha tem um fundamento e uma razdo de sua
existéncia; em se tratando das questdes que visam da um norte social, bem como moldar as
sociedades, no nosso caso especifico a sociedade brasileira, tem-se os chamados Cddigos de ética da
Medicina, do Direito e mais recentemente o Cddigo de ética da Magistratura, de modo resumido
paremos nestes trés exemplos. Em se tratando das questdes coletivas envolvendo as relages sociais
de modo geral, pergunta-se como e onde nasce a ética? Leonardo Boff (2000), em seu entendimento,
afirma: “ética vem do grego ethos, que se pode grafar com eta (e pequeno) ou com épsilon (E grande),
ethos com e pequeno — abrigo, casa. O ethos ndo é algo acabado, mas aberto a ser sempre feito,
refeito e cuidado, como sé acontece com a moradia humana” (Boff, 2000, p.15). A ética em si possui

duas fontes, as quais, segundo Leonardo Boff (2003) as religiGes e a razdo sao fontes da ética: “duas
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sdo as fontes da ética: as religides e a razdo” (Boff, 2003, p.9), sob esse pensamento, o autor nos indica
as fontes de nascimento da ética. E sendo a religido uma construgao social e humana, deduz-se que o
local do nascimento da ética, sejam as praticas humanas, de novo Leonardo Boff (2003) prop&e uma
ética cuja origem seja a existéncia, diz ele: “A ética, para ganhar um minimo de consenso, deve brotar
da base ultima da existéncia humana”. E acrescenta: “Esta ndo reside na razdo como sempre
pretendeu o Ocidente” (lbidem). Assim, a ética tem sua origem e existéncia nas praticas sociais e
humanisticas, dito de outro modo, o que nos conduz pensar que a ética como uma relagdo ampla,
sendo uma ética ligada ao “trabalho, as relacdes cooperativas e a cultura da ndo violéncia e da paz”
(Boff, 2003, p.10). Tratando-se de uma ética da ndo violéncia e da paz, tem-se uma ética definida por
(Boff, 2003, p.12), como uma “ética da ordem, da pratica e ndo teoria”. A auséncia de uma ética em

oposicdo ao que propde o autor resultaria em uma possivel desordem social?

Uma vez que a ética visa “o bem comum”, parece que mediante a escassez de oportunidade em
diversas frentes de trabalhos, devido aos avangos nos recursos tecnolégicos em paralelo ao
despreparo de uma significativa parcela da sociedade para lidar com tais avancos, cada vez mais
crescem 0s numeros das desigualdades sociais. Tais desigualdades sdo frutos das “mudancas e
organizacdes sociais”, segundo (Boff, 2000, p.13) “a organizacdo das sociedades modernas para o
acesso a producdo e a distribuicdo dos bens — privilegia as minorias que detém o ter, poder e saber —
é assim, profundamente desigual”. Para o autor as questdes éticas ndo s3o apenas de ordem
socioecon6mica, envolve também uma questdo transcendental e um logos universal, diz ele: “é o
préprio logos universal expressando — se na histéria e produzindo cultura, significacdes e processos
de espiritualizacdo” (Boff, 2000, p.16). Trata-se, portanto, de uma ética cujo valor é universal, de novo
Boff. “Essa compreensdo de natureza contemporanea funda uma das correntes da ética de valor

III

universal” (Ibidem). Uma ética esvaziada dessa compreensdo da natureza poderia desencadear o que
o autor classificou como as trés crises contemporaneas: “a crise social, a crise do sistema de trabalho

e a crise ecolégica” (Boff, 2000, p.13).

Lidar com as questdes sociais éticas requer o que Jaqueline Russ (1999) denominou de “conhecimento
e principios” e afirma: “A partir do conhecimento desses principios, extrai-se o necessario para
construir uma Etica (E) que seja compativel com as necessidades do mundo de hoje, nutrida no
passado, mas de forma alguma presa a ele” (Russ, 1999, p.17). A autora nos lembra de que é essencial
estar abertos 8 mudancas comportamentais, quando diz que é preciso “construir uma Etica compativel

com as necessidades do mundo de hoje, nutrida no passado, mas de forma alguma presa a ele”. Assim,
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é essencial ter o conhecimento do passado para poder agir no presente, sem abrir mdo de atender aos
principios, dente os quais estd o principio da diferenca. “Segundo esse principio, é preciso aceitar as
desigualdades e as diferencas, em beneficios dos mais desfavorecidos, de forma a assegurar a eles
uma posicao satisfatéria” (Russ, 1999, p. 19). O pensamento da autora reflete um principio do
“equilibrio”, por isso, propde “aceitar o principio da diferenga”, para atender de forma “satisfatdria
aos mais desfavorecidos”. Desse modo, remete-se ao pensamento aristotélico, o qual defende que:
9 . . ~ . . . .
Deve-se preferir o meio termo e ndo o excesso ou a falta; é que o que meio-termo é determinado

pelos ditames da reta razao” (Aristoteles, 1973, p. 21).

Preferir “o meio termo”, para os dias atuais pode soar como alguém que nao decide e “fica em cima
do muro”, o que se entende como um individuo neutro, o que para o Sociélogo Alemao Max Weber
“neutro é quem ja se decidiu pelo mais forte”. O pensamento weberiano ndo reconhece a
neutralidade, se o ser neutro é quem ja se decidiu e decidiu para o lado do mais forte, entdo podemos
deduzir que o individuo tem auténomo, logo, capaz. De novo Jaqueline Russ (1999) “sujeito capaz e
lucido”. “Autodeterminacdo do sujeito capaz de fornecer um consentimento esclarecido e Idcido —

Principio da Autonomia” (Russ, 1999, p.20).

Ser portador de capacidade e lucidez, requer ser individuo com principio de autonomia fortemente
internalizado, logo, um individuo com tal comportamento social, em tese pode ser alguém ético. O ser
ético é um individuo que procura fazer com que a justica seja aplicada a quem de fato merece? E
possivel ser ético e ao mesmo tempo injusto? No livro | de A Republica de Platdo, surge a indagacao
se é vantajoso ter uma vida sob a justica ou injustica. “quais as vantagens de vida delineada de acordo
com os padrdes de justica; e, finalmente, o que seria mais vantajoso para os seres humanos — uma
vida conforme os ditames da justica ou ditada nos moldes da injustica” (Platdo, 2001, p.24). Se ética e

justica ndo sdo sinbnimo, certamente, ambas caminham na mesma direcdo, ou ndo?

Pedro Braga em ética, direito e administracdo publica (2006), nos fala de certo “Pedro Borges,
corregedor da justica em Elvas , Portugal que em 1543, por ordem rei d. Jodo lll, ficou incumbido de
supervisionar a construcdao de aqueduto. A obra ficou inacabada porque faltara verba”. Em 1543, o
gue aconteceu naquela época, o orcamento foi mal elaborado, a inflagdo corroeu os precos? Nem
inflacdo e nem orcamento mal elaborado, foi o que hoje se denomina como “desvio de verbas
publicas”, naquela época ja existia tal pratica: “o corregedor embolsara 50% da verba alocada, o que

correspondia a um ano de remuneracdo pelo seu trabalho” (Braga, 2006, p. 28). Mas nao foi sé isso, o
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corregedor sofreu as devidas penalidades previstas. E quais foram essas penalidades? De novo Pedro

Braga (2006):

Condenado a devolver ao erario o dinheiro desviado, sendo ainda, proibido de
exercer cargos publicos, foi, no entanto, nomeado pelo rei ouvidor-geral da
América Portuguesa, o que corresponderia hoje a ministro da Justica. Ainda
recebeu a promessa de ser investido no cargo de desembargador da casa de
Suplicagdo. “se bem servisse”. Sua mulher, a titulo de compensacgao por ficar
por alguns periodos longe do marido, passou a receber uma pensdo de 40 mil
reais, e o salario de Pedro Borges era RS 200 mil por ano! (Braga, 2006, p.28).

Mediante o exposto, envolvendo a relacdo de Pedro Borges com a justica, algumas indagacdes se
fazem necessarias: que conceito de justica é esse que premia uma conduta fraudulenta? Qual o
distanciamento entre o conceito de ética e justica? E vergonhoso ser ético? E oportuno lembrar-nos
dos ensinamentos do pensador italiano Nicolé Machialli, ou simplesmente Maquiavel em portugués,
o qual ja advertira, quanto a conduta humana, bem como as consequéncias, disse ele: “Deve,
sobretudo, abster-se dos bens alheios, posto que os homens esquecem mais rapidamente a morte do
pai do que a perda do patriménio” (Maquiavel, 1513, p.65). Maquiavel ndo explicita se é ou nado ético.
Contudo, orienta para o perigo implicito que ha quando, de modo injusto e antiético alguém se
apropriar da coisa alheia, apenas por que lhe convém, ou por que esta em uma posicao que lhe favores
e, nesse caso, o tal individuo se coloca acima de qualquer suspeita e ndo admite ser questionado e

reage em tom de superioridade, “sabe com quem esta falando”?

Para endossar esse suposto posicionamento superior, o Antropdlogo Roberto da Matta, em seu texto
“O que faz o brasil, Brasil? (1984) nos fala da “malandragem, do jeitinho e do sabe com quem esta
falando”? Sobre esse desejo de “superioridade” (Damatta, 1984) entende que ha “duas unidades
sociais basica — o individuo e a pessoa”, desse modo. “o resultado é um sistema social dividido e, até
mesmo, equilibrado entre duas unidades sociais basicas: o individuo (o sujeito das leis universais que
modernizam a sociedade) e a pessoa (sujeito das relagbes sociais, que conduz ao polo tradicional do
sistema). Entre os dois, o coracdo dos brasileiros balanca. E no meio dos dois, a malandragem, o
jeitinho e o famoso e antipdatico sabe com quem estd falando? Seriam os modos de enfrentar essas

contradicOes e paradoxos de modo tipicamente brasileiro (Damatta, 1984, p.32).

Em sintese e segundo o autor entre “os sujeitos das leis universais e o das relacdes sociais, o coragao
dos brasileiros balanga”. Dito de outro modo, tendemos apelar para o jeitinho e para o autoritarismo
do tipo “sabe com quem estd falando”? Tanto o “sabe com quem esta falando”? Quanto a
“malandragem” para o autor podem ser traduzidas como “arte de sobreviver nas situacdes dificeis”,

assim afirma:
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Aqui, o malandro deseja vender um bilhete premiado pela quarta parte do seu
preco justo e arma uma situagdo em que sera fatalmente vitima. Mas, o fato é
gue o comprador é que serd roubado. A situagcdo arma-se precisamente, pelo
uso abusivo e desonesto das listas oficiais da loteria (que legitima o prémio) e
pelos deveres de parentesco, que obrigam, na histéria do malandro, a uma
viagem inesperada donde a necessidade de vender um bilhete premiado. Nessa
estrutura tipica de um conto — do — vigdrio, nota-se a mesma contradicao entre
a impessoalidade da loteria e da sorte e a pessoalidade das relagdes pessoais
que se dao em vdrios niveis. O drama reside, precisamente, no modo especial
de conjugar o pessoal com o impessoal (Damatta, 1984, p.35).

Sob essa analise temos de fato uma complexa relagao, quando a malandragem pode soar como: “ele
é um cara esperto, desenrolado e que sabe tirar proveito de situacdes dificeis”. E nesse caso, onde fica
a nocgao ética? Entre a ética e a esperteza, quais tém maior relevancia e peso social? “Em ética pratica”,
Peter Singer (1998) iniciar o texto fazendo uma afirmacdo, para em seguida indagar. “Muitas das
praticas [éticas] aceitas estdo abertas a sérias obje¢des”. “Temos a obrigacdo imperiosa de obedecer
a Lei”? (Singer, 1998, p.305). Sob esse pensamento Tércio Sampaio Ferraz Jr.(2001), o ver como um
problema e afirma: “A percepcdo do saber contempordaneo como um saber tecnoldgico exige
discussdo do problema” (Ferraz Jr, 2001, p.343). Discutir as questdes sociais sob a ética da ética exige

uma busca nos fundamentos institucionais.

Como entender sem, contudo, conhecer as diretrizes fundamentais, os quais regem as relagdes
institucionais? Eduardo Bittar (2010) esclarece, quando afirma: “Podemos citar, como exemplo de
diretrizes éticas presentes em nossa Constituicao, o Titulo que abre nossa Magna Carta (Dos Principios
Fundamentais), em que se prevé, entre os objetivos e fundamentos da Republica Federativa do Brasil”
(Bittar, 2010, p.162). Esses fundamentos estdo elencados no Art. 12, incisos | ao V e paragrafo unico.
Mesmo ndo estando expresso de modo explicito sdo em si fundamentos éticos, que a Unido e suas

unidades federativas, estdo submetidas.

Os fundamentos éticos tém no ambito do Poder Judicidario sdo de “uma importancia”, assim
manifestou-se José Renato Nalini (2010), ao analisar o cddigo de ética do Conselho Nacional de Justica

— CNJ, para o autor:

Tomando como base a citada obra, embora de uma forma mais livre, nosso foco
serd na importancia dos cddigos de ética e na mudanca de paradigma que vem
sendo implantada em nosso pais no que concerne a este instrumento de
orientacao e controle da moralidade administrativa, portanto, abarcando nao
sé os juizes e desembargadores, mas todos os servidores que compdem a
administracdo Publica, atividade de suma importancia para o desenvolvimento
do pais (Nalini, 2010, p.9).
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A ética como fundamentos que regulam as praticas humanas, pode sempre que bem aplicada fazer
justica e beneficiar aquele que de fato deve ser contemplado. O caso do atleta espanhol Ivan
Fernandez Anaya, o qual conduziu o queniano Abel Mutai a cruzar a faixa de chegada. Segundo Cortella
e Barros Filho (2014), o atleta espanhol percebeu que o atleta queniano estava “confuso com a
sinaliza¢do”, o que fez o espanhol? “Comecou a gritar para que o queniano ficasse atento, mas este
ndo entendia que ndo havia ainda cruzado a linha de chegada”. Ao aproximar-se do queniano: “O
espanhol, entdo o empurrou em direcao a vitéria” (Cortella; Barros Filho, 2014, p. 9-10). A imprensa
mundial presenciou a agdo de Anaya sem nada entender. Na hora da entrevista o jornalista foi enfatico
ao indagar: “Por que o senhor fez isso”? O atleta ndo entendeu e devolveu a pergunta, “isso o que”?
De novo o jornalista: “Por que o senhor deixou o queniano ganhar”? Anaya surpreende o publico ao
revelar os seus valores éticos, ao responder tais indagacdes. O atleta invoca o mérito, a honra e a
decepcao, como causa de sua acao e, faz a seguinte indagacdo: “Mas qual seria o mérito da minha
vitdria, qual seria a honra do meu titulo se eu deixasse que ele perdesse”. E continuou: “Se eu ganhasse

desse jeito, o que ia falar para minha mae”? (Cortella; Barros Filho, 2014, p.10).

A atitude de espanhol nos instigar ao seguinte questionamento? Para que um individuo absolva os
valores éticos depende de quais fatores, do sistema de ensino ou dos valores internalizado no
ambiente familiar? E possivel que nos valores da cultura ocidental moderna, esses valores tenham
sido posto de lado. Contudo, na cultura dos povos tradicionais, especificamente o povo Munduruku
esses valores sdo a base formacdo das criancas para que sejam “adultos responsdaveis e éticos”.
Segundo Daniel Munduruku (2020), assim explica: “Nés, como educadores, devemos acreditar que é
possivel fazer com que essas criangas se tornem adultos responsaveis, éticos e que tenham uma visado

do mundo e da natureza como um conjunto” (Munduruku, 2020, p.38).

O individuo portador dos valores éticos tem visdo do todo e n3o apenas da parte. E o que nos fala
Daniel Munduruku, quando fala da visdo de mundo e da natureza “como um conjunto”, isso envolve
o ser ético. Ser ético o temor e esperanca. O temor de decepcionar alguém que se ama e também
saber esperar o seu momento e reconhecer o momento do outro. Esse pensamento Cldvis de Barros

Filho (2020) trata-os como dilemas existenciais:

A ética tem de ser tratada por um prisma de paixGes, de emocgbes e de
sensacbes. Tenho a nitida impressdo de que, toda vez que estamos diante de
dilemas existenciais, € muito importante observarmos o duelo entre esperan¢a
e temos. Quer dizer, muitas vezes temos a esperanca de auferir bons resultados
e até de minimizar custos e esforcos com isso (Barros Filho, 2020, p.11).
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Os valores éticos pressupdem conhecimentos. Para Barros Filho (2020) é possibilidade de “auferir bons
resultados e minimizar custos e esfor¢os”, obter esses resultados com pouco custo e esfor¢o minimo,
seria alcancar um estado de felicidade por se ter o “conhecimento” do qual se sabe tirar proveito?
Veremos como esse conhecimento é percebido na cultura do povo Munduruku. Segundo Daniel

Munduruku (2014) nos fala do conhecimento que os faz feliz, afirma o autor:

Buscamos aprimorar nosso conhecimento para podermos ser feliz. Chamo isso
de ética da sobrevivéncia: desenvolvemos principios que norteiam as nossas
vidas, pois aprendemos algo para viver melhor, criamos instrumentos para
facilitar a vida e para sermos felizes e tornarmos as pessoas felizes também. Ou
seja, nosso conhecimento tem como finalidade dltima ser util (Munduruku,
2014, p.73).

Assim, conhecimento e ética visam ao bem comum de uma sociedade, comunidade e grupos de
individuos. Em Uma Etica para o Novo Milénio, sua Santidade, o Dalai Lama (2000), dialoga o tema em

trés partes:
I. O fundamento da ética;
Il. Etica e o individuo e;
lll. Etica e sociedade.

A ética ndo é um “modismo” no qual todos os individuos ouvem falar via meios de comunicacao,
televisivos e escritos nas plataformas digitais, € um conceito histérico e que de certo modo foi
vinculada a religido. “No passado, a religido e a ética estavam intimamente entrelacadas” (Dalai Lama,
2000, p.21). Se no passado houve esse entrelagamento entre religido e ética, certamente, se fazia
necessario decidir entre o certo e errado, o positivo e negativo, visando corrigir os defeitos morais e
sociais, para os quais, Dalai Lama, afirma serem “problemas éticos”, diz ele: “Quando os examinamos,
verificamos que sdo todos problemas éticos” (Dalai Lama, 2000, p. 27). Para o autor o fato de decidir
entre certo e errado; positivo e negativo ser “problema ético” ha algo que pode ser feito com o intuito
de superar tais questdes desde que ndo seja relacionado aos “desastres naturais”, enquanto os
problemas de ordem natural “pouco ou quase nada se pode fazer”, os problemas humanos ao
contrdrio, devem ser superado, assim, “esses problemas humanos, por serem essencialmente
problemas éticos podem ser superados”, pode-se deduzir que a ética deve ser uma possibilidade, uma
vez que promove a “conten¢ao” das agdes antissociais. “Quando falta a contengao da ética, ndo pode

haver esperanca de superar problemas como o da escalada de crimes” (Dalai Lama, 2000, p.36-37).
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Etica da conten¢do como modo de evitar problemas os quais nos tirem a paz, se fundamenta por
“principios éticos”, os quais buscam a felicidade e evitam o sofrimento, para o autor é “a constatacao
de que todos nds desejamos a felicidade e queremos evitar o sofrimento”, uma acdo com sentido
oposto ao principio ético, em si pode ser antiética. De novo o autor. “Uma agdo que prejudica ou
violenta essa experiéncia ou expectativa de felicidade é potencialmente uma agao antiética” (Dalai
Lama, 2000, p.39-40). Entender a realidade, ndo significa inferir que os principios éticos, uma vez que
o objetivo é ser feliz e evitar o sofrimento, ha condigdes sob as quais ndo podemos nos desviar,
segundo o autor: “somos impelidos a aceitar a ética como uma interface indispensdvel entre o meu
desejo de ser feliz e o seu” (Dalai Lama, 2000, p.57). Sob tal perspectiva, cria-se um conflito de
interesse, entre o meu e o desejo do outro. Como lidar com esse conflito sem prejudicar a expectativa
do outro? “Um ato ético é aquele em que nos abstemos de prejudicar a experiéncia ou expectativa de
felicidade dos outros” (Dalai Lama, 2000, p.72). Ser e manter-se ético, ndo parece ser tarefa simples,
uma vez que tendemos atender nosso sentimento egoistico, em detrimento da infelicidade e
sofrimento do outro, para o autor é preciso exercitar: “o amor, compaixao, paciéncia, capacidade de
perdoar, humildade, tolerdncia e assim por diante” (lbidem), estes sdo os fundamentos éticos,

segundo o autor.

As qualidades requeridas da nossa esséncia humana, embora simples, nao sdo faceis de ser aplicadas,
convenhamos. Convenhamos ainda, que somos seres racionais, logo, somos movidos pelo
aprendizado e isso nos faz diferentes dos demais animais os ditos irracionais, nds quando aceitamos
conviver com o outro, o diferente, temos que nos dispor a nao prejudica-lo, sob esse pensamento
estariamos exercitando um senso ético, assim, “um ato ético é um ato ndo prejudicial, podemos nao
so refrear nossos sentimentos por meio da razdo, em maior ou menor escala como podemos

intensifica-los da mesma forma” (Dalai Lama, 2000, p. 86).

Exercer uma conduta ética passa por uma tomada de decis3o de cada individuo. E o que nos propde o
autor quando afirma que “podemos nao sé refrear como intensificar nossos sentimentos”, esse refrear
ou intensificar pode ser tanto para o bem, quanto para o mal. Afinal o que desejamos ser feliz e evitar
o sofrimento? Entdo se decidirmos que nosso desejo é ser feliz e sem sofrimento, parece que nao
temos outra opcdo sendo aceitar que “a felicidade genuina caracteriza-se pela paz interior e surge
dentro do contexto de nossos relacionamentos com os outros” (Dalai Lama, 2000, p.113). A felicidade
construida no contexto dos relacionamentos é de certo modo abrangente. Uma vez que nos

relacionamos em diversas areas: profissional, social e pessoal e lidamos com um universo de
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individuos, todos com sua peculiaridade, o que nos forca ao continuo exercicio de praticar uma
conduta ética, desse modo “a pratica ética é conter nossas reagdes aos pensamentos e emogdes

negativos a medida que surgem” (Dalai Lama, 2000, p. 119).

Exercer uma conduta ética requer algumas habilidades de autocontrole, sem o qual podemos nao
saber lidar com algumas diferengas surgidas no cotidiano, por que elas ndo sao rotineiras e nao
mandam aviso prévio de onde, como e quando vao surgir, podem surgir quando menos esperamos,
logo, sem o continuo exercicio da conten¢dao de nossas emogdes estamos fadados ao fracasso em
conquistar a felicidade sem sofrimento, assim, conter nossas emocdes e pensamentos negativos, é

algo virtuoso, se desejamos obter a felicidade. Segundo o autor:
Mas é indiscutivel que um coracdo generoso e agdes integras levam a uma paz
interior maior. E igualmente claro que seus opostos tém consequéncias
indesejdveis. A felicidade provém de causas virtuosas. Se a desejamos de fato,
ndo outra maneira de proceder a ndo ser através da virtude: ela é o método

pelo qual se alcancga a felicidade. E podemos acrescentar que a base da virtude,
o solo onde estdo suas raizes, é a disciplina ética (Dalai Lama, 2000, p.137).

Obter a felicidade e sem sofrimento, requer um exercicio continuo de no minimo um bom
relacionamento com os outros, mas para que isso aconteca se faz necessario uma “disciplina ética”,
ou ndo alcancarmos o objetivo desejado — a felicidade. Seria possivel alguém alcancar a felicidade sem

levar em conta o sofrimento ou a infelicidade do outro num contexto relacional?

Segundo nos propde o autor parece ter pouca chance de éxito, uma vez que ele defende que a ética
da virtude é sim um método, ao falar da virtude, afirma: “ela é o método pelo se alcanca a felicidade”.
Um individuo portador da virtude requerida nesse sentido certamente ndo ignora o sofrimento alheio.

Para o autor:

Quando ignoramos o impacto de nossas a¢des sobre o bem-estar dos outros,
inevitavelmente os ferimos. A ética da compaixdo proporciona os fundamentos
e a motivagdo necessarios tanto para o controle dos impulsos negativos quanto
para o cultivo da virtude. A valorizagdo genuina da compaixdo acarreta
automaticamente uma nova maneira de ver o outro e de agir. Isto é
fundamental na conducdo de nossa vida profissional, tanto para afastarmos as
tentagdes veladas que se apresentam a cada dia, capazes de enganar e
prejudicar outras pessoas, quanto para evitar que o fruto do nosso trabalho
tenha aplicagbes eticamente improprias (Dalai Lama, 2000, p.143-144).

Sob esse pensamento, o autor nos convoca para uma reflexao sobre as nossas acoes, qual o impacto
na vida daqueles com quem nos relacionamos no cotidiano, acdes essas que acontecem de modo
velado e nos conduz ao engano, quando tais impactos sdo ignoramos por nds. Ter uma conduta ética

€ pensar no bem-estar tanto meu, quanto do outro. Em um mundo competitivo, em que muitos
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participam, mas apenas um é vencedor, soa contraditério pensar fora do que em regra se impde pelo
os meios de comunica¢do e a busca desenfreada do “sé eu posso, s6 eu tenho direito”, esse
pensamento reflete quao distante se encontra a nocdo ética de que o outro também pode e tem o
mesmo direito, por que se preparou para tal, esse seria o pensamento ético desejado, que o autor
classifica como “ética espontanea”, se é espontaneo, logo, eu, ndo preciso que um instituto legal me
advirta a cerca do meu senso ético. “No que se refere a ética, contudo, o mais importante é que, onde
o amor pelo préximo, a afeicao, a bondade e a compaixdo estdo vivos, verificamos que a conduta ética

é espontanea” (Dalai Lama, 2000, p. 147).

Na auséncia da bondade, compaixao, cujo resultado é a ética espontanea, vigora o peso da Lei. Foi o
que fizeram as instituicdes para poder atender aos anseios da sociedade brasileira. O Cddigo de ética
da Magistratura Nacional, 2008, nos autos do Processo n? 200820000007337. O qual na parte
introdutéria do documento considera ser: “instrumento essencial para os juizes incrementarem a
confianga da sociedade em sua autoridade moral; traduz compromisso institucional com a exceléncia
na prestacdo do servico publico e cultivar principios éticos”. O ato de cultivar principios éticos, em si
é viver esses principios em sua vida, pessoal e profissional é o que determina o Art. 41, quando
expressa o imperativo no que se aos juizes ao tomar posse: “Os Tribunais brasileiros, por ocasido da
posse de todo Juiz, entregar-lhe-30 um exemplar do Cédigo de Etica da Magistratura Nacional, para
fiel observancia durante todo o tempo de exercicio da judicatura”. A instituicdo considera ser de suma
importancia, que o Magistrado, seja fiel em sua observancia e ndo por um determinado periodo e sim
por todo tempo de exercicio de sua Magistratura. Ao magistrado é imposta a condicao de exercicio da

profissdo, estd submetido aos principios éticos.

3. RESULTADOS DA ANALISE

O resultado da andlise da analise nos apresentou um vasto modo de interpretacdo do que se entende
como ser ético. Contudo, porta questdes de espago para delimitar a andlise foram selecionados e
apresentados a seguir, seis argumentos, que considero ser essencial para uma interpretacao e

compreensao do que envolve as questdes éticas na sociedade brasileira.

I.  “Etica vem do grego ethos, que se pode grafar com eta (e pequeno) ou com épsilon (E grande),
ethos com e pequeno — abrigo, casa. O ethos nao é algo acabado, mas aberto a ser sempre

feito, refeito e cuidado, como sé acontece com a moradia humana” (Boff, 2000, p.15);
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VI.

“A partir do conhecimento desses principios, extrai-se o necessario para construir uma Etica
(E) que seja compativel com as necessidades do mundo de hoje, nutrida no passado, mas de

forma alguma presa a ele” (Russ, 1999, p.17);

“Quais as vantagens de vida delineada de acordo com os padrdes de justica; e, finalmente, o
que seria mais vantajoso para os seres humanos — uma vida conforme os ditames da justica ou

ditada nos moldes da injustica” (Platdo, 2001, p.24);

“Condenado a devolver ao erario o dinheiro desviado, sendo ainda, proibido de exercer cargos
publicos, foi, no entanto, nomeado pelo rei ouvidor-geral da América Portuguesa, o que
corresponderia hoje a ministro da Justica. Ainda recebeu a promessa de ser investido no cargo
de desembargador da casa de Suplicacdo. “se bem servisse”. Sua mulher, a titulo de
compensacao por ficar por alguns periodos longe do marido, passou a receber uma pensao de

40 mil reais, e o salario de Pedro Borges era RS 200 mil por ano”! (Braga, 2006, p.28);

“Buscamos aprimorar nosso conhecimento para podermos ser feliz. Chamo isso de ética da
sobrevivéncia: desenvolvemos principios que norteiam as nossas vidas, pois aprendemos algo
para viver melhor, criamos instrumentos para facilitar a vida e para sermos felizes e tornarmos
I"

as pessoas felizes também. Ou seja, nosso conhecimento tem como finalidade ultima ser uti

(Munduruku, 2014, p.73).

“Uma acdo que prejudica ou violenta essa experiéncia ou expectativa de felicidade é

potencialmente uma acdo antiética” (Dalai Lama, 2000, p.39-40).

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Etica e ethos. A ética como ambiente protetor. E ethos como algo inacabado e por ser inacabado é

inerente ao comportamento humano. A ética para ser eficaz, ndo deve ser pensada e desejada de

modo incompativel com as aspira¢des sociais. Etica e justica ndo s3o sindnimo, logo, se faz necessario

haver equilibrio tanto no entendimento ético, quanto na interpretacao da justica. A narrativa de Braga

(2006) - item quatro da analise nos permite multiplas interpretacdes, que para uma observacao social

sem a devida fundamentacdo ética e juridica, demonstra um total descompasso, entre o discurso e a

pratica, na tomada de decisdo do gestor publico local.

Quando estamos sob um direcionamento ético, buscamos nos aprimorar como individuos para que

alcancemos a nossa felicidade, ndo apenas individual, mas coletiva. De novo, executar a¢oes éticas,

significa ndo agir de modo violento, truculento, fraudulento e nem prejudicar a expectativa do outro.
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Nos dois fragmentos — motivo deste trabalho, constamos a nitida diferenca entre o primeiro e segundo
discurso. O primeiro, um desprovido do conceito ético, ainda que evocado no seu contexto. J4 o
segundo, o discurso esta assentado sobre uma base ética, cuja acdo acontece de modo automatico,
consciente e com respeito ao espaco do outro. Um individuo criado em um ambiente cujo valor ético
se faz presente internaliza aquele valor para a vida. Isso fica evidente na resposta dada ao jornalista,
o qual havia perguntado, por que o senhor fez isso? A resposta é dada em forma de outra pergunta,
“Isso o qué”? Diante de multiplos entendimentos, ndo foi possivel, encontrar uma varidvel, que nos
direcione a um caminho seguro e com fundamentos éticos, a seguranca ética, ao que parece deve esta

inserida na consciéncia de cada individuo.

As escolhas que fazemos, no cotidiano, tal como atravessar o semaforo com luz vermelha, ndo exigir
nota fiscal da compra no Supermercado ou adquirir produtos de origem duvidosa, demonstra que meu
ambiente de convivéncia, bem como minha rede de relacionamento, é desprovido de base ética. A
pergunta contida no titulo deste trabalho continua em aberta e por enquanto sem respostas. Como
podemos compreender e traduzir em ac¢des praticas e palpaveis, cujos valores éticos, possam alcancgar

0 bem comum, seja nas relagdes comerciais, profissionais e ou pessoais?
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Capitulo 2

A IMPORTANCIA DA GOVERNANCA
CORPORATIVA PARA A GESTAO FINANCEIRA
DAS ORGANIZACOES

Méario Sérgio Corsini Must University


http://lattes.cnpq.br/6497464560328914

Resumo: A anadlise das variaveis contextuais econOmicas e politicas é de suma importancia para
entender as transformacgdes incidentes nas estruturas organizacionais, sendo que os mecanismos de
atuacdo se fundamentam na vivéncia interna de um mercado. Defrontando com esses fatos se torna
necessario relevar que a governanga corporativa é imprescindivel para a manutencdo do equilibrio na
confrontagdo com obstdculos, assim como na tomada de decisdo dos gestores, como mecanismo de
alavancagem e controle de possiveis prejuizos financeiros originados das incompatibilidades de
interesses entre gestores e colaboradores. Portanto, essa abordagem tem como foco o estudo da
importancia da governanga corporativa nas organizagdes. O elemento chave deste estudo esta
relacionado a tendéncia das corpora¢des em encontrar ferramentas administrativas que permitam
uma gestao mais eficaz em seus procedimentos. Assim sendo, necessario se faz responder a uma
indagacdo: Qual é a relevancia da governanca corporativa e os controles internos nas organizacdes?
Esse estudo focard a importancia e a compreensao dos pilares da governancga corporativa e das boas
praticas nas organiza¢des, com relevante interesse na eficiéncia dos controles internos voltados para
as areas da contabilidade e financas, retratando a relacdo de poder nas organiza¢ées. No cotidiano, as
organizagdes procuram desenvolver melhorias em seu desempenho econémico, se tornando cada vez

mais eficiente e eficaz.

Palavras-chave: Controles Internos. Governang¢a Corporativa. Contabilidade. Financas. Politica.

Econbmica.
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1 INTRODUCAO

A mutabilidade econémico-financeira atual, tém provocado desafios para os empresarios brasileiros
contaminando o resultado de variados setores e exigindo das organiza¢cdes que desenvolvam um

trabalho eficiente com alavancagem e resiliéncia.

Para protagonizar nesse quesito, as organizacGes necessitam se preparar para enfrentar os novos
desafios que surgirdo, objetivando a projecdo da sua alavancagem, focando a sustentabilidade, e a

retomada do seu papel de lideranga no mercado competitivo em que atua.

Este € o momento em que se torna necessario gerar estratégias objetivando a sua expansao, é nesse

periodo que é preciso investir na expansado, apegando as oportunidades para a retomada econdémica.

O principal objetivo da governanca corporativa é reconquistar e assegurar a confianca em uma

organizacao especifica.

E destinada aos seus sdcios e acionistas, gerando diversos mecanismos eficientes, direcionados para
os incentivos como também o monitoramento, focando na manutencdao do comportamento dos
executivos para que estejam permanentemente alinhados com o interesse dos sdcios e acionistas,
proporcionando um acesso mais rdpido aos recursos e colaborando para a longevidade da

organizagao.

A governanga corporativa tem como foco a busca por um desenvolvimento econémico sustentavel,

gue proporcione avancos significativos na performance das organizagdes.

Assim considerando, torna-se imprescindivel que as organizacdes tenham em seu quadro funcional

colaboradores qualificados em diversas areas de atuacao envolvendo a alta cUpula organizacional.

Essa necessidade, quando atendida, eliminara possiveis anomalias ou irregularidades nas organizacoes
como abusos de poder, erros e fraudes. Portanto, segundo os conceitos mencionados anteriormente,
se torna necessario discutir sobre os pilares e os principios da governanca corporativa por se tratar de

elementos que fortalecem a esséncia de uma estrutura plena e de sucesso.

A metodologia utilizada nesta pesquisa cientifica estd focada em artigos cientificos publicados nos

mais renomados veiculos de divulgacdo como sites educacionais e outros.

2 Governanga Corporativa: principios e pilares norteadores da gestao corporativa
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A governanca corporativa é um sistema pelo qual as organizacdes sdo administradas, fiscalizadas e
estimuladas, encobertando os relacionamentos entre sécios, conselho de administragdo, diretoria,

orgaos de fiscalizacdo e controle e outras partes interessadas.
“A governanca corporativa ndo é um modismo, mas um sistema de aperfeicoamento de
gestao” (Silva, 2012, n. p.).

Os agentes e os procedimentos que sustentam as boas praticas se baseiam nos principios que sao
denominados de Pilares da Governanga Corporativa. No Brasil esse conjunto de principios também é

definido pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa — IBGC.

O principal instrumento de governanca é o conselho de administracdo e, a principal missdao do
conselho de administracdo é o cumprimento desses cinco principios. A transparéncia (Disclosure)
significa terem dados acurados, registro contdbil fora de duvida e relatérios entregues nos prazos
combinados; Eqliidade (Fairness) se traduz por senso de justica, tratamento igualitario para com os
acionistas minoritarios contra transgressdes de majoritarios e gestores; Prestacdo de Contas
(Accontability) compreende a responsabilidade pela prestacdo de contas por parte dos que tomam as
decisGes de negdcios; Cumprimento das Leis (Compliance) abrange a obediéncia e cumprimento das

leis do pais. (Pereira e Quelhas, 2005, n. p.)

O IBGC considera como relevantes, quatro principios basicos de governanca corporativa, considerando
0 seu maior ou menor grau de relevancia permeando as praticas do Cddigo das Melhores Praticas de
Governanca Corporativa. A implementacdo adequada proporciona um clima de satisfacdo interna e

nas relacdes exteriores.

Esses principios sdo: Transparéncia (Disclosure), Equidade (Fairness), Prestacdo de contas
(Accountability) e Responsabilidade corporativa (corporate responsibility). Veremos a seguir os

conceitos e importancia de cada um deles.
2.1 Conceito e importancia do principio da Transparéncia (Disclosure) na Governanga Corporativa

O principio da transparéncia consiste na necessidade de colocar a disposicao das partes interessadas
todas as informacodes relevantes que sejam vitais e ndo somente as colocadas por imposicGes legais

ou regulamentadas.
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O seu foco ndo esta direcionado apenas no desempenho econdmico e financeiro, deve contemplar
também os diversos fatores tangiveis e intangiveis que regulam as a¢des gerenciais e conduzem a

preservacao e a otimizacdo do valor econémico da organizacao.

Governanga corporativa é o conjunto de praticas que tem por finalidade otimizar o desempenho de
uma companhia ao proteger todas as partes interessadas, tais como investidores, empregados e
credores, facilitando o acesso ao capital. A andlise das praticas de governanca corporativa aplicada ao
mercado de capitais envolve, principalmente: transparéncia, equidade de tratamento dos acionistas e

prestacdo de contas (Comissdo de Valores Mobiliarios — CVM, 2002, p. 1).

O principio da transparéncia norteia a perpetuac¢do das organiza¢des quando se preocupam com as
praticas de governanca corporativa, principalmente quando se trata de transparéncia nos processos

decisérios.

Os direitos minoritdrios e majoritdrios devem ser respeitados para que todos possam caminhar rumo

a solidificagao da empresa no mercado na qual ela atua.
2.2 Conceito e importancia do principio da Equidade (Fairness) na governanga corporativa

O conceito de equidade estd definido pela maneira como o tratamento justo e ison6mico é dispensado
a todos os sdcios e para as outras partes interessadas (stakeholders), considerando: Direitos; Deveres;

Necessidades; Interesses e Expectativas.

“A composicao do Conselho de Administracdao também adentra nos mecanismos supracitados. Esse
conselho detém o objetivo de salvaguardar o interesse dos acionistas e a sua composic¢do influencia a

conducdo das a¢bes que levam ao cumprimento dessa meta” (Xie; Davidson & Dadalt, 2003, n. p.).

Na atualidade, é notdrio que informacgGes sobre as organiza¢cdes que sdo envolvidas em situacoes

frustrante de corrupgdo ou imprudéncia nos processos sejam deflagadas com certa frequéncia.

Essas situagGes sdo lapsos inerentes a governanga corporativa, pois representam os interesses de um

grupo de pessoas que estdo sobreposto aos interesses da organizagao.

Aplicar em governanca corporativa representa maximizar o valor de mercado e a competitividade de

uma organizacgao.

Investir em governanga corporativa fortalece a imagem da empresa, proporcionando uma atragao
maior de investidores, evitando tropecos e ajudando na retencao de talentos. Esses beneficios serdo

percebidos quando da valorizacdo da marca e a repercussao no balango financeiro.
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Portanto, o envolvimento dos interessados ndo depende do nivel ou do cargo que atuam, mas sim,

manipuladas de maneira justa e equanime.

2.3 Conceito e importancia do principio da Prestacao de Contas (Accontability) na governanca

corporativa

Os agentes de governanga sao caracterizados pelas figuras dos sdcios, administradores, conselheiros,
auditores, conselho fiscal e conselho de administracdo. Esses gestores necessitam disponibilizar a
prestacdao de contas de suas atuag¢des gerenciais de maneira transparente, concisa, compreensiva e
oportuna, responsabilizando plenamente pelas consequéncias advindas de seus atos e possiveis

omissodes, agindo com diligéncia e responsabilidade no ambito dos seus papéis.

Prestacdo de contas efetivas e transparentes sdo os desafios do milénio para todos os tipos de
organizagao, visto que, cada vez mais ha disputa pela confiabilidade e credibilidade em qualquer que
seja o campo de atuacdo. Para as organizacGes do Terceiro Setor, este principio € uma premissa bdsica
a ser cumprida em busca da credibilidade face a sociedade (Milani Filho, 2004, n. p.).

O principio base da prestacdo de contas determina a obrigacdo de que todos que fazem parte da
organizacdo como, diretoria e os outros colaboradores, de prestar contas de sua atuacdo na empresa,
de modo claro, objetivo, compreensivel e tempestivo. Quando n3ao ocorre a prestacdo de contas
devida, geram-se consequéncias decorrentes dos atos e omissdes. Portanto, deve-se atuar com

honestidade e responsabilidade.

O principio da prestacdo de contas é composto por duas vertentes, ou seja, manter informado em
relacdo as suas préprias agles, a prestacao de contas individual, e de questionar e recepcionar as
respostas, ou seja, fazer o acompanhamento da prestacdo de contas de terceiros, divulgando, quando
for necessario, as acdes negativas que podera produzir algum prejuizo a reputacdo e, inevitavelmente,
a imagem da organizacdo, bem como requisitar outras informacgdes, quando as prestacdes de contas

ndo sdo suficientes para propor a fiscalizacdo.

A execucdo da prestacdo de contas demonstra que os objetivos pretendidos pela organizacao
alcancaram resultados em conformidade com os seus principios e normas. Considerando esse mesmo
direcionamento, o ndao cumprimento demonstra os processos que devem ser aprimorados e melhor
fiscalizados e quais individuos deverdo ser descartados do sistema. O ndo cumprimento desse
principio produzira consequéncias negativas para a corporagao minimizando a sua credibilidade no

mercado em que atua.
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2.4 Conceito e importancia do principio da Responsabilidade Corporativa (Corporate Responsibility)

na governanga corporativa

As organizac¢des que desejam permanecer no mercado a longo prazo, terd necessariamente de refletir
na sustentabilidade de seus negécios de maneira continua, préspera e benéfica, focando a sociedade

como um todo, projetando, assim, um futuro além de seus clientes.

A forma de gestao que se define pela relagdo ética e transparente da empresa com todos os publicos
com os quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais compativeis com o
desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando recursos ambientais e culturais para as
geragOes futuras, respeitando a diversidade e promovendo a redu¢ao das desigualdades sociais.

(Ethos, 2013, n. p.).

A forma como Responsabilidade Corporativa se relaciona com as pessoas em diferentes esferas. A sua
origem pode estar na maior preocupacao da empresa em relacdo aos seus colaboradores, a sua saude
e saldrios mais dignos, e também para a familia dos trabalhadores, a comunidade local, seus clientes
ou outras causas sociais maiores e mais relevantes. O modo como trata, cuida, impacta e se relaciona

com o seu meio social é o ponto de partida e atuacdo mais importante.

E oportuno mencionar que as empresas ME| - Microempreendedor Individual; El - Empreendedor
Individual e EIRELLI - Empreendedor Individual de Responsabilidade Limitada ndo sdo obrigadas a

emitirem o relatério de prestagao de contas.

As organizacOes cuja modalidades sdo: instituicdes publicas; associa¢des sindicais; condominios;
associacOes filantrdpicas; empresas que possuem sécios; cooperativas e clubes de recreacao, devem

obedecer a legislacdo pertinente e elaborarem e apresentarem as suas prestacdes de contas.

A prestacdo de contas deve ser realizada no final de cada exercicio social. Esse momento é pré-definido

pela organizacdo onde serd elaborado e construido os relatérios financeiros.

Serd necessario, além dos gestores, a presenca de um profissional na area contabil para ajudar na
formulacdo do documento. Essa acdo devera ser realizada antes da assembleia com os sdcios,

conforme determinacdo do artigo 1.078 do Cdédigo Civil.

28



3 CONSIDERAGOES FINAIS

A inovagdao na governanga corporativa ndo esta intimamente relacionada com os pontos fortes ou
fracos das atividades operacionais e administrativas de uma organizagao, mas sim, no sequenciamento

da implementag¢ao dos processos gerenciais.

E necessario planejar um cronograma especifico com o propésito de obter marcos nas praticas globais
e politicas de governanga corporativa. E necessario administrar corretamente o tempo para que seja

possivel a implementacdo de todas as medidas administrativas e politicas.

E necessario, também, planejar prazo otimizados para que essas mudancas sejam solidificadas na

corporacao como parte integrante da cultura corporativa.

Alguns fatores internos e externos poderdo afetar o planejamento de prazos e a conquista de marcos.
Portanto, é necessdrio implantar um bom plano, mas, sem esquecer de realizar a previsao de ajustes

no cronograma inicial.

A definicdo de prazos para a obtencdo de seus marcos é crucial. Quando da defini¢ao dos seus prazos,
seja flexivel, serd necessario promover ajustes no cronograma original ao longo do tempo. Os prazos

para definicdo de seus marcos sao decisivos.

O desenvolvimento de uma estrutura interna permitira a efetivagao do sistema de governanga

corporativa da sua organizacao.

Para isso, sera necessdrio escolher uma das diversas alternativas disponiveis no mercado para

implementacao da estrutura interna de gestao das melhorias de governanga corporativa.

A criacdo de uma entidade em separado ndo se traduz na melhor abordagem. A melhor abordagem
seria a delegacao de responsabilidade para um setor ou departamento ja existente ou a instituicdo de

um representante da organizacao exclusivamente designado para essa fungao.

Nesse momento, ndo importa a abordagem, o necessario é propor o envolvimento dos principais
lideres da organizacdo, isto é, o conselho de administracdo, a diretoria executiva e, se for o caso, os

acionistas controladores.

A Atribuicdo nitida de responsabilidades de controle das agdes relacionadas com a governanga
corporativa como uma maneira de assegurar que os lideres recebam informagGes relevantes e
oportunas sobre o progresso e tenham oportunidades suficientes para intervir e propor as corregdes

necessarias.
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O desenvolvimento econémico de uma nacdo é proporcionado pelo nivel de atividades
organizacionais. Portanto, é percebido que as organizagGes buscam incessantemente um maior

aprimoramento da sua eficiéncia operacional objetivando a maximizacao dos lucros.

A maxima proporcionada pela matematica financeira é em afirmar que quanto maior for o lucro, mais
solidificada sera a organizagdo. Esse fato, com certeza, incrementaria uma maior atratividade para os

investidores do mercado nacional e internacional.

A gestdo de uma organizagao, tem como objetivo a busca permanente por esta eficiéncia, e ndo é tao

simples como se demonstra.

E evidente a existéncia de aspectos que devem ser consideracdo, principalmente quando relacionado
ao conjunto de normas e procedimentos que conduzem o comportamento da organizacdo e de seus

colaboradores.

A alavancagem das organizacbes proporcionou a segregacdo da propriedade e da gestdo. Esse
acontecimento provocou o surgimento de conflitos de interesse entre os proprietdrios das
organizacles, detentores da propriedade, e os demais gestores, que foram contratados para gerir as
organizacgdes. Esse fato foi denominado de conflito de agéncia, que foi um dos principais pontos que

colaborou para criagcdo da governanga corporativa.
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Resumo: O presente artigo buscar analisar a figura do agressor e o desenvolvimento da “Sindrome de
Otelo” como fator de forte influéncia na pratica da violéncia doméstica e familiar contra a mulher,
com fulcro em uma perspectiva juridica e literdria a respeito da tematica apontada. Destaca-se a
auséncia de cuidados normativos do ordenamento brasileiro com a figura do agressor, uma vez que
as medidas legais adotadas sdao punitivas e repressivas, ndo havendo cardter preventivo ou que seja
capaz de tratar a motivacao que desencadeou a pratica de eventual delito. Trata-se de uma pesquisa
tedrica, realizada pelo método indutivo, por meio de pesquisa bibliografica, tendo por fontes

doutrinas juridicas, periddicos e legislagdes.

Palavras-chave: Dignidade da Pessoa Humana. Ciime patoldgico. Literatura.
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INTRODUGAO

Torna-se cada vez mais habitual a discussao acerca da tematica relacionada aos altos indices de
violéncia contra a mulher por motivo da condigao de sexo feminino. Indubitavelmente é um assunto
que precisa ser abordado. Todavia, pouco se discute sobre a figura do agressor, o responsavel pela

violagao dos direitos da mulher vitima de violéncia doméstica.

Diante de uma pesquisa realizada no Municipio de Sdo José do Cal¢ado/ES no ano de 2017, foi possivel
concluir que a maior parte dos crimes praticados contra a mulher no ambito doméstico e familiar, era
protagonizada por seu atual ou ex-companheiro, o qual, por motivos de ciime, praticava crime em
desfavor de sua mulher, a fim de domina-la, isolando-a da sociedade e exigindo que esta passasse a

viver apenas para ele.

Nesse sentido, cabe o seguinte questionamento: ciime excessivo pode ser considerado uma doencga?
A conhecida “Sindrome de Otelo”, também chamada de sindrome do ciime incontrolavel, tem feito

muitas vitimas em todo o territdrio nacional.

Na obra Otelo, o Mouro de Veneza, Shakespeare explora determinado personagem que sofre com
cilme patoldgico em relacdo a sua amada. Todavia, é preciso ateng¢dao para os casos em que a
Literatura assume o papel principal na vida real. Insta ressaltar que o ciime doentio consiste em um
disturbio que gera pensamentos delirantes, os quais fazem com que o agressor sinta a necessidade de

“dominar” sua companheira, a ponto de violenta-la fisica, psicolégica, sexual e moralmente.

Vale evidenciar que o presente trabalho ndo tem por escopo esgotar o tema, mas sim, propiciar maior
entendimento no que tange ao tratamento adequado e as medidas protetivas a serem aplicadas em

desfavor do agressor.

Trata-se de uma pesquisa tedrica, realizada pelo método indutivo, por meio de pesquisa bibliografica,
tendo por fontes doutrinas juridicas, periddicos e legislacdes, a fim de analisar as caracteristicas que

compdem a saude psiquica do agressor possuidor da Sindrome de Otelo.

DESENVOLVIMENTO

A Literatura, como fonte inesgotavel de cultura e aprofundamento tedrico, traz a exegese da formacao
da identidade de um povo. A arte literaria possui em seu cerne a recriagao de uma realidade trazida
pelo proprio escritor, a fim de reproduzir fatos em uma ficgdo da linguagem, com base nas experiéncias

adquiridas durante o processo empirico de viver. Diante disso, é possivel sustentar que “a literatura é
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uma linguagem nao instrumental e o seu valor reside nela prépria” (TODOROV, 1978, s.p. apud LOPES,

2010, p. 04).

Ha muito a ser explorado nos textos literdrios quanto ao ponto de vista social. Os sentimentos, anseios,
valores, preconceitos e até mesmo crengas de uma dada sociedade podem ser compreendidos com

fulcro no embasamento histérico-literario de seus escritos.
Corroborando o entendimento:

A literatura possibilita que os seres humanos possam refletir no seu modo de
ver a vida e de estar no mundo, chegando a obter a funcdo de documentar e
registrar a histéria do nosso pais, através da tradicdo documental. E ela quem
ajuda o pensamento social a utilizar conceitos considerados adequados para a
construcdo ideolégica da nacdo ao fazer uso de um conjunto de campos
discursivos que se relacionam entre si e com os poderes que expressam
(SANTOS, 2013, p. 07).

A escrita desenvolveu-se em tamanha grandeza que é capaz de registrar com afinco tudo o que o seu
povo traz na memoria e refletir sérios dogmas ainda carregados na sociedade atual.
Em um projeto desenvolvido pelo curso de Letras da Universidade Federal do Maranhao, a fim de

comemorar o centenario da Academia Maranhense de Letras, Ana Paula Oliveira (2008, p. 01)
exemplifica:

A literatura, ao mesmo tempo em que é influenciada, ela também exerce
grande influéncia na histéria cultural, social, politica e econémica de todos, pois
é de forte contribuicdo ao desenvolvimento da sociedade, refletindo sobre os
valores vigentes, indagando a respeito de questBes sociais, de relacGes
humanas e de conflitos oriundos desta. Na realidade, o texto literario, em
especial, é a escrita da vivéncia, reflexdo, entendimento e questionamento de
cada individuo na sociedade, é a escrita de tribulagGes, amores, pensamentos,
ideais, lutas [...] (OLIVEIRA, 2008, p. 01).

Diante do todo exposto, infere-se que a literatura é uma grande aliada para desvendar as questdes
sociais e a compreensdo do mundo, distinguindo as complicacdes didrias da vida em sociedade, os
sentimentos, anseios e pretensdes, proporcionando uma interpretacdo muito mais proxima das reais

circunstancias do caso concreto.

Nesse sentido, considerando que a literatura ndo deixa nada passar despercebido, uma vez que
engloba todos os cendrios da vida real, importa destacar nesse estudo a obra de William Shakespeare,
conhecida como “Otelo, o Mouro de Veneza”, publicada em 1622, frente a situacdo de violéncia

doméstica e familiar atual, e o comportamento do agressor.
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Inicialmente, cabe analisar a obra e os personagens da trama de Shakespeare. Otelo, personagem
principal, era general do exército de Veneza, possuia um relacionamento amoroso com Desdémona,

mulher bela, delicada e leal, filha de Brabancio, senador de Veneza.

A trama surge com a inveja e traicdo protagonizadas por lago, alferes do general, o qual deseja se
vingar do general Otelo, uma vez que ndao promoveu lago ao posto de Tenente. Mas sim, Otelo

promoveu o personagem Cassio, jovem soldado.

Para se vingar, lago passou a semear mentiras e intrigas entre o casal Otelo e Desdémona, alegando
gue Desdémona estaria tendo um caso de amor com Cassio, traindo assim a confianca de Otelo. O
personagem lago tracou um plano cruel para separar o casal, o qual foi repleto de mentiras e

insinuacdes, possuindo um tragico final.

Acreditando na trai¢do de sua amada, Otelo, tomado pelo ciume doentio, matou Desdémona asfixiada
em seu proprio quarto. Todavia, apds o assassinato, Otelo descobriu que sua esposa jamais foi infiel,

e que tudo ndo passou de uma armagao de lago.

Assim, completamente desesperado por saber que matou sua esposa injustamente, Otelo apunhalou-
se e caiu sobre o corpo de Desdémona, quando morreu beijando a mulher que tanto amou: “[...] e

muito amor |he tive, por ter revelado compassiva [...]” (SHAKESPEARE, 1622, p. 31).

Nesse espeque, a “Sindrome de Otelo”, também conhecida como ciime patoldgico, surge a partir da
tragica narrativa escrita por Willian Shakespeare por volta de 1603. A ficcao literaria possui como
personagem principal Otelo, o qual é acometido por um ciime avassalador, capaz de encoraja-lo a

matar sua esposa, Desdémona, e, posteriormente, retirar sua prdpria vida, cometendo suicidio.
No que tange ao cilme excessivo, o autor da obra desde logo ensina:

Acautelai-vos, senhor, do ciime; é um monstro de olhos verdes, que zomba do
alimento de que vive. Vive feliz o esposo que, enganado, mas ciente do que
passa, ndo dedica nenhum afeto a quem |lhe causa o ultraje. Mas que minutos
infernais ndo contas quem adora e duvida quem suspeitas continuas alimenta
e ama deveras (SHAKESPEARE, 1603, p. 85).

Portanto, a sindrome remete-se a questdes psiquicas nas quais o excessivo grau de ciime acaba
desencadeando alucinagGes capazes de alterar as condi¢Oes psiquiatricas dos pacientes. Em casos de
maior intensidade da doenga, a pessoa afetada pode vir a praticar agressoes fisicas, homicidio, bem

como suicidio, como na narrativa em questao.
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Para Sigmund Freud (MENEGAS, GERIBONE apud FREUD, 2019, p. 15) o ciime pode ser dividido em

trés camadas. A saber: o cilme normal, o ciime projetado e o ciume delirante. Veja-se:

Tendo em vista o foco na sindrome de Otelo, ignora-se a primeira camada. O
ciime projetado é um processo inconsciente, sendo uma projecdo de um
desejo de trair recalcado. Em contraposicdo, o ciime delirante tem raizes na
homossexualidade reprimida, quando, a pessoa ao ter impulsos homossexuais,
projeta tal desejo em seu/a parceiro/a como uma defesa.

Outrossim, em que pese ser comum tal sentimento de protecdo e cuidado ao parceiro dentro de um

relacionamento amoroso, quanto a patologia, CAVALCANTE (1997, p. 24) leciona que se trata de:

Uma perturbacdo total, um transtorno afetivo grave. O ciumento sofre em seu
amor: em sua confianca, em sua tranquilidade, em seu amor préprio, em seu
espirito de dominacdo e em seu espirito de posse. O ciime corrdi-lhe o
sentimento em sua base e destrdi, com uma raiva furiosa, suas préprias raizes.
Propicia a invasdo da duvida que perturba a alma, fazendo com que ame e odeie
ao mesmo tempo, a pessoa objeto de sua afeicdo. O maior sofrimento do
ciumento é a incerteza em que vive, pela impossibilidade de saber, com
seguranca, se o (a) parceiro (a) o engana ou ndo (CAVALCANTE, 1997, p. 24).

Dessa forma, quando o ciume é o grande motivador da pratica de crimes brutais dentro das rela¢des
domeésticas e familiares contra a mulher, como lidar com a figura do agressor que além de reprimenda
penal, precisa de tratamento por estar sofrendo com a “Sindrome de Otelo”? N3o poucas vezes a
sociedade ignora e ndo acredita que o ciime possa ser encarado como uma doenca que precisa de

tratamento.

Assim, o agressor que pratica violéncia contra a mulher é processado judicialmente, acautelado de
sua liberdade, mas, apds anos de aprisionamento, é devolvido a comunidade como se o problema

estivesse resolvido, como se ele nunca mais viesse a delinquir.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Ocorre que a legislacdo infraconstitucional, Lei n? 11.340/2006, conhecida como Lei Maria da Penha,
direciona-se propriamente a protecao da vitima de violéncia, almejando criar mecanismos para coibir
a violéncia doméstica e familiar contra a mulher. No entanto, pouco ou nada se disp&e acerca dos
cuidados e medidas a serem oferecidos ao agressor para evitar que novas praticas dessa natureza

venham a ser executadas reiteradamente. Ainda nesse espeque:

O crime passional ocorre maioritariamente contra as mulheres, o que hoje
passou a ser denominado como feminicidio, o ciime patolégico deve ser
diagnosticado e tratado, sendo maior causar deste e de outros inumeros
transtornos nas relagdes afetivas (SANTOS, 2019, p. 273).
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Importa destacar, nesse contexto, o advento da Lei n2 13.984, de 03 de abril de 2020, a qual alterou o
artigo 22 da Lei n2 11.340/06, para estabelecer como medida protetiva de urgéncia frequéncia do

agressor a centro de educacdo e de reabilitacdo e acompanhamento psicossocial. A seguir:

Art. 22 O art. 22 da Lei n2 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha),
passa a vigorar com as  seguintes  alteracgdes: Art. 22.

VI — comparecimento do agressor a programas de recuperacao e reeducacio; e

VIl — acompanhamento psicossocial do agressor, por meio de atendimento
individual e/ou em grupo de apoio (BRASIL, 2020).

Nesse sentido, verifica-se um progresso na legislagdio em comento, todavia, ha muito caminho para
trilhar quando se trata de violéncia doméstica e familiar, considerando a ambiciosa evolucdo dos

dados estatisticos do Brasil:

Os assassinatos de mulheres em todo o mundo sdo alarmantes, no Brasil ha
uma taxa de 4,8 assassinatos para cada 100 mil mulheres, o pais esta no quinto
lugar do ranking entre os de maior indice de homicidios femininos considerando
83 nagdes, de acordo com dados do mapa da violéncia 2015 (BRASIL, 2015).

Para que seja possivel erradicar esse tipo de violéncia, é inconteste a necessidade de tratamento de
guem a pratica. O agressor da vitima de violéncia doméstica e familiar precisa ser compreendido como
alguém carecedor de muito mais que reprimendas estatais, mas também, acompanhamentos

psicolégicos de forma a ndo mais voltar a delinquir.

Em explanacdo académica acerca da tematica abordada na obra em andlise, MORAES e MADEIRO

(2018, p. 86) esclarecem:

Nesse trecho final pode-se inferir o discurso de que o ciime é sinbnimo de amor
e ele foi introjetado no sujeito desde a mais ténue infancia e (re)afirmado
culturalmente na sociedade. O que, por conseguinte, traz para aquele que
experiéncia tal sentimento uma carga excessiva de sofrimentos, entre eles, o
psiquico. Este, por sua vez, diante de uma ameaca de perda real ou imaginaria
de alguém tdo valorizado, é induzido a praticar as mais variadas condutas
agressivas (2018, p. 86).

Vale acrescentar que, em pesquisa realizada no Municipio de S3o José do Calgado/ES, durante o ano
de 2017, concluiu-se que a maior motivacdo do agressor na pratica de crimes contra a mulher no
ambito doméstico e familiar é o ciume. Tal sentimento embasa cerca de 40% dos crimes praticados,

perdendo apenas para a embriaguez.
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Violéncia Doméstica E Familiar Contra A Mulher: O Agressor Portador Da “Sindrome De Otelo”

Grafico: Motivacdo do Agressor — Periodo: janeiro de 2017 a dezembro de 2017

® CIUME m BEBIDA = MOTIVO FUTIL ™ OUTROS

Fonte: Policia Civil do Estado do Espirito Santo/Unidade Policial de Sdo José do Calgado

Dessa forma, como deixar de discutir a relevancia do ciime patolégico? Como abandonar um agressor
doente as reprimendas estatais de aprisionamento? E indispensavel que se entenda o ciime como
patologia, a fim de que o préprio individuo reconheca e aceite sua condicdo, para que seja possivel o

tratamento adequado.

CONSIDERACOES FINAIS

A Lei 11.340 de 2006 (Lei Maria da Penha) surge como uma agdo afirmativa do Estado, com o objetivo
de reparar as desigualdades de oportunidades sociais existentes como caracteristicas bioldgicas (raca
e sexo) e socioldgicas (etnia), que acontecem com alguns grupos dentro de uma sociedade, no caso

em analise, a violéncia contra a mulher.

Essa Lei busca valorizar os direitos da mulher, desconsiderando o homem como o centro do poder
familiar. Ocorre que ndo se discute acerca da figura do agressor, nem mesmo quanto aos cuidados
necessarios aqueles portadores de transtornos psicolégicos como a referida “Sindrome de Otelo”,

sendo o ciime como patologia.

Para que seja possivel erradicar esse tipo de violéncia, é inconteste a necessidade de tratamento de

guem a pratica. O agressor da vitima de violéncia doméstica e familiar precisa ser compreendido como
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alguém carecedor de muito mais que reprimendas estatais, mas também, acompanhamentos

psicoldgicos de forma a ndo mais voltar a delinquir.

Quando a sociedade conseguir compreender a realidade e as reais estruturas da violéncia contra a
mulher, quando se desenvolver um olhar realmente solidario e sensivel sobre quem sofre esse tipo de
violéncia, bem como a quem pratica, serd possivel conferir efetividade a norma protecionista.

Acredita-se, com esse trabalho, contribuir para a construcdo de uma sociedade mais justa e solidaria.
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Capitulo 4

AS ATITUDES DOS LIDERES E A EXECUCAO DO
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Resumo: O presente trabalho tem o objetivo de analisar a relacdo entre as atitudes dos lideres com o
grau de eficiéncia e o grau de eficacia na execugao do planejamento das estratégias empresariais,
destacando a relacdo existente entre eles. Para isso, foi realizada uma pesquisa com 20 lideres de
médias empresas do estado de sdo paulo, representantes dos setores de comércio, industria e
servigos. Foi possivel concluir que a gestdao do tempo realizada pelos lideres e pelos liderados, o
conhecimento de quais sdo as metas e de como executd-las, a cadéncia de execuc¢do do planejamento
pelas equipes e a frequéncia de mo-nitoramento da execuc¢ao realizada pelos lideres; apresentam
relacdo direta com o grau eficiéncia e o grau de eficdcia da execucdo. Outras atitudes como ter visao
sistémica sobre o negdcio, e ser comprometido e responsavel pelas metas, ndo apresentaram relagao

direta com os graus de eficiéncia e eficacia, embora sejam importantes para as empresas.

Palavras-chaves: lideranca; eficiéncia; produtividade; eficacia; execucdo; gestdo organizacional.
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1. INTRODUGAO

E vital para o bom desempenho das organizacdes a presenca de um lider, o que faz com que o tema
lideranca seja amplamente discutido e pesquisado. Diante das diversas defini¢des, podemos destacar
que lideranga é exemplo, influéncia e doagao é um processo individual de gerenciamento de grupos

de pessoas, com um objetivo em comum, o alcance de resultados (GOMES, 2015).

A defini¢do das estratégias é o primeiro passo essencial para a conquista dos resultados das empresas,
mas apenas definir as estratégias ndo é suficiente, é primordial executa-las. Nota-se que a etapa cujos

lideres mais tém dificuldades de realizar é a da implementacao das estratégias (MESEL, 2017).

Segundo Petenate (2017), o colaborador desmotivado apresenta queda de produtividade, e os
colaboradores pouco produtivos, geram entregas pouco eficientes, consumindo mais tempo, e mais
recursos para a execucdao. Em um mundo de alta competicdo é fundamental que todas as etapas da

estratégia do negdcio a execucdo, sejam impecaveis.

2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Lideranca é uma habilidade que deve estar presente em todas as organiza¢les, isto porque
independente da area de atuacdo, todas as organizacdes sao compostas por pessoas e entende-se que

lideranca é:

Lideranca é doacdo, é servir de maneira muito intensa aqueles a quem
influenciamos, é uma atividade que diz respeito as pessoas, é a acdo de liderar.
E uma habilidade que pode ser desenvolvida, utilizada para influenciar pessoas,
para que estas possam desempenhar seus trabalhos com entusiasmo, alegria e
satisfacdo, visando atingir e até mesmo, ultrapassar objetivos e resultados
previamente identificados. (GOMES, 2015, p.1).

O lider tem uma forte influéncia na motivacdo de sua equipe, sendo muitas vezes o norteador, a
calmaria, o estimulador do crescimento, o exemplo, o administrar pessoas e equipes, o guia ou chefe,
o bom ouvinte, o conselheiro; tendo por funcdo: encontrar oportunidades, desenvolver pessoas e

inspira-las. Maxwell cita que:

A responsabilidade pelo desenvolvimento das pessoas recai sobre o lider. E isso
significa mais do que apenas ajuda-las a adquirir habilidades profissionais. Os
melhores lideres ajudam os liderados ndo s6 em relacdo a carreira, mas
também em relacdo a vida pessoal. Eles os ajudam a se tornar pessoas
melhores, e ndo apenas bons profissionais. Os lideres potencializam os
liderados. E isso € muito importante, pois promover o crescimento das pessoas
gera crescimento para a organizagao. (MAXWELL, 2008, p.96).
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Para definicdo das estratégias, o lider elabora o Planejamento Estratégico, que é o processo gerencial de
planejamento que permite ao executivo estabelecer a direcdo a ser seguida pela empresa (HAMEL; PRAHALAD,

1995).

O objetivo deste planejamento é auxiliar na tomada de decisdo e na busca por resultados mais efetivos e
competitivos, pois quando a empresa traca objetivos e metas, e busca alcangd-los, ela tem claramente definido

o porqué ela existe, o que e como faz, e aonde quer chegar (DRUCKER, 1987).

E no planejamento estratégico que é definido o que é a empresa, onde estd e onde quer chegar, conceitos
denominados como Missdo, visdo e valores. Apds estas definicdes, criam-se as metas e objetivos estratégicos
para os proximos anos, para isto devem-se considerar os fatores internos e externos, o cenario econémico
global e o mercado que a empresa atua. E essencial que este planejamento seja revisto e atualizado

constantemente. (DE PAULA, 2015).

O proximo passo é comecar a detalhar as estratégias, trabalhando em um periodo menor, de 1 a 3 anos,
constroéi-se o Planejamento Tatico, que abordara o detalhamento das estratégias por areas da empresa, onde
cada area ira planejar como podem contribuir para o resultado da empresa definido no estratégico. Ao definir
o planejamento tatico, é hora de operacionalizar o que foi planejado, assim define-se o Planejamento

Operacional. (DE PAULA, 2015).

Execucdo é a forma como interligarmos os processos de pessoas, com as estratégias e o plano operacional. E a
execucdo que define o nivel de maturidade de uma organizag3o. E a capacidade de mesclar as estratégias com
a realidade, alinhar pessoas e metas e alcancar os resultados esperados. (BOSSIDY, 2004, p.15).
A execucdo é o resultado de milhares de decisdes feitas todos os dias pelos
funciondrios, atuando de acordo com as informagdes que possuem e seus

proprios interesses e apenas uma sélida execu¢do de uma brilhante estratégia
pode manté-lo no mapa competitivo (NEILSON, 2008, p.60).

A execucdo é o processo mais dificil da lideranca, pois neste quesito, depende-se do consentimento, do
engajamento e principalmente, do comportamento de toda a equipe, independentemente do nivel hierarquico.
A execucdo da estratégia ndo é alcance de uma visdo e nem de resultados. O grande trabalho da execugdo da
estratégia é mudar o comportamento da organizacdo em larga escala para alcance de resultados e da visdo.
(CHRISTENSEN, 1997).
A estratégia ndo é unicamente um atributo das organizagGes, mas constitui uma
atividade realizada pelas pessoas. Assim, ela pode ser percebida com uma
pratica social, ao passo que as pessoas envolvidas nessa atividade podem ser

ajudadas para melhor compreendé-la e melhorar sua pratica (WHITTINGTON,
2004, apud KICH, 2010).

A execugdo esta no DNA de qualquer organizagdo, o diferencial de cada instituicdo sera no seu

desempenho assertivo. Bill Moraes (2019, s/p) diz que: “Execugdo tem sucesso quando é baseada em
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principios, ndo em técnicas. A execucdo é bem-sucedida quando todos na organizacdo dominam os

principios por tras das ac¢des, planos ou slides”.

Vivemos num mundo de constante turbuléncia, nunca vivenciados pela
humanidade. Nesta constante e frenética sociedade, devemos atuar e nos
apoiar em pontos que ndo mudam, independentemente do ritmo do mundo.
Independentes da sociedade, ou tecnologia, ou evolucdo humana, principios
nunca mudam (COVEY, 2018, apud Moraes, 2019).

E natural o lider supor que a n3o efetividade da estratégia tem como causa as pessoas como o
problema central. Mas as pessoas ndo sdao o problema, a raiz das causas esta na execucdo deficiente.
Isto porgque o inimigo da execucdo é o trabalho didrio, que no livro “As quatro disciplinas da execucdo”

eles denominam como redemoinho (COVEY, 2017).

Eficiéncia e eficdcia sdo palavras semelhantes, para compreensao deste artigo, cabe-nos entender as
diferencas. A eficiéncia é quando uma atividade é executada da melhor forma possivel, evitando o
desperdicio de tempo, esforco e recursos, um conceito muitas vezes relacionado coma produtividade
da equipe. Ja a eficacia, é quando atingimos o propdsito, ou seja, o resultado pretendido ou esperado

(MINTZBERG, 2004).

Segundo Barros Neto (2019, p. 14), entende-se como atitude, o querer fazer, isto €, comportamento,
a manifestacdo, a postura, a intencdo e a postura dos individuos, assim é possivel avaliar as atitudes
necessarias para uma boa execucao, sendo possivel identificar os gargalos existentes na execugdo de

alguns lideres.

Comunicacdo com a equipe para explanacdo e definicdo dos Planos definidos. Muitos lideres nao
convidam suas equipes para participarem da elaboracado dos Planos Taticos e Operacional, atrelado a
isso, muitas vezes estas metas sdo impostas, e mal comunicadas, o que gera uma falta de
responsabilizacdo e comprometimento, por parte das equipes que nao sabem identificar quais sdo as
principais metas da empresa, e muitas vezes ndao se sentem comprometidas e responsaveis pela

execucdo destas (COVEY, 2017).

Outro fator que influencia diretamente esta execuc¢ado, e que vem se intensificando ao longo dos anos,
¢é a gestdo do tempo. Lideres e liderados apresentam uma enorme dificuldade ao realizar a gestdo de
suas atividades, e do tempo disponivel que possuem, assim, é fundamental que o lider entre em agdo

evidenciando quais sdo as prioridades e influenciando no comportamento destas pessoas.
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O pontapé inicial da jornada do Itau se deu quando a cupula do banco chamou
a gente do RH e disse: tem um monte de coisas acontecendo e a grande maioria
delas passa necessariamente por RH. Ndo é tecnologia, ndo é produto. Tem
muito de organizagao, de cultura, e muito de mudanca de processos internos.
Nds ndo podemos ficar para tras (FAJERMAN, 2018, p.1, apud NUNES, 2018,

p.1.).

As empresas sdo desafiadas a testar novas maneiras de liderar, e assim espera-se por lideres flexiveis
e adaptdveis, que tenham no cerne da execugao a motiva¢ao da equipe. Atualizacdo e adequacao:
essa é a regra, que deve ter o lider como o centro dessa transformacao. Para uma lideranga eficiente,
torna-se necessario desenvolver soft skills que sdo as habilidades intangiveis relacionadas a aspectos

de personalidade (TREFF, 2018).

Pessoas que n3ao querem ser usadas, que ndao querem realizar atividades repetidas vezes apenas
visando aumento de produtividade, mas querem contribuir de forma integral com Espirito, Mente,
Corpo e Coragdo. Assim se desenvolve uma equipe engajada, e engajamento, gera eficacia nos

resultados.

Se 0s nossos colaboradores, que sao fonte de todos os resultados empresariais,
estiverem capacitados, motivados e engajados, entdo os nossos processos
internos serdo executados de maneira eficiente e eficaz, e se isto acontecer,
entdo teremos clientes que compram muito e voltam a comprar de nds, sempre
e cada vez mais, posto que os estaremos deixando satisfeitos e se nossos
clientes estiverem felizes conosco, entdo eles gastarao seu dinheiro também
conosco de bom grado, comprando nossos produtos e servigos. (BARROS NETO,
2017, p.56).

E esse sempre sera o objetivo final, lideres de alta performance, com equipes motivadas, engajadas e

capacitadas, clientes satisfeitos e resultados atingidos.

3. METODOLOGIA

Segundo Prodanov e Freitas (2013, p.51) esta é uma pesquisa bdsica, pois seu objetivo é gerar
conhecimentos novos Uteis para o avango da ciéncia sem aplicacdo pratica prevista; envolve verdades

e interesses universais.

Quanto aos objetivos da pesquisa, segundo Prodanov e Freitas (2013, p.52) esta é descritiva, pois ira
descrever as caracteristicas de determinada populacdo estabelecendo relagdo entre as variaveis, com

o uso de técnicas padronizadas de coleta de dados, e interpretagdo sobre os fatos coletados.

Em relacdo a abordagem do problema, segundo Prodanov e Freitas (2013, p.70) a pesquisa €

quantitativa, o que significa que foram traduzidos em numeros, as opinides e informagdes para
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classifica-las e analisa-las, utilizando recursos e técnicas estatisticas, tendo como resultado uma base

de conhecimentos que permitem uma abordagem racional e sistematica sobre o tema estudado.

Para realizacdo desta pesquisa, utilizou-se a ferramenta Google Forms para a coleta de dados e
informagdes que foram analisados na ferramenta Excel. Para esta pesquisa foram definidas as

seguintes caracteristicas para o publico-alvo:

- Amostra de 10 lideres dos setores de comércio, indUstria e servicos de empresas localizadas préximas
a capital S3o Paulo, sendo as empresas localizadas nas seguintes cidades: Sao Paulo, Sdo Caetano do
Sul, Guarulhos, Sorocaba e Jundiai, Ribeirdo preto, Sertaozinho, Barretos, Franca e Sdo Joaquim da
Barra, as quais foram escolhidas devido a proximidade do pesquisador com a amostra, uma vez que ja

havia o contato profissional com os lideres pesquisados.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados coletados foram tabulados e analisados a fim de identificarmos a correlacdo dos indicadores
de gestao do tempo, conhecimento sobre as metas e sobre como executa-las, comprometimento e
responsabilizacdo pelas metas, cadéncia de execucdo, visdo sistémica, e frequéncia do
monitoramento; com a eficiéncia e a eficacia da execuc¢ao do planejamento para conquista dos

resultados.

A fim de identificar o valor médio elencado pelos lideres, calculamos a média (Me) dos valores, que é
calculada somando-se todos os valores do conjunto de dados, de 01 a 20, e dividindo este somatério

pelo nimero de elementos deste conjunto, no caso 20.
Me = (N1+N2+N3+...Nn)/n

Uma ma gestdo do tempo reflete em uma baixa eficiéncia e uma baixa eficacia, conforme evidenciado
no grafico. Bem como uma boa gestdo do tempo reflete em execucdo mais eficiente e eficaz, conforme

expresso na Figura 1.
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Figura 1. Relacdo entre a gestdo do tempo da equipe e sua eficacia e eficiéncia

Relacao entre a gestao do tempo da equipe e sua eficacia e
eficiéncia

== GESTAO DO TEMPO EFICACIA el EFICIENCIA
Fonte: Resultados originais da pesquisa

Ao comparar os indicadores de gestdo do tempo, eficacia e eficiéncia, ou seja, o quanto cada lider
relatou que sua equipe tem em relagdo ao indicador gestao do tempo, comparando com a resposta
gue deu para grau de eficiéncia, e com a resposta que deu para grau de eficdcia, identificamos a
mesma correlagdo relatada anteriormente na maioria dos casos. Ou seja, existe proporcionalidade
entre estes indicadores, cuja gestdo do tempo pelos lideres, impacta na eficaz e eficiente execucdo

como observado na Figura 2.

Figura 2. Relacdo entre a gestdao do tempo do lider e a eficicia e a eficiéncia

Relagao entre a gestao de tempo do lider e a eficacia e
eficiéncia

GESTAO DO TEMPO - LIDER

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Outro indicador avaliado foi o grau de conhecimento das equipes e dos lideres em relacdo as metas.

Pois além de saber quais sdo as metas, cabe entender a fundo sobre cada uma delas.

Notamos que 5% dos lideres entendem que suas equipes tém o menor grau de conhecimento sobre
as metas, 25% acreditam que pouco conhecem das metas, sendo representados pelo grau 2, 15% se
enguadra no grau 3, e metade dos lideres pesquisados se enquadraram no grau nimero 4, e apenas

5% no grau numero 5.
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Diferentemente da avaliacdo das equipes, os lideres se avaliaram como conhecedores das metas.

Sendo que 95% dos pesquisados, consideram-se nos graus 4 e 5 sobre o conhecimento das metas.

Os indicadores foram comparados com os indicadores de eficiéncia e eficacia individualmente pelas
respostas de cada lider. Na figura 3 identifica-se a correlagao do grau de conhecimento das metas pela

equipe, com a eficiéncia e a eficacia na execugao.

Figura 3. Relagao entre o grau de conhecimento das metas pelas equipes e a eficdcia e a eficiéncia

Relacao entre o conhecimento das metas e eficaciae
eficiéncia

=@ CONHECE DAS METAS? EFICACIA  —#—EFICIENCIA

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Diferentemente da avalia¢ao feita para a equipe, ao compararmos a relacao do grau de conhecimento

das metas pelos lideres, com a eficdcia e a eficiéncia, ndo notamos a mesma relacao.

A fim de verificar a relacao da atitude de saber executar as metas com a eficiéncia e a eficacia,
tabulamos separadamente estes indicadores de acordo com os grupos coletados ao fazer este
guestionamento, assim, na Tabela 1 podemos identificar a relacdo dos que disseram que a equipe nao

sabe executar as metas, com a eficacia e a eficiéncia.

Tabela 1. Relagdo das equipes que ndo sabem executar as metas com a eficacia e a eficiéncia.

Sabem executar as metas -
Nio, precisam do meu 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1 MEDA
direcionamento
Eficacia 2 2 2 2
Eficiéncia 1T 1 1 1

T 2 1 2 2 1.8
1 1

2
2 1 1 1 1.1

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Na Tabela 2 identificamos a relagdo dos que disseram que a maioria de suas equipes sabe executar as

metas, com a eficacia e a eficiéncia.
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Tabela 2. Relacdo das equipes cuja maioria sabe executar as metas com a eficacia e a eficiéncia.

Sabem executar as metas - A

maioria tem clareza 123 45678 9 MEDIA
Eficacia 5 4 3 4 4 4 5 4 5 4.2
Eficiéncia 1 3 2 3 6 56 4 3 5 3.4

Fonte: Resultados originais da pesquisa

E na Tabela 3 identificamos a relacdo do lider que disse que na sua equipe todos sabem executar as

metas, com a eficiéncia e a eficacia de sua equipe.

Tabela 3. Relacdo da equipe em que todos sabem executar as metas com a eficdcia e a eficiéncia.

Sabem executar as metas — :
Sim, todos sabem. 1 MEDIA

Eficacia 4 4
Eficiéncia 3 3

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Com as tabelas acima, e observando as médias de valores identificados, fica claro que saber executar
as metas impacta diretamente na execucao, pois os lideres que relataram que suas equipes ndo sabem
como executar as metas foram os lideres que relataram baixo grau de eficiéncia e eficacia, tendo como
média dos graus de eficiéncia o valor de 1.1, e média de eficacia de 1.8. J4 os lideres que relataram
gue a maioria dos membros de suas equipes, ou até mesmo todos os membros, sabem executar as
metas, foram aqueles que relataram maior grau de eficiéncia e eficacia, tendo como média os valores

de 3.4 para eficiéncia e 4.2 para eficacia.

Na figura 4 identifica-se a correlacdo do grau de comprometimento e responsabilizacdo pelas metas,
com a eficiéncia e a eficacia na execuc¢do. Por meio do grafico notamos que ndo relacdo direta entre

estes indicadores.
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Figura 4. Relacdo entre o grau de comprometimento e responsabilizacdo pelas metas e a eficdcia e a

eficiéncia

Relacao entre o comprometimento e responsabilizacao
pelas metas e eficacia e eficiéncia

COMPROMETIMENTO E RESPONSABILIZACAO PELAS METAS?
el EFICACIA
s EF|CIENCIA

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Os lideres foram questionados sobre a cadéncia de execugdo de suas equipes, ou seja, se as entregas
de resultados pela execugao das equipes sdao regulares. 90% dos lideres responderam que suas equipes
nao tém cadéncia de execug¢do e apenas 10% responderam que suas equipes tém cadéncia de
execucdo e a fim de evidenciarmos a relacdo desta atitude com a eficacia e a eficiéncia na execucao,

foi elaborada a tabela 4.

Tabela 4. Relacdo da cadéncia da execucdo das equipes com a eficdcia e a eficiéncia.

Cadeéncia de
execugio -
Minha equipe
ndo tem 123456789 10 11 12 13 14 15 16 17 18 Média
cadéncia de
entrega de
resultados

Eficacia 252324442 2 4 5 4 1 2 1 2 2 28
Eficiencia 111213531 2 5 4 3 1 1 1 1 1 21

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Pela tabela acima notamos que a auséncia da cadéncia de execucdo implica em baixos graus de
eficiéncia e eficacia da execuc¢do, mostrando que estes indicadores estdo diretamente relacionados,
para complementar a interpretacado, temos a tabela 5 que nos mostra a relacdo destes indicadores

com as equipes que possuem cadéncia de execucao.
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Tabela 5. Relacdo da cadéncia da execucado das equipes com a eficdcia e a eficiéncia.

Cadéncia de execugio —
Minha equipe tem cadénciade 1 2 Meédia

entrega de resultados
Eficacia 4 5 4,5
Eficiéncia 3 5 4

Fonte: Resultados originais da pesquisa

A média do grau de eficiéncia e eficacia na execugdo para este grupo que tem cadéncia de execugao é

mais alta quando comparamos com o grupo que nao possui cadéncia de execucao.

Avaliamos a frequéncia com que os lideres realizam monitoramento, e identificamos que a maioria
dos lideres realiza monitoramento mensal de suas equipes, sendo representados por 55% dos
pesquisados. Os outros apresentam o seguinte perfil: 10% realizam monitoramento didrio, 10%

semanal, 5% quinzenal e 20% realizam monitoramento com data agendada.

Para identificar a relacdo da frequéncia do monitoramento com a eficiéncia e a eficacia da execucao,
agrupamos os tipos de frequéncia identificados na pesquisa, e tabelamos por tipo de frequéncia os

graus de eficiéncia e eficacia, conforme expressos nas tabelas abaixo.

Iniciamos com a comparacgao entre a frequéncia didria de monitoramento e a eficiéncia e a eficacia da
execucdo, conforme expressos na tabela 6, evidenciamos que frequéncia diaria de monitoramento

estd relacionada com alto grau de eficiéncia e alto grau de eficacia da execucgao.

Tabela 6. Rela¢do da frequéncia diaria de monitoramento dos resultados com a eficdcia e a eficiéncia

da

Frequéncia diaria de =

monitoramento 1 2 Media
Eficacia 5 4 45
Eficiéncia 55 B

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Ao comparar a frequéncia semanal de monitoramento e a eficiéncia e a eficacia da execucao,
conforme expressos na tabela 7, evidenciamos que frequéncia semanal de monitoramento estd
relacionada com médio grau de eficacia e baixo grau de eficiéncia da execugao, entretanto houve baixa

guantidade de amostra para coleta destas informacdes.
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Tabela 7. Relacdo da frequéncia semanal de monitoramento dos resultados com a eficaciae a

eficiéncia da execugao

Frequéncia semanal de

monitoramento 1 2 Media
Eficacia 4 3 3,5
Eficiéncia 11 1

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Comparando a frequéncia quinzenal de monitoramento e a eficiéncia e a eficacia da execugao,
conforme expressos na tabela 8, evidenciamos que frequéncia quinzenal de monitoramento estd
relacionada com alto grau de eficacia e médio grau de eficiéncia da execucdo, entretanto houve baixa

guantidade de amostra para coleta destas informacdes.

Tabela 8. Relagdo da frequéncia quinzenal de monitoramento dos resultados com a eficacia e a

eficiéncia da execucdo

Frequéncia quinzenal de

monitoramento 1 Media
Eficacia 4 4
Eficiéncia 3 3

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Comparando a frequéncia mensal de monitoramento e a eficiéncia e a eficacia da execuc¢ao, conforme
expressos na tabela 9, evidenciamos que frequéncia mensal de monitoramento estd relacionada com

baixo grau de eficacia e baixo grau de eficiéncia da execucgao.

Tabela 9. Rela¢do da frequéncia mensal de monitoramento dos resultados com a eficacia e a

eficiéncia da execucdo

Frequéncia mensal de

anitararns e 1234567 89 1 11 Meédia
Eficacia 2523224212 2 25
Eficiéncia 11421918111 1 1,56

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Comparando os respondentes que relataram realizar de monitoramento com datas agendadas, com a
eficiéncia e a eficacia da execucdo, conforme expressos na tabela 10, evidenciamos que este tipo de
frequéncia de monitoramento estd relacionado com intermediario grau de eficicia e intermediario

grau de eficiéncia da execugao.
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Tabela 10. Relacdo de outros tipos de frequéncia de monitoramento dos resultados com a eficacia e

a eficiéncia da execugao

Frequéncia de

monitoramento 1 2 3 4 Média
Eficacia 4 4 4 2 35
Eficiéncia 3352 33

Fonte: Resultados originais da pesquisa

Por fim, ao verificar o impacto do comprometimento e da responsabilizacdao pelas metas, nota-se que
60% das equipes sao responsaveis e comprometidas pelas metas, segundo avaliagao de seus lideres,
uma caracteristica da prépria geracdo de profissionais que a Era digital que vivemos nos trouxe, e ndo

foi identificada uma correlagdo direta deste indicador com a eficiéncia e a eficacia na execugao.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Com este trabalho foi possivel concluir que existem atitudes dos lideres e de suas equipes que
influenciam diretamente na execucgao eficiente e eficaz do planejamento das empresas para conquista
dos resultados almejados, dentre elas podemos citar: a gestdo do tempo tanto pelos lideres como pela
equipe, o conhecimento sobre as metas e como executa-las, a cadéncia nas entregas, a visao sistémica

e a frequéncia no monitoramento da execucao.

Identificou-se relacdo direta destes indicadores, é possivel concluir que quando estas atitudes estdo
presentes com alto grau de desempenho, a eficiéncia e a eficdcia na execuc¢dao se tornam uma
consequéncia. Mas se estas atitudes estiverem presentes em um nivel primario, automaticamente
teremos baixos indices de eficacia e eficiéncia na execucdo. Isto nos permite concluir, a importancia

de os lideres e suas equipes desenvolverem estas atitudes.

O comprometimento e a responsabilizacdo pelas metas estdo presentes na maioria das empresas
pesquisadas, entretanto estas atitudes ndo apresentaram relacdo direta com o desempenho eficiente
e eficaz da execugdo, o que nos permite concluir que embora sejam fundamentais para o bom
desempenho das organizacdes e das liderangas, ndo afetam diretamente a eficiéncia e a eficacia da

execucao.

Finalmente reconhecem-se as limitacdes do estudo devido ao tamanho e selecdo da amostra, bem

como por conter a visdo unilateral dos lideres sobre um grupo de individuos, seus liderados. Assim,
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sugere-se a realizacdo de novas pesquisas para complementar a andlise do tema desta, com amostras

maiores e questionamentos aplicados junto a equipe.
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Resumo: O presente artigo tem como tema central A¢des de Reintegracao voltadas a Pessoas Egressas
do Sistema Prisional: desafios e possibilidades. Teve como objetivo geral analisar as dificuldades
enfrentadas pelo individuo apds cumprimento de pena conhecendo os fatores que impactam a sua
reintegracao a sociedade e como objetivos especificos: verificar a existéncia de estratégias para
reintegracao dos egressos a sociedade; destacar as implicacdes que impedem o Estado de aplicar
projetos que possibilitem a reintegracdo do preso ao convivio social e identificar aspectos que
interferem no processo dos egressos reintegrarem-se a sociedade. Selecionamos a abordagem da

pesquisa qualitativa, tendo como instrumentos para coleta de dados e de informacodes

a entrevista semiestruturada, seguida da observacao direta do grupo de pessoas que tiveram
experiéncias praticas. O procedimento utilizado para realizar esta pesquisa, foi o Estudo de campo. O
universo da pesquisa trata-se do Projeto Comecar de Novo, que busca capacitar profissionalmente
custodiados do sistema prisional para fins de ressocializacdo e Escritério de Atendimento ao Egresso,
faz parte do Programa Cidadania dos Presidios Criado pelo Conselho Nacional de Justica. Os resultados
obtidos demostraram que que embora de forma tardia e abrangéncia limitada, estdo sendo
implementadas acdes voltadas as pessoas egressas do sistema prisional realizadas pelos Tribunais de
Justica com intencdo de inclusdao social e eficiente politicas publicas estaduais e municipais,

implementando, na pratica a regulamentacdo que decorre da Resolu¢do CNJ N2. 307/2019.

Palavras-chave: Reintegracdo Social do Egressos. Ressocializa¢do. Lei de Execuc¢do Penal.
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INTRODUGAO

E comum ouvirmos que os presidios estdo superlotados e que se faz necessaria a construcdo de novos
prédios para acomodar o nimero cada vez maior de pessoas delituosas. Ndo tem como ignorar que o
sistema carcerdrio brasileiro esta defasado, visto que ha um alto indice de reincidéncia criminal, em
consequéncia da incapacidade do sistema carcerdrio de acomodar e garantir ao preso a dignidade
humana, a efetiva execug¢ao da pena. Conforme o Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada, um em
cada quatro egressos voltam a delinquir apds o retorno a sociedade. A reincidéncia é marcada,
também, pela falta de politicas publicas focadas na ressocializagdo dos presos. Embora a Lei de
execucdo Penal Brasileira, determine que se deve prestar aos presos assisténcia psicoldgica,
educacional, juridica, religiosa, social, material e a saude, ha obstaculos na sua aplicacao, pois a falta
de estrutura fisica e humana nos estabelecimentos prisionais impedem a aplicacdo de projetos

ressocializadores.

A liberdade é o maior patriménio do homem. Cabe ao Estado aplicar a pena cabivel aos cidadados que
violaram as regras de convivéncia social privando-os do convivio social, sem violar seus direitos. No
entanto, o Estado também tem a funcdo e o dever de reintegrar a sociedade, mas negligéncia este
dever. A falha do sistema prisional afasta cada vez mais a possibilidade da reintegracdo, esquecendo
gue o individuo encarcerado, também é cidadado e deve ser tratado com dignidade e respeito e que

apos o cumprimento de pena enfrentard uma nova condenacédo pela sociedade.

Em tese, o trabalho de ressocializagdo deveria ser inicializado logo apés o detento dar inicio ao
cumprimento da pena, para que se tenha um efetivo resultado até o final da sua execucdo, pois a
finalidade do processo é resgatar a autoestima do apenado e sua dignidade, através de
aconselhamento e de condi¢cdes para um crescimento pessoal, assim como planejar e executar
projetos que busquem um proveito profissional, o que, na realidade, ndo acontece dificultando a sua

reintegracao ao convivio social.

A tematica aqui discutida é de suma relevancia social, visto que é deveras ignorado pela sociedade e

carece um olhar cuidadoso do direito, visando efetivacdo da lei, bem como elucidacdo do problema.

Durante o percurso da formacdo académica, nossa maior inquietacao foi observar que, mesmo apds
cumprimento de pena, o condenado tem a perda da liberdade pelos julgamentos e preconceitos
enfrentados na sociedade, além da falta de apoio familiar e acolhimento do Estado, fazendo com que

ndo possua uma nova chance de reintegra¢do a sociedade. Apesar da Lei de Execugao Penal nimero
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7.210, de 11 de julho de 1984, especificamente no artigo 10, prever que, “a assisténcia ao preso e ao
internado é dever do Estado, objetivando prevenir o crime e orientar o retorno a convivéncia em

sociedade”, o apenado enfrenta dificuldades que o impedem a reintegracao a sociedade.

Diante do exposto, o presente trabalho tem como problema central: Quais sdao os fatores que

impedem a reintegra¢do do individuo apds o cumprimento de pena?

O objetivo geral é analisar as dificuldades enfrentadas pelo individuo apés cumprimento de pena
conhecendo os fatores que impactam a sua reintegracdo a sociedade. Para contribuir com a
compreensdao do problema, estabelecemos como objetivos especificos: verificar a existéncia de
estratégias para reintegracdao dos egressos a sociedade; destacar as implicacdes que impedem o
Estado de aplicar projetos que possibilitem a reintegracdo do preso ao convivio social e; identificar

aspectos que interferem no processo dos egressos reintegrarem-se a sociedade.

Sendo assim, para debuxar sobre o tema, este trabalho foi dividido da seguinte maneira: introducao,
onde apresentamos a tematica, o problema da pesquisa e os objetivos; na parte seguinte
apresentamos o caminho metodoldgico produzido para a coleta de dados; a terceira secdo tratamos
da fundamentacdo metodoldgica na qual usamos como suporte tedérico FOUCAULT(1987). Lei de
Execucdo Penal, (n2 7.210 de 11 de Julho de 1984); IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada)
(1990); em seguida apresentamos os resultados obtidos com a pesquisa e; por fim a consideracdes

finais.

ESTRUTURA METODOLOGICA APLICADA

Para atender as necessidades do problema da pesquisa concluimos que o método mais adequado seria
a investigacao feita através da pesquisa qualitativa a qual é o grupo de praticas que buscam entender
o fendbmeno em seu contexto natural, aspectos da realidade que ndo podem ser quantificados e que
permitem compreender os detalhes da informacao coletadas. Conforme Creswell (2014) Os principais
pressupostos das pesquisas qualitativas se destinam a explicar os resultados aspectos da realidade
gue ndo podem ser quantificados, o qual o pesquisador é instrumento-chave de coleta que utilizando
multiplos métodos deve ser dotado de raciocinio complexo, que varia entre o dedutivo e o indutivo,

com foco na perspectiva do contexto dos participantes.

Nesse diapasao, a familiaridade com o problema é ponto substancial para analisar o fato. Assim o
procedimento utilizado para realizar esta pesquisa, foi o Estudo de campo. Segundo Gil (2010) o

estudo de campo, constitui o modelo classico de investigagao, estuda-se um unico grupo ou
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comunidade de estrutura social, ressaltando a interacdo entre seus componentes. Basicamente o
pesquisador realiza a maior parte do trabalho pessoalmente e isso possibilitou interpretar o fenémeno
observado com mais clareza. Considerando que o planejamento da pesquisa tem uma abordagem
bastante flexivel, destacamos que a sua aplica¢do foi desenvolvida inicialmente pesquisa bibliografica,
seguida da observagdo direta do grupo de pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema
para captar suas explicacdes, com a aplicacdo de entrevistas semiestruturadas. Esse instrumento foi
selecionado porque possibilitou uma interacdao entre pesquisadoras e pesquisados, podendo ser
ajustado conforme a necessidade de esclarecimento, sendo pautado a partir de um pequeno roteiro

possibilitando ao condutor improvisar e introduzir perguntas relevantes durante sua realizagao.

O universo da pesquisa trata-se do Projeto Comecar de Novo, que busca capacitar profissionalmente
custodiados do sistema prisional para fins de ressocializacdo e o Escritério de Atendimento ao Egresso,
gue fazem parte do Programa Cidadania nos Presidios. Criado pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ),
ambos sdo realizados através de Convénio firmado entre a SEAP (Secretaria de Administracao
Penitenciaria e Ressocializacdo), o Tribunal de Justica e as entidades conveniadas. O Comecar De novo
oferece vagas de trabalho na Sede da Procuradoria-Geral do Estado (PGE) em Salvador Bahia. O
Projeto Comecar de Novo em seus quase 4 anos de existéncia vem alcancando éxito, pois objetiva a
promocdo da dignidade das pessoas privadas de liberdade e sua ressignificacdo através do trabalho.

(ESTADO DA BAHIA. SEAP.2021p.)

O Escritdrio de Atendimento ao Egresso localizado no bairro de Brotas ,na cidade de Salvador Bahia,
foi criado desde 2016 pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), e inaugurado em 11 de dezembro de
2020, faz parte do Programa Cidadania nos Presidios do Conselho Nacional de Justi¢ca (CNJ), integra o
conjunto de procedimentos gerados no ambito do Programa Justica Presente, e tem parceria com o
Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), o Departamento Penitenciario Nacional
(DEPEN) e o Escritério das NagOes Unidas para Drogas e Crimes (UNODC). Seu objetivo é a reinsercao
social de egressos do Estado da Bahia a sociedade, com vistas a reduzir consequéncias decorrentes do

encarceramento e minimizar a exclusdo social e reincidéncia criminal. ( CNJ.2020, p.1)

Para realizacdo desta pesquisa foram necessarios a coleta de dados com 10 sujeitos, sendo eles: 2
coordenadores, que atuam no projeto Comecar de Novo em setores distintos do PGE, 1 coordenadora
do Escritério Social de Atendimento ao Egresso e 1 gerente do Escritdrio Social de Atendimento ao
Egresso, 1 colaborador do Escritério Social de Atendimento ao Egresso (inclusive é um egresso), 2

reeducando do Projeto Comegar de novo e 3 egressos, estes que cumpriram pena no Complexo
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Penitenciario da Mata Escura. Visando preservar a identidade dos sujeitos da pesquisa utilizaremos a
identificacdo C1.PGE, C2.PGE e C2.ESAE para os Coordenadores, G1ESAE para o gerente, R1.PCD, R2

PCD (Reeducando), e EG1, EG2 (Egresso) quando forem mencionados no corpo desta pesquisa.

ASPECTOS PENAIS

Para entendermos que a finalidade da pena ndo é apenas restringir e privar direitos é necessario
compreender que aquele que cometeu um crime e foi preso é sujeito de direitos. E para que ndo venha
reincidir, implica em ensinar e reinserir este individuo ao convivio em sociedade, resgatar a
autoestima, dar assisténcia, combater a criminalidade, reeducar e orientar o retorno a convivéncia em
sociedade buscando proveito profissional, educativo resgatar sua dignidade, através de

aconselhamento, acompanhamento para crescimento pessoal.

Pontuamos em entender a importancia do que dispde Renato Marcdo, sobre o objetivo da execucao

penal quando afirma que:

A execu¢do penal deve objetivar a integra¢do social do condenado ou do
internado, ja que adotada a teoria mista ou eclética, segundo a qual a natureza
retributiva da pena ndo se busca apenas a prevencdo, mas também a
humanizagdo. Objetiva-se, por meio da execucdo, punir e humanizar.
(MARCAO, 2011, pg.31-32).

Por isso é que compreendemos que os cidaddos apenados sejam vistos como cidaddos capazes de se
redimir e que estado juntamente com a sociedade tendem a assumir papel fundamental e essencial
reintegracdo. Torna-se imprescindivel que seja oferecido acesso a educacdo com meios eficazes para
aprendizagem, dando assisténcia social e psicoldgica tanto para os egressos quanto para seus

familiares, mostrando o caminho a ser seguido com chances de emprego.

A origem da pena esta predominante na sociedade desde sua existéncia, tem como fungdo coibir e
punir qualquer forma de violagdo as regras estabelecidas pelos povos. Nao ha como citar de forma
precisa quando se iniciou o sistema punitivo. Na sociedade primitiva, punia-se o infrator para

desagravar a divindade, o castigo aplicado consistia no sacrificio da prépria vida do infrator.

O Brasil durante muito tempo foi regido por uma lei infame e abominavel baseada na lei de Portugal.
As penas aplicadas eram a castigos fisicos corporais, sendo o principal caminho e arma que o Estado
soberano tinha de exercer o controle social. Porém ndo ficaram em vigor por muito. Esse modelo tinha
por objetivo satisfazer a vaidade de D. Manuel, o qual, o seu desejo maior era ter seu nome gravado

na histdria. (BUENO, 2003, p. 145).apud TAKADA
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Desde entdo a evolucdo da pena teve um grande caminho. Cddigos com leis severas foram criados.

Conforme Noronha, (2001, p. 55):

A pena de morte por enforcamento é um exemplo, pessoas queimadas vivas
até virar po, além de situagdes vexatdrias que expunha a pessoa a situagées
humilhantes em praca publica que ignorava os valores fundamentais humano.

Em 1822 o Brasil, tronou-se independente de Portugal. Assim, se desenvolveu havendo uma
reestruturacdo dos valores politicos, humanos e sociais surgindo a necessidade de criar um cddigo
penal para o pais. Com elaboracdo da nossa primeira constituicdo outorgada em 1824, trouxe novas
politicas publicas com direitos individuais. Segundo (DOTTI, 1998, p.50) “o novo diploma legal previu
a necessidade de garantias a liberdades no cédigo criminal, que deveria ter pilares fundados na justica
e equidade”. Mais tarde, em 1830 sancionado o Cddigo Criminal, reduzindo as penas infames como a
pena de morte, por delitos, surgindo a pena de privacao de liberdade, na qual substituiria as penas

corporais (DOTTI, 1998, p. 53).

No periodo imperial, o Brasil passa a ter uma humanizag¢do da pena. Apds a Proclamacdo da Republica
em 1889 o cddigo penal foi editado e aprovado em 1890, trazendo diversas modificages e beneficios
como: abolicdo da pena de galés, pessoas pobres livres, libertas ou escravizados presos em cadeias
durante a noite e durante o dia condenados prestar servicos publico, reducdo do cumprimento da
prisao perpetua para 30 anos, a prescricdo das penas, pena privativa de liberdade do tempo em que o

condenado ficou preso preventivamente.

Deste entdo o cddigo penal, passou por grandes modificagdes. Estas sempre buscando uma evolugao.
De acordo com Schecaira e Corréa Junior (2002, p.41) “a pena ainda conservava seu carater

I’I

instrumental tanto de prevengdo quanto de repressdo e dominagdo social”. Desta maneira a pena

nada mais é do que o meio de neutralizar o sujeito, evitando que ele cometa outros delitos.

Faz necessario lembrar, que diante de tantas transformacdes, ao longo dos tempos apds grandes
conquistas a pena no Brasil tem seu legado amarrado ao direito penal e com principios na Constituicdo,
pois ela prevé, grandes partes dos crimes, as possibilidades de imposicao da pena, bem como os tipos

de penas.

Conforme Shecaira (2002, p.153) “a pena surge quando fracassam todos os controles sociais, e por

isSO mesmo é mais que um controle: é expressao absoluta de seu carater repressivo”.
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Historicamente, a pena evoluiu e ao longo dos tempos passou a ter um novo conceito surgindo
concomitantemente 3 teorias: absoluta, relativa e a mista. Para Masson (2012, p.543) a teoria

absoluta, trata-se:

A retribuicdo estatal justa ao mal injusto provocado pelo condenado,
consistente na pratica de um crime ou em uma contravengdo penal (punitur
quia peccatum est). Nao tem finalidade pratica, pois ndo se preocupa com a
readaptacao social do infrator da lei penal. Pune-se simplesmente como
retribuicdo a pratica do ilicito penal.

Ou seja, o estado revida ao condenado da mesma maneira. Castiga o sujeito, revidando o mal pelo
mal. A funcdo da pena é causar o mesmo dano a quem cometeu crime. Punir por punir. Pune sem

nenhum objetivo.

Diferente da Teoria absoluta, a teoria Relativa ou Preventiva tem a finalidade de prevenir o crime. Para
reafirmar essa compreensdao tomamos como referéncia, Greco (2017.p.136 )quando diz: ‘A teoria

relativa se fundamenta no critério da prevengao.”

Conforme esta afirmacao a teoria relativa, por concordar que punicdo é um fruto a violacdo da lei,
para manter a paz e equilibrio social, é fundamental manter os individuos que praticaram crimes ou
tenham uma pré-disposicdo ao crime, através do exemplo impedir de praticar crimes e que os

apenados votem a reincidir.

A teoria adotada no Brasil é a teoria mista. Conforme Greco (2017 p. 137), isso pode-se afirmar em
razao da redac¢do do caput do artigo 59 do Cddigo Penal, “na parte final conjuga a necessidade de
reprovacao com prevencao do crime, unificando as teorias absolutas e relativas”. Ou seja, isso significa
gue nao basta apenas prender para punir, mas prevenir que o sujeito venha reincidir. E neste caso
para ndo reincidir, o estado deve resgatar o sujeito através da reeducacdo. A pena precisar ter carater

ressocializador.

A pena no Brasil tem seu legado amarrado ao direito penal e com principios na Constituicao, pois ela

prevé, grande parte dos crimes, as possibilidades de imposicdo da pena, bem como os tipos de penas.
Em seu artigo 59, incisos XLVI e XLVII a Carta Magma apresenta o seguinte:

Art. 52 XLVI - a lei regulara a individualizacdo da pena e adotard, entre outras,
as seguintes: a) privagdo ou restricdo da liberdade; b) perda de bens; c) multa;
d) prestacdo social alternativa; e) suspensdo ou interdicdo de direitos; XLVII -
ndo havera penas: a) de morte, salvo em caso de guerra declarada [...]; b) de
carater perpétuo; c) de trabalhos for¢cados; d) de banimento; e) cruéis; (BRASIL,
Constituicdo 1988).
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Percebe-se que, as penas e sangdes trouxeram evolucdo para ciéncia do direito. Vieram objetivar o
direito a dignidade da pessoa humana, a fim de garantir cada vez mais carater humanitario e
ressocializador. Porém, é importante ensinar e reinserir o individuo ao convivio em sociedade, para
tanto é necessario a colaboragao do Estado e da sociedade, tendo em vista que é uma grande luta

para o Direito Penal.

Assim, as penas e sanc¢des é o meio pelo qual o Direito penal encontra para manter o controle social.

Conceitualmente, conforme JESUS a pena é:

A sancdo aflitiva imposta pelo Estado, mediante a¢do penal, ao autor de uma
infracdo (penal), como retribuicdo de seu ato ilicito, consistente na diminui¢do
de um bem juridico, e cujo fim é evitar novos delitos. (JESUS 2015, p.563)

As espécies de pena encontram-se no cédigo penal artigo 32, inciso |, Il e Il que sdo: privativas de

liberdade, restritivas de direito e de multa.

Vale ressaltar que a pena privativa de liberdade é o meio afervorado e arduo do dominio penal. Pois
quando se impde a privacao da liberdade, o sujeito sofrerd uma transformacao drastica na vida, serd

monitorado, controlado.

Segundo o Cddigo Penal Artigo 39, sdo dois os tipos de penas privativa de liberdade a reclusdo e a
detencdo. A pena de reclusdo deve ser cumprida em regime fechado, semiaberto ou aberto. A de
detencdo, em regime semiaberto, ou aberto, salvo necessidade de transferéncia a regime fechado.

(Redagao dada pela Lei n2 7.209, de 11.7.1984)

As restritivas de direitos, ndo privam o direito de ir e vir do sujeito, equivale a diminui¢ao ou supressao
de um ou mais direitos do sujeito. De acordo o Cddigo Penal as penas restritivas de direitos sao
autonomas. Enquanto a multaconsiste em pena branda, pagamento de valor fixado, ou seja, aquela

conhecida como pena pecunidria. Estdo explicitas no artigo 49:

A pena de multa consiste no pagamento ao fundo penitencidrio da quantia
fixada na sentenca e calculada em dias-multa. Sera, no minimo, de 10 (dez) e,
no maximo, de 360 (trezentos e sessenta) dias-multa. “incisos |-prestacdo
pecuniaria; Il -perda de bens e valores; Ill vetado; IV prestacdo de servicos a
comunidade ou entidade publicas; V interdicdo temporaria de direitos; VI-
limitagdo de fins de semana. (Decreto Lei n? 2.848/1940, CP).

E notdrio que conforme a lei, a finalidade das penas privativas de liberdade deveria apresentar carater
de reprovacdo e prevencao com objetivos ressocializador e reintegrador a sociedade. Contudo, a pena
torna-se instrumento de politica criminal. Pois cada vez mais, o individuo é colocado na prisdo, com a

finalidade de impor os padrdes da sociedade, ligada erroneamente a consciéncia de justica, ao
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contrdrio do que muitos pensam ao ser colocado na prisdo, o sujeito sofre os transtornos para se
desadaptar de sua vida livre e se adaptar no mundo prisional, sem orienta¢des e preparos para
conviver com uma rotina totalmente distinta, uma vez que necessita ser reeducado para nao voltar a
delinquir. Sem uma proposta, o regate reeducador ao invés de trazer uma solugao para o estado, traz

mais problemas.

REINTEGRAGAO: EDUCATIVA E PRODUTIVA

O trabalho de ressocializacdo e reeducacdao muitas vezes ndo se inicia apds o detento dar inicio ao
cumprimento da pena. Sem um modelo de ressocializagdo, sem mecanismos para proporcionar o
sujeito a cumprir a sua pena com dignidade, para sem traumas, o objetivo da pena privativa de

liberdade sucumbe, o individuo se perde e ao ser devolvido a sociedade volta a delinquir.
Para reafirma essa fala citamos, Shecaira:

A ressocializagdo, porém, deve ser encarada ndo no sentido de reeducac¢do do
condenado para que este passe a se comportar de acordo com a classe
detentora do poder deseja, mas sim como reinsergdo social, isto é, torna-se
também finalidade da pena a criagdo de mecanismos e condig¢des ideais para
gue o delinquente retorno ao convivio da sociedade sem traumas ou sequelas
gue impegam uma vida normal. Sem tais condigdes, o resultado da aplicagao da
pena tem sido, invariavelmente, previsivel, qual seja, o retorno a criminalidade
(reincidéncia). (Shecaira, 2002, p.146):

A maior falha do processo de apoio a reintegracdo ao egresso é a faléncia do sistema prisional. O
ambiente carcerario, a realidade dentro da prisdo, as condi¢cdes das penitencidrias, é caracterizado por
condic¢Oes precarias, hostis, altos indicios de violéncia psiquica ,moral e corporal. Além da corrupgao
dos presos e dos agentes, ha também o ambiente superlotados que desencadeiam problemas,
dificultando e impossibilitando a aplicabilidade de mecanismos para evitar a ociosidade dos presos

resultando na inutilidade da pena e fracasso da finalidade reeducadora.

Este fracasso é resultado da falta de andlise do sistema juridico, usado a pena como sansao, punitiva,
gue exclui e suprime, assim como o sistema prisional nitidamente defasado que afronta a dignidade

da pessoa humana que impede o sujeito de se redimir. Foucault (1987, P.28) ha anos, disp0s:

Analisar antes, os “Sistemas punitivos concretos”, estuda-los como fenémenos
sociais que ndo podem ser explicados unicamente pela armadura juridica da
sociedade nem por suas opgOes éticas fundamentais; recoloca-las em seu
campo de funcionamento onde a san¢do dos crimes ndo € o Unico elemento;
mostra que as medidas punitivas ndo sdao mecanismos “negativos” que
permitem reprimir, impedir, excluir, suprimir; mas que elas estdo ligadas a toda
uma serie de efeitos positivos e uteis(...).
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Nesse diapasdo, a Lei n? 7.210, de 11 de julho de 1984, Lei de execucdo Penal Artigo 12 deixa bem
claro que, “a execugdo penal tem por objetivo efetivar as disposi¢des de sentenca ou decisao criminal
e proporcionar condicdes para a harmonica integrac¢do social do condenado e do internado” (BRASIL,

1984, p.19).

Vale ressaltar que a crise do sistema prisional se transformou em um empecilho para o trabalho
ressocializador. Visto que o ambiente carcerdrio é precdrio falta estrutura fisica e humana nos
estabelecimentos prisionais. O sistema prisional brasileiro ndo estd suficientemente de acordo com o
gue a LEP determina. Visto que, a superlotacdo impede que o preso tenha um tratamento humanizado

desfavorecendo a ressocializa¢do (IPEA ,2015, p.12).

Ademais a reinsercdo torna-se cada vez mais dificil para o egresso pois o fato da sociedade nao estd
pronto para recebé-lo e que ndo foi reeducado para estar de volta ao convivio social, sem mencionar
os problemas que enfrentard com a familia, os vizinho toda uma sociedade preconceituosa e
discriminadora. Olhos que condenam sem pena, a saciedade rejeita e ignora, o estado se acomoda,
um ciclo vicioso e oneroso continua se refazendo por falta de politicas publicas e ineficacia

administrativa e técnica.

A implementacdo de a¢des modelo considerada importante a reeducacgao e reintegragao social dos
presos poderia reduzir significativamente niumero de reincidéncia, sendo uma sociedade mais justa e

mais humana.

Conforme institui a Lei de Execu¢do Penal n27,210/1984 a assisténcia ao preso e ao internado é dever
do Estado, assim também com prevenir que ndao venha cometer novos delitos e orientar o egresso ao
retorno a sociedade apds o cumprimento de reclusdo. Apds o cumprimento de reclusdo o egresso
enfrenta muita dificuldade para ingressar no mercado de trabalho. Em virtude da falta de preparo

profissional muitos voltam a reincidir.

Conforme a lei o trabalho do interno é obrigatdrio a todos os presos tanto no regime semiaberto, no
regime aberto, eles tém direito ao trabalho de forma humanitdria. Mesmo que os trabalhos por eles
ndo sejam consolidados pela CLT (Consolidacdo das Leis do Trabalho). Contudo, o trabalho do preso
deve ser obrigatoriamente remunerado, ndo podendo o valor ser inferior a % (trés quartos), uma
caderneta de poupanca, que é entregue ao egresso no momento da liberdade. A cada trés dias
trabalhados, um dia da pena é descontado por forga do instituto da remicdo, ou seja, a cada 3 (trés)
dias, desconta-se 1 (um) dia da pena. A jornada de trabalho ndo podera ser inferior a 6 e nem superior

a 8 horas de trabalho.
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No entanto para a atribuicdo do trabalho devem ser levados em consideracdo alguns critérios como
habilidade, a condicdo pessoa fisica, aptidao para o labor e as necessidades pessoais, bem como, as
oportunidades oferecidas. Assim, dependendo também da autorizacdo do diretor do estabelecimento
prisional, pois o preso deve demostrar aptiddo, responsabilidade, boa conduta, disciplina e ter
cumprido pelo menos um sexto da sua pena. Além do mais, o preso deve demostrar interesse para o
trabalho externo, que é admitido em servico ou obras publicas realizados por drgdos da administracao
direta ou indireta, ou entidades privadas, que poderao ser admitir desde que sejam tomados os

cuidados para que nao haja fuga.

Portanto conforme a proposta da LEP, prima-se que ao sair do cdrcere o egresso seja acolhido pela
sociedade. Contudo o olhar discriminador e preconceito sempre o vé como uma pessoa nao confidvel,
excluindo-o. Sempre sera visto como aquele que cumpriu pena, sem piedade os condena a perda de

sua liberdade mesmo depois de cumprir a sua pena.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Os resultados da pesquisa qualitativa foram bastante significativos, pois realizamos as rodas de
conversa participantes, para fortalecer os dados e as informacdes obtidos no processo de entrevista
semiestruturada e na observacdo junto ao PGE (Procuradoria Geral do Estado) onde estd implantado
o Projeto Comecar de Novo e no Escritério Social de Atendimento ao Egresso do Sistema Penal da
Bahia ambos integrados e impulsionados pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), que teve a efetiva

participacdo de coordenadores, gerentes, colaboradores, agentes penitencidrios e egressos.

Para identificarmos as dificuldades enfrentadas pelo individuo apds cumprimento de pena, aplicamos
uma entrevista semiestruturada com dois egressos, que cumpriram pena na no Complexo
Penitenciario da Mata Escura no ambiente social de sua convivéncia. A Entrevista foi composta de 15
perguntas abertas permitindo o sujeito relatar detalhadamente o carcere e o processo apds ser posto

em liberdade.

Sabendo que a ressocializacdo é o meio de reintegracdo do sujeito ao convivio social, o estado assume
papel fundamental para o proporcionar direta ou indiretamente ao egresso a assisténcia, oferecendo

gualificacdo e estudo durante o carcere, para que ao ser posto em liberdade ndo fique a deriva.

Nas entrevistas foi solicitado aos egressos, que falassem sobre a sua experiencia a respeito, de como

é ficar privado da sua liberdade, bem como listar quais as assisténcias ressocializadoras receberam no
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momento do carcere. A seguir alguns relatos: “Educacdo e projeto de ressocializacdo nunca nem ouvir

falar. E uma escola de fazer criminosos piores do que entraram”. (EG2)

“A Prisdo na minha opinido ndo é justa da forma que é feita. Mas me serviu
como exemplo de aprender e repensar. Se fosse uma prisdo ressocializadora,
os que realmente querem ser encaminhados para escola, trabalho, e outras
atividades que pudessem ajudar nesse momento tao triste e complicado que
passamos quando estamos |a dentro. E tem muitos encarcerados que querem
essas oportunidades mais ndo conseguem, porque a desculpa da dire¢do do
presidio é que ndo possui vagas. Ressocializagdo para mim nado existi. Os meses
que fiquei preso procurei informagdes para poder participar, mas nunca tinha
vaga disponivel, e nunca presenciei nenhum preso que participava de ac¢des
ressocializadoras, nem mesmo os presos mais antigos da cela.” (EG1).

Essas falas convergem com (IPEA, 2015, p.12) ndo sé do ponto de vista epistemoldgico, mas também
da pratica, do que ocorre dentro do ambiente carcerdrio, quando destaca que assisténcias no sistema
prisional eram minimas, maior parte simbdlica, principalmente a atribuicdao, apenas para manter a

imagem sobre o discurso ressocializador.

Considerando que a proposta da lei é ressocializadora e que o egresso ao ser posto em liberdade deve
ser assistido e acompanhado, perguntamos se ao sair foram em caminhados a algum 6rgao para serem

assistidos viabilizando a sua reintegracdo sociedade. Para ilustrar trouxemos as falas dos egressos:

Assim, o (EG1) relata, “quando sair, ndo recebi assisténcia nenhuma. Sair da prisdo e ndo fui

encaminhado para nada.”

“A Unica coisa que eu tenho de acompanhamento é, de 2(dois) em 2(dois)
meses de apresentar, por estar na condicional. Mas agora no periodo de
pandemia pelo Covid-19 se apresentar por video conferéncia juntamente com
um Juiz e um Promotor de Justica.” (EG2)

Diante as respostas dadas pelos egressos, identificamos que ndo foram direcionados ou orientado
para nenhum drgdo possibilitando a sua reintegracdo a sociedade. Contradizendo com a proposta da
LEP, que no artigo 10 diz, “a assisténcia ao preso e ao internado é dever do Estado objetivando prevenir

o crime e orientar o retorno a convivéncia em sociedade”.

Aqui esta o nosso maior desafio! Verificar a existéncia de estratégias para reintegracdo dos egressos a
sociedade. Através das redes sociais e no site da SEAP (Secretaria de Administracdo Penitenciaria e
Ressocializagdo), identificamos o Projeto “Comecar de Novo” que foi fomentado pelo Poder Judiciario
para implementar um conjunto de ag¢des educativas, de capacitagao profissional e de reinsergao no
mercado de trabalho para pessoas egressas do sistema prisional. E o Escritério de Atendimento ao

Egresso, e parte do Programa Cidadania dos Presidios, do Conselho Nacional de Justica (CNJ). Seu
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objetivo é a reinsercdo social de egressos do Estado da Bahia a sociedade, com vistas a reduzir

consequéncias decorrentes do encarceramento e minimizar a exclusdo social e reincidéncia criminal.

Vislumbrando responder a nossa inquietacdo, buscamos conhecer o Projeto “Comecar de Novo”.
Fizemos uma entrevista a coordenadora do projeto no PGE. Consideramos esse processo como a parte
importante da pesquisa e entendermos quais critérios eram usados na selecao dos egressos para
participar do Comecar De Novo, perguntamos a coordenadora qual procedimento feito para ocupar
as vagas oferecidas pelos érgdos parceiros. Para boa compreensdo trazemos a seguir a fala da

coordenadora:

“Aqui os tratamos com reeducando, visando evitar estigmatizacdo. Quem
seleciona e encaminha é a SEAP. Os critérios sao estabelecidos pela prépria lei.
Os 0Orgdos parceiros tém a capacidade para receber 25 reeducando, contudo,
em abril de 2021, s6 hd 14 egressos ocupando as vagas. Os sujeitos
participantes sdo distribuidos, conforme a necessidade dos parceiros, a aptidao
do reeducando e instrucdo de cada um.

Pelo trabalho desenvolvido, eles recebem 75% do salario-minimo. Recebem
também, vale transporte e alimentacao e trabalham de 6 a 8 horas por dia. Fico
muito feliz em ver como os reeducando se sentem orgulhosos e dignificados
usando o crachd com nome, cargo e por trabalhar em um drgdo publico”.
(C1PGE)

Consideramos positivo e relevante o depoimento acima, pois mostra que 0s egressos sdo
remunerados reafirmando os termos da LEP. Contudo apesar da coordenadora revelar os critérios e
propostas do projeto, trazemos abaixo as falas dos egressos como vivenciam as suas experiencias. O
projeto é um ponto de partida para a reintegracao a sociedade, para quem quer mudar e recomegar

de novo. E dignificante poder prover do sustento da familia de uma forma digna.” (R2.PCD)

“O que recebo aqui pelo trabalho que desenvolvo ndo é o suficiente para
manter a minha familia, mas me sinto muito feliz por estar neste projeto pois,
estando aqui eu conseguir remissdo da pena, me sinto util, valorizado e
respeitado”. (R1PCD).

“Tenho 4 anos no projeto “Comecar de Novo”, quando fui selecionado estava
cumprindo o semi-aberto na casa de Albergado em Salvador. Essa oportunidade
que o projeto “Comegar de Novo” nos dd faz com que tenhamos
desenvolvimento pessoal e moral. Aqui é minha segunda casa, nunca me sentir
rejeitado ou julgado pelo delito. Me sinto grato por ter essa oportunidade,
porque quando saimos do sistema prisional passamos por muitas dificuldades,
isso faz com que muitos retornem para a criminalidade pela necessidade por
ndo conseguir emprego”. (R1. PC

Em relacdo ao trabalho observamos que os sentimentos dos egressos entrevistados sdo de satisfacdo
ao trabalhar, produzir, sentir se util e valorizado reafirmando o discurso da dignidade da pessoa

humana prevista no artigo 12, Ill da CF/88:
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“Art. 12 A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico
de Direito e tem como fundamentos: [...] lll — a dignidade da pessoa humana;”
(BRASIL, Constituicao 1988).

No Escritdrio Social de Atendimento ao Egresso do Sistema Penal da Bahia, buscando identificar
aspectos que interferem no processo dos egressos reintegrarem-se a sociedade. Entrevistamos a
coordenadora e a gerente do espaco. Assim, transcrevemos a seguir as falas para destacarmos as

afirmagdes a seguir:

“Nos ultimos meses ja foram atendidos no espacgo 70 egressos. Destes apenas
5 estdo aptos para serem inseridos no mercado de trabalho. Isto porque em sua
maioria perderam ou os seus documentos foram extraviados, além disso ndo
tem ensino médio completo e nem possui algum curso de capacitacdo
profissional, dificultando o processo de encaminhamento para vagas de
emprego”. (G1 ESAE)

“Durante o atendimento o que percebemos é que os egressos se encontram
com o emocional bastante abalado. Eles chegam aqui muito acanhados,
envergonhados. Muito deles, sem perspectiva nenhuma. O que mais interfere
no processo de reintegracao é a falta de documentacao e despreparo. Na sua
maioria sé tem o alvara de soltura. Que desde o momento de liberdade passa a
ser a sua identidade”. (C1 ESAE)

Esta fala vem reafirmar que a proposta a reintegracdo do egresso ao convivio social deve ser garantida,
desde o momento de cumprimento da pena oferecendo uma possivel ressocializacdo a partir da
educacdo e trabalho. Devendo o Estado disponibilizar o devido acompanhamento, alids é o dever do
mesmo, oferecendo a apenada assisténcia a saude, juridica, social e religiosa corroborando com as
premissas da lei, com o objetivo de recuperar o detento para sua reinsergao ao seio social e ao sair do

carcere tenha condi¢cdes minimas de viver com dignidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Chegamos ao final deste estudo destacando a extensdo do problema demarcado e do objetivo de
verificar a existéncia de estratégias para reintegracdo dos egressos a sociedade, destacar as
implicacOes que impedem o Estado de aplicar projetos que possibilitem a reintegracdo do preso ao
convivio social e identificar aspectos que interferem no processo dos egressos reintegrarem-se a
sociedade. Constatamos que apesar de existir a Constituicdo Federal que estabelece o rol de seus
fundamentos a dignidade da pessoa humana, a Lei de Execugao Penal que estende aos egressos o
direito a assisténcia e possivel a ressocializacdo, essencial para que o processo de reintegracdo tenha
maior chance de éxito e o ndo volte a reincidir, o estado ndo consegue atingir o nUmero consideravel

de a populagao egressas do sistema prisional. O que pode observar é que de fato impulsionadas pelo
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Conselho Nacional de Justica (CNJ) ha duas grandes e importantes iniciativas, complementares e
integrados entre si, o Projeto Comecar de Novo e o Escritério Social por objetivo consolidar as
estratégias e acdes de atencdo as pessoas egressas do sistema prisional. Porém o Estado de acordo
pesquisa IPEA (Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada) 2015,ndo consegue recuperar e ressocializar
o detento para retornar ao seio social recuperado e preparado para recomeg¢ar uma nova vida, devido
a complexidade da superlotacdo os operadores da execucdo penal e os agentes penitencidrios, alegam
que as dificuldades encontradas para aplicar projetos de ressocializagdo é a falta de estrutura fisica e
humana nos estabelecimentos prisionais, assim como, a ndo separacao dos presos por tipo penal e a
falta de atendimento juridico e excesso de pena ndo acompanhamento dos processos, que implicava
em permanéncias além do tempo de pena. Concluimos que embora de forma tardia e abrangéncia
limitada, estdo sendo implementadas acdes voltadas as pessoas egressas do sistema prisional
realizadas pelos Conselho Nacional de Justica com intencdo de inclusdo social e eficiente, politicas
publicas estaduais e municipais, implementando, na pratica a regulamentacdo que decorre da

Resolugdo CNJ N2. 307/2019.

Portanto, defendemos que acdes e projetos como os que foram objetos desta pesquisa, carece um
olhar continuados do estado, sem perder de vista o objetivo e protagonismo dos sujeitos envolvidos
buscando sempre ampliar e disseminar as politicas publicas que implementaram as a¢bes propostas

no encaminhamento para a reintegra¢ao do egresso do sistema prisional.
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Capitulo 6
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Resumo: O presente trabalho tem como tema o mito da menstruacdo para meninos e meninas do
ensino médio. O objetivo foi verificar os casos de tabu e a persisténcia dos mitos da menstruagdo entre
estudantes de ambos os sexos do IFMS campus Campo Grande. Realizamos um estudo observacional
com componente analitico, com recolhimento prospectivo de dados, na forma de roda de conversa, o
que favorece a emancipagdao humana, politica e social dos adolescentes, buscando uma analise
gualitativa ao mesmo tempo que oferece um protagonismo aos participantes. Definiu-se como
populagdo pesquisada os adolescentes estudantes do Instituto Federal de Mato Grosso do Sul, campus
Campo Grande. As rodas de conversas foram realizadas no segundo semestre de 2018 e primeiro
semestre de 2019. Os resultados foram obtidos por meio de questdes semiestruturadas, sendo
permitido que os componentes dos grupos de discussdo respondessem aos questionamentos da
forma que achassem mais conveniente. Apds as respostas, poderia haver debate. Os grupos foram
separados por sexo, para deixar os adolescentes mais a vontade para discutir a tematica. Nao houve
influéncia do entrevistador(a), garantindo o anonimato e a confidencialidade dos dados obtidos. Como
os participantes ndo foram identificados, utilizamos M para as alunas e H para os alunos. Definimos
como critérios de participacao voluntarios com participantes de cada turma de cada sexo. Também
analisamos os esteredtipos criados de ambos os géneros, das meninas sobre os meninos e vice-versa.
Se nossa sociedade ndo consegue aceitar um evento biolédgico - menstruacdo, conhecido e explicado
pela ciéncia, quem dira assuntos mais complexos como reconhecimento profissional e salarios mais
justos. Nosso intuito ndo é generalizar as situa¢des, pois sdo meninas e meninos diferentes com
histérias diferentes, que, mesmo que tenham sido criados para ndo falarem sobre o assunto,

decidiram conversar sobre

Palavras-chaves: Menstruacdo, adolescéncia, tabu, mitos, IFMS.
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1. INTRODUGAO

A menstruacdo baseia-se em um instintivo sangramento natural do Utero, onde é liberado através da
descamacdo das paredes internas uterinas. Este periodo menstrual inclui-se no ciclo reprodutivo da
mulher. Quando dizemos “ciclo” significa que é um espaco de tempo durante o qual ocorre, se
completa e reinicia, portanto, € um acontecimento corriqueiro na vida feminina, que comeca com a
Menarca (primeira menstruagdo) — entre 10 a 15 anos — e termina com a Menopausa — entre 45 e 55
anos e é acompanhado por modificaces endometriais, aspirando a introducdo de um embrido.

(AMARAL, 2003)

O ciclo menstrual é um evento bioldgico que ocorre em mulheres sauddveis na qual o atributo
eminente é o fluxo sanguineo vaginal. O ciclo menstrual dura, em média, 28 dias, podendo variar sete
dias para mais ou para menos, e pode ser dividido em duas fases: folicular e IUtea. A fase folicular inicia
no primeiro dia de menstruacdo e dura até o 142 dia e fase lutea inicia no 152 dia e dura até o inicio

do fluxo menstrual (considerando um ciclo de 28 dias). (TEIXEIRA, 2012)

Tudo comeca no sistema enddcrino (formado por varias glandulas), as glandulas enddcrinas sao
administradas pelo sistema nervoso, e em especial pelo hipotdlamo ou por outras glandulas
enddcrinas, criando um complexo e sensivel procedimento de interligacdes neuroenddcrinas. O
hipotalamo, dentre outras func¢des, é responsavel pela coordenacdao da liberacdo e bloqueio dos
hormonios da hipdéfise. Os hormonios FSH (Hormonio foliculo estimulante e o LH (Hormonio
luteinizante tém a fungao de estimular outras glandulas a gerarem ainda outros horménios. O FSH e o
LH vao diretamente para os ovarios e tém a finalidade de coloca-los pra funcionar. Ambos sdo
produzidos o tempo todo, mas cada um tem o periodo certo para entrar em ac¢do. (FERNANDES,

FORTUNATO & CORREIA-PINTO, 2003)

Outros horménios envolvidos neste ciclo sdo: estrogénio e progesterona. O estrogénio é o hormonio
encarregado pelo comportamento “feminino”, despertando a feminilidade, atuando sobre as células,
anatomia e conduta. A tarefa da progesterona é preparar o Utero para uma eventual gestacdo,
recebendo o dvulo fecundado e impulsionando a producao de leite. Ela é crucial nos processos de
menstruacdo, fecundacdo, transporte e implantacao do évulo fertilizado, manutencdo da gravidez e

lactacdo. (BARACAT, 2015)

O primeiro dia do ciclo é marcado pelo primeiro dia da menstruacdo, onde a taxa de estrogénio e

progesterona estd baixa e ha descamacado do endométrio. O ovario nesta fase estd em descanso. Neste
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momento, a hipdfise comeca a aumentar a producao do FSH, que como o préprio nome diz, estimula
os foliculos dos ovdrios. Estes foliculos comegam a produzir estrégeno, conforme os niveis de
estrogénio vao crescendo, é selecionado um foliculo maduro, que se torna dominante deste ciclo. Os
restantes foliculos secundarios sofrem atresia (param de crescer e degeneram). O estrogénio opera
sobre as células endometriais fazendo-as se proliferar, aumentando em nimero, adquirindo camadas

e se tornando mais espessa. (BARACAT, 2015)

O auge de estrogénio nos leva para segunda fase do ciclo, chamada lutea. Neste periodo de
concentracdo maxima do hormonio ja citado, outro hormonio é liberado da hipdfise, o LH. Quando a
mulher ovula, o évulo é liberado em direcdo as trompas, restando apenas o corpo liteo no ovario, o
mesmo prossegue a producdo de progesterona, que age inibindo a secrecdo de LH pela hipéfise. Sem
hormonios, a parede do endométrio se desestabiliza, ndo conseguindo mais se sustentar, seu
suprimento de sangue é cortado, e ela acaba por desabar, caracterizando a menstruacdo e reiniciando

o ciclo na fase folicular. (BARACAT, 2015)

O processo demonstrado faz parte da condicdo biolégica da mulher, porém sao diversificados e dubios
os significados subjetivos concedidos & menstruacido no decorrer do tempo, culturas e povos (BRETAS
et al., 2012). Julgada como um sacrificio ou indicio de impureza, transformou-se em expressao da
espiritualidade, maturidade, feminilidade, estando também ligada a fertilidade e sexualidade
femininas. Todavia, hodiernamente, este fenbmeno importantissimo para a reproducgao esta cercado
de tabus e mitos, ocasionados pelas convicgdes comuns das esferas sociais, religiosas e culturais das
populagdes locais. Estes elementos acomodam a aceitabilidade da menstruacao e experiéncias das
adolescentes na menarca, referentes as modificacbes corporais, emocionais e comportamentais

habituais. (BRITO, VALE & ZARCOS, 2010)

Esse processo todo se inicia na adolescéncia que é considerada uma fase de transicdo e evolucdo na
vida do individuo, delineada por transformacdes biopsicossocioculturais e pelo aparecimento de
conflitos relacionados as incertezas e insegurancas, perda do papel infantil, busca de liberdade e de
identidade propria. Destaca-se também que a sexualidade é vivenciada no meio familiar de acordo
com os valores apreendidos, pois é nesse ambiente que, desde a infancia, sdo construidos e
repassados ensinamentos e condutas socialmente aceitaveis, compondo o seu universo simbdlico.

(VIGARELLO, 1996)

Manter siléncio sobre a menstruacdo leva mulheres e meninas a: esconder a menstruacdao de tal

maneira que se for vista ou o cheiro exalado for perceptivel causa constrangimento, repulsa, vergonha
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ou critica; esconder o uso de produtos menstruais, quando sdo comprados ou transportados; cumprir
restricdes sociais sem razdao de ser durante a menstruagao; evitar discutir sobre a menstruacao,
condicionando falsas informacgdes, que ndo sdo corrigidas e os mitos persistem. Mitos como: se uma
menina menstruada tocar numa vaca, esta deixard de dar leite; que, se ela tocar em plantas, estas
morrerdo; ou que, se uma mulher tomar banho quando esta menstruada, ficara estéril ou doente. Um
estudo sobre 478 jovens em Haryana, na india (GOEL e MITTAL, 2011), resultou que 75% n3o entravam
em cerimonias religiosas durante a menstruagao, 45% ndo eram permitidas a entrarem na cozinha e
guase 25% tinham restri¢cdes na alimentacdo. Mais de 16% pensavam que a menstruacdo era sinal do

surgimento de uma doenga e 7% pensavam que era uma maldigao.

A menstruagdao permanece sendo um assunto tabu na maioria das culturas, comunidades e familias
(AMARAL, 2003). Alguns mitos, como o nao tomar banho, ndo lavar o cabelo, ndo andar descalgo,
entre outros, surgiram hd décadas e pouco se sabe sobre a sua persisténcia atual. Considerando que
mito sdo “narrativas lendarias, pertencente a tradicdo cultural de um povo, que explica através do
apelo ao sobrenatural, ao divino e ao misterioso”, sdo relatos utilizados pelos antigos para justificar
situacBes da realidade e fendmenos da natureza, que ndo eram compreendidos por eles. (JAPIASSU e

MARCONDES, 2011)

A menstruacdo estd aposto as condi¢bes psicoldgicas, sociais e principalmente culturais, e nao
somente ao processo fisiolégico. Nesse sentido cada mulher significa a menstrua¢ao a sua maneira,
tendo um sentido individual para cada mulher. Portanto, a mulher convive com duas percep¢des
distintas da menstruacdo, a prépria e a outra influenciada pelos mitos e tabus da sociedade.

(SHINOHARA, BEZERRA E TAKAGI, 1994)

Este trabalho tem o intuito de verificar os mitos, analisando os focos de falsas informacdes e tabus em
ambito escolar. E preciso discutir sobre isso. “Um numero significativo de adolescentes n3o se
encontra preparado para este evento, ainda que a maioria procure informar-se sobre este tema
previamente.” (BRITO, VALE & ZARCOS, p.07, 2010). Muitos adolescentes tém um conhecimento

muito raso sobre este tema. A vergonha leva a ignorancia.

Se a ciéncia moderna é indispensavel para o préximo século, é bom iniciarmos
o didlogo mulher-ciéncia-midia sobre o futuro da feminologia. Masculinizar a
mulher para resolver os desconfortos menstruais pode ser tdo perigoso quanto
oferecer progesterona aos homens para tratar os desvios de paternidade tais
como o abandono de filhos ou auséncia de instinto protetor a familia
(BERENSTEIN 2001, p. 44).
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Sendo que o objetivo deste trabalho foi verificar os casos de tabu e a persisténcia dos mitos da

menstruagao entre os estudantes de ambos os sexos do IFMS campus Campo Grande.

2. METODOLOGIA

Efetuamos um estudo observacional com componente analitico, com recolhimento prospectivo de
dados, na forma de roda de conversa, que favorece a emancipacdo humana, politica e social dos
adolescentes e busca uma anadlise qualitativa ao mesmo tempo que oferece um protagonismo aos

participantes.

Definiu-se como populagdo pesquisada os/as adolescentes estudantes do Instituto Federal de Mato
Grosso do Sul, campus Campo Grande, as rodas de conversas foram realizadas no segundo semestre
de 2018 e primeiro semestre de 2019. Os resultados foram obtidos por meio de 05 questdes semi-
estruturadas, sendo permitido que os componentes dos grupos de discussdo, respondessem aos
guestionamentos da forma que achar mais conveniente, apds as respostas poderia haver debate, os
grupos foram separados por sexo, para deixar os adolescentes mais a vontade para discutir a tematica.
N3do houve influéncia do entrevistador(a), garantindo o anonimato e a confidencialidade dos dados
obtidos. Como os participantes nao serao identificados, sera utilizado M para as alunas e H para os
alunos. Definiram-se como critérios de participacdo, um menino e uma menina voluntdrios de cada

turma da escola.

3. RESULTADOS E ANALISE

A menstruac¢ao nao é simplesmente um fato natural, mas um fato social, marcado pela cultura e
idealizacOes construidas no decorrer das épocas sobre os corpos femininos, e particularmente sobre
a menstruacdo, inseridas num contexto social e cultural mais amplo. A vergonha, a cautela e
acanhamento estdo ligados a marca da feminilidade. A Menarca é a primeira menstruacdo que
encaminha a menina para a funcdo reprodutora. A falta de didlogo e educacao sexual faz com que a
menarca seja um assombro vivido, na maioria das vezes, no medo e na vergonha (FAVERI, 2007). Como

nos casos analisados:

Entrevistadora: “Como foi sua primeira menstruagdo?”

M1: “Eu sO fiquei Id, pensei que eu estava morrendo. Hemorragia, alguma
coisa.”

Entrevistadora: Mas sua mde jd tinha mostrado os absorventes para vocé?

M1:“ndo, nunca”
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MS9: “Eu tinha apenas 9 anos quando aconteceu, eu acordei e tava tudo sujo,
minha cama tava toda suja, eu acordei e pensei que ia morrer.”

M10: “Eu fui no banheiro e ai eu falei ‘Meu Deus, eu me cortei’ porque tinha
muito, muito sangue, acho que eu tinha 11 anos e a minha mde ndo tava em
casa.”

Em um total de 16 meninas, apenas uma afirmou que sua menarca foi um evento tranquilo. E metade
das meninas presentes nas rodas de conversas nao sabiam o que era menstrua¢ao antes da menarca.

Como visto nos casos abaixo:

Entrevistadora: “Vocé néo sabia o que era menstruagéo?”
M2: “Ndo.”
Entrevistadora: “Ninguém tinha te falado?”

M2: “Nada. Ai depois de muito, muito tempo eu falei pra minha mde, no dia,
depois de horas ela falou ‘fica ai no banheiro’ ai ela veio com um absorvente né,
ela me ensinou a colocar e ndo falou nada, ndo falou que ia vir de novo, eu
pensei ‘ah nunca mais vai acontecer.”

M12: “Eu tinha nove e minha mde nunca tinha conversado comigo sobre isso.”

Apenas uma menina afirmou ter vivenciado a menarca de forma normal. M7:
“Ah, o meu foi bem de boa, tava deitada dormindo, minha mde jé tinha me
explicado”.

E no grupo dos homens:
Entrevistador: “O que sabe sobre menstrua¢do?”

H3: “Ndo sei nada, minha mde até escondia os absorventes dela e deixava
fechadinho com medo d’eu ver.”

A cultura da menstruacao esta delineada quase sempre nas relagdes de segredo entre mae e filha

(FAVERI, 2007).

M11: “As vezes a mde bota na sua cabeca, ‘filha esconde, ndo mostra pra
ninguém, isso é feio’, e ai fica na sua cabegca martelando, é feio, é feio. As vezes
eu gritava ‘mde traz um absorvente pra mim’ e ela ficava tipo ‘Tem um homem

aqui’”.

M14: “Eu acho que é muito da criagdo, porque sempre isso foi visto como uma
coisa imunda, é um sangue sujo, mas é uma coisa normal. a gente tem essa

vergonha por todo um contexto social, todo um machismo.”

\

M5: “Tem muito tabu em relacéo a algumas meninas mesmo, tem muita
familia, tipo, que ndo conversa sobre, a menina acaba se sentindo meio que
envergonhada, sé que muito mais envergonhada do que uma menina que
conversa com a familia sobre. Ela fica ‘ah ninguém da minha familia pode saber,

meu pai ndo pode saber que eu t6 menstruada, meus irmdos também ndo’. ”
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A falta de informacdo é perceptivel tanto nas reunides femininas quanto masculinas.

Entrevistador: “O que vocé sabe sobre menstruagdo?”

H1: “Bom, eu ndo sei o que falar, ndo tenho no¢éio nenhuma.” Entrevistador:
“Quanto vocés acham que as mulheres menstruam durante o periodo
menstrual?”

H2: “Eu acho que as meninas menstruam de 1 a 5 litros.”

H3: “5 ndo, mas eu acho que uns 2.”

H4: “500ml.”

H5: “300ml.”

H6: “Deve ser uns 300 a 500ml, porque quando acontece, toda a perna dela fica

suja e se tiver de calga, a calca fica toda manchada na parte da perna.”

Ante as exposi¢Oes surgiram varias ideias e mitos misturados as percepcdes das mulheres sobre o que
acontece com o proprio corpo quando entram em contato com certos tipos de alimentos ou quando
se pratica alguma acdo.E possivel perceber esses mitos sendo retratados novamente na fala dos

meninos.

Entrevistadora: O que vocé ja ouviu sobre a menstrua¢Go? M3: “Vocé ndo pode
comer manga.”

Me6: “Vocé ndo pode tomar café.”

M16: “Vocé ndo pode tomar refrigerante.” M11: “Ndo pode tomar suco de
limGo.” M2: “Ndo pode andar descalco.”

M?7: “Ndo pode molhar o cabelo.”
E no grupo dos homen:s:

Entrevistador: “Vocés acham que realmente a mulher nGo pode fazer alguma
atividade ou algo por estar menstruada?”

H3: “Olha, pelo que me falaram ela ndo pode lavar a cabeca, sendo o sangue
sobre pra cabega e ela pode morrer.”

H7: “Eu ndo acredito nisso, nada dessas coisas fazem sentido.”

H4: “Falam que elas ndo podem tomar banho de piscina, tomar banho gelado,
lavar a cabega, entre outras coisas. Eu ndo sei, entéo néo vou falar.”

H6: “Sinceramente, eu ndo sei.”
H1: “Olha, eu nem sei nada de menstruag¢do.”

A noc¢do do que é sujo ou limpo é produzida na cultura (VIGARELLO, 1996). A andlise das nossas
entrevistas reproduzem representa¢es da menstruacdo coladas a no¢do de sujeira, e isso remete a
uma légica ampla de entender o corpo feminino como sujo. Para justificar esse sentido atribuido ao

meénstruo, algumas argumentam que sentem um odor desagradavel, percebemos que o tal odor
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produz sentimentos de aversdo nessas meninas. Em 16 meninas, apenas uma sabia explicar a real

razao para o cheiro da menstruagao.

M4: “Esses dias eu estava na cantina, de repente veio aquele cheiro e eu, que
cheiro é esse?. E eu fico meio sem saber, e quando vem assim, ai eu fiquei, ‘nossa
que cheiro é esse?’ Ai quando eu fui ver tava tudo manchado, a cadeira, a minha

Y

calca, ‘e agora gente? Como é que eu vou embora?. Meu Deus que vergonha’.

M5: “Incomoda. O cheiro é ruim.”

E, aqui, estabelece-se uma relacdo de poder afirma Fdaveri (2007), posto que as mulheres se

diferenciam dos homens na medida em que elas aprendem que devem temer o olhar deles, esconder,

recear. Essa maneira de construir papéis pode ser uma maneira de estabelecer rela¢cdes de poder: as

mogas cabe a vergonha do corpo, o medo do olhar dos homens. Observagdo também obtida em

algumas respostas:

c“Fu ix , diz ue ndo é | eu
M3: “E uma forma deles rebaixarem a gente, dizendo que ndo é normal, eu acho
que eles sentem nojo.”

M4: “Os meninos eles sdo meio que criados numa sociedade machista que é a
que a gente vive, e os pais deixam e o menino ndo vé que é uma coisa normal,
tem muito menino que fica com nojo de menina, “ah t6 Menstruada” o menino
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nem chega perto. ‘Ah ndo essa fulana é nojenta’.

M10: “Meu pai ficou incomodado, todo homem se vocé fala, vai Id comprar
absorvente no mercado, ele jd fica, hum vou Ié comprar absorvente o que os
caras vdo pensar de mim?”

M?7: “Meu pai é tipo, ‘S6 vou pagar, vocé pega e eu pago’.”

M15: “Eu jd tive namorado que tinha nojo da minha menstruagdo.”

H1: “Olha eu acho que ndo transaria com a menina menstruada. Imagina, vocé

estd Id e tals, dai comeca a jorrar sangue e sua barriga fica toda cheia de
sangue, que nojo!”

A adolescéncia é uma fase marcada pela busca de uma identidade adulta, mas ndo somente isso, para

Brétas et al. (2011) o adolescente inicia o processo de resolucdo de sua identidade sexual, que sdo as

caracteristicas mentais do sexo que |Ihe corresponde. Ao relacionarmos a menstruagcdo com o sexo,

obtivemos algumas falas que estdo de acordo com esse assunto, como:

M5: “Meu namorado ndo vé problema em transar quando eu té menstruada.”

H11: “Eu faria sim, é s6 um lencol, ‘f...-se’. Se ela estd com vontade e eu também,
eu super faria.”

Mas também, houve discorddncia:

H2: “Acho que ndo, vai que machuca ela ou algo do tipo, por ela ja estar
sangrando e tal, imagina fica pior.”

H7: “O assunto da menstruacdo ndo é banal, mas a partir do momento que
comegamos a entrar em sexo, fica banal.”
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Quando reflete sobre a génese dos tabus que envolvem a menstruacdo, considera-os
propositadamente criados pelo homem para salientar o fato de que a mulher é inferior e deve,
portanto, ser separada do seu meio social durante o periodo em que menstrua. (AMARAL, 2003). Mas

vimos controvérsia nas falas dos garotos e também das garotas:

Entrevistador: “Como vocés se sentem sabendo que ela ird menstruar todo
més?”

H1: “Néo muda nada.”
H2: “Néo muda muita coisa.”
H3: “A gente acostuma, né? A gente que estd sempre convivendo.”

H4: “E incrivel como minha mde age naturalmente tipo ela estd conversando
comigo e colocando o absorvente.”

100% das meninas afirmaram que os homens preferem comprar camisinhas do que absorventes.

H5: “Eu acho normal, acho mais vergonhoso comprar camisinha do que
absorvente.”

Homens ndao nascem prontos, ndo nascem violentos, nem saem da barriga da mae sedentos de poder,
nem dispostos a "comer todas" usando o sexo como arma contra as mulheres. Os homens sao
ensinados, dia a dia, em nossa sociedade, a serem assim. [...]. “Por outro lado, essa mesma
constatagao — os homens sdo assim porque foram educados para serem assim nos permite pensar em
modos de mexer na equagdo, buscando um regime de equidade de género, uma situacdo em que

homens e mulheres possam conviver com distribuicdo igualitaria de poder.” (SEFFNER, p.16, 2008).

4. CONSIDERAGOES

A menstruacdo foi retratada como um lugar desconhecido onde a mulher esta estabelecida e o homem
de modo algum adentra. A mulher apropria-se disso como verdade e edifica suas fortalezas, expondo-
as exclusivamente para outros individuos do mesmo sexo. Notou-se que as entrevistadas exibiam suas
experiéncias pessoais de forma clara e natural nas rodas de conversa. Ao final das rodas, todas
retiravam-se eufdricas, carregando em si um forte sentimento de sororidade — como se o lugar onde

elas se sentissem a vontade para trocar experiéncias, bagagens e emocdes, as unissem.

Essas meninas demonstraram através de suas vivéncias que a menstruacdo é um fato segredado entre
as mulheres, visto que elas aprenderam dentro de casa que ndao deveriam conversar sobre, nem
mesmo apresentar objetos que se remetiam ao sangramento. E dado a este siléncio, a persisténcia de
mitos é tdo real quanto a falta de educacdo sexual dentro do ambito familiar, considerando que

houveram mencgdes de alguns mitos, como o de comer limdo, manga, lavar o cabelo.
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A partir disso, é notavel que a auséncia de informacado é a principal causadora de acontecimentos
desconfortaveis durante o periodo menstrual, porquanto poderiam ter sido evitados, principalmente,
no momento da Menarca- primeira menstruacdo. Por essa razado, se faz crucial o compartilhamento
prévio de indicagGes e conhecimentos, capacitando a menina a agir de forma confiante e natural

diante a Menarca.

E importante ressaltar que é a sociedade que contribui para o desenvolvimento da nocdo do que é
limpo e do que é sujo através da cultura, e lamentavelmente, a mentalidade das pessoas, ainda hoje,
é que o ménstruo esta, na maioria dos casos, ligado a sujeira. Quando se trata de menstruacao,
infelizmente, os meninos também sao influenciados por essa nogdo. Como visto anteriormente, um

garoto respondeu que ndo faria sexo com a namorada menstruada por nojo.

A ignorancia por parte dos meninos esta ligada diretamente a falta de informac¢do e contato com o
assunto e todos os fatos sociais que o cercam. Notou-se, na entrevista masculina, um amplo
conhecimento em relagdo a termos biolégicos do assunto, porém quando eram levantados pontos,
partindo para o campo da aplicacdo social, a maioria deles se embaracavam por ndo saber agir diante
de algumas situacdes citadas. Houve muito constrangimento, sempre acompanhado de um: “Por
qué?”, “Como assim?”, entre outras perguntas, demonstrando a falta de contato com o assunto, na
vida real. Um exemplo disso pode ser notado quando foram questionados sobre a questdo da
guantidade que uma mulher menstrua em seu periodo menstrual, as respostas variaram de 300,

"

500ml até um que disse “...menstruam de 1 a 5 litros”, as informagdes sdo muito superficiais e

insuficientes.

Quando um menino diz que acha incrivel como sua mae conversa com ele e troca o absorvente na sua
frente, é possivel compreender que o homem nao nasce com principios machistas, mas ele é moldado
pela sociedade onde vive. Por isso, constata-se que o ambiente familiar € um dos mais importante

para a propagacao e persisténcia desse tabu e desses mitos.

Se hoje, compreendermos que uma mulher ndo precisa esconder sua natureza, estariamos um passo
a mais em direcdo a uma sociedade mais igual. Em contrapartida, se influenciarmos as meninas a
esconderem a todo custo o seu sangramento periddico - que é algo totalmente natural -, estariamos

dizendo que toda luta por direitos equanimes durante a histdria foi banal.

Se nossa sociedade ndo consegue aceitar um evento bioldgico, conhecido e explicado pela ciéncia,

guem dird assuntos mais complexos como reconhecimento profissional e salarios mais justos.
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Se queremos uma sociedade igualitdria, é necessario antes de tudo sermos uma sociedade que

compreende as diferencas.

N3do queremos tentar universalizar o fato de que a menstruacdo é confidencializada ou ridicularizada,
mas observar que mesmo com a diminuicao do tabu acerca da menstruacdo, ainda ha uma boa parte
da sociedade que hesita em debater e questionar os mitos sobre o assunto, principalmente em
ambiente familiar e escolar. Sendo assim, verificamos através deste trabalho a necessidade de oficinas

e reunides para discussao sobre a menstruagdo e os fatores que a cercam.

Também analisamos os esteredtipos criados de ambos os géneros, das meninas sobre os meninos e
vice-versa. Nosso intuito ndo é generalizar as situagdes, pois sdo meninas e meninos diferentes com
histérias diferentes, mesmo que tenham sido criados para ndo falarem sobre o assunto, decidiram

conversar sobre.

Se quebramos o tabu? Bom, debater jad é uma quebra...
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Capitulo 7

UM OLHAR DISCURSIVO SOBRE SAUDE MENTAL:
ECOS DO SIMBOLICO NA CANCAO “911”

Bruna Rodrigues Taiski Faculdades Integras de Trés Lagoas - AEMS

Icléia Caires Moreira Faculdades Integras de Trés Lagoas - AEMS


https://lattes.cnpq.br/3540173705453946

Resumo: Este artigo objetiva problematizar como se dao os processos de subjetivacdo, ancorados em
uma biopolitica medicamentosa, emergentes na cancao “911”, de Lady Gaga. Especificamente,
pretende-se identificar as formacdes discursivas presentes na materialidade da letra da musica. A
hipétese eleita é de que este produto mididtico contribui para a (d)enuncia de processos de
subjetivacdo responsdveis por criar a representacao da felicidade constante, cujo resultado é a
dependéncia de medicalizagdes. O referencial tedrico-metodoldgico eleito compde-se de pensadores
como Pécheux (1988), Orlandi (1999), Coracini (2007), Moreira (2018, 2020), Foucault (1995, 1997,
2008). Os resultados obtidos demonstram que a letra de Lady Gaga ressignificou um dos maiores
traumas sociais contemporaneos, por meio da arte e problematizou que as feridas emocionais e
psiquicas podem ser um caminho para reproducdo de saberes e poderes, bem como para
(trans)formacgdes. A experiéncia simbdlica retratada na materialidade é um reflexo do agenciamento
de conduta que os antipsicéticos promovem na vida dos sujeitos de forma positiva e negativa, no limiar

da produtividade perseguida pela sociedade.

Palavras-chave: Discurso; midia; medicalizacdo; subjetivacao.
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INTRODUGAO

As obras musicais sdo abordadas como um conceito criador de mundos/representacdes, em que
narrativas de si e do outro se estabelecem para (d)enunciar as praticas discursivas da sociedade e os
agenciamentos de condutas que tocam a vida pessoal do artista, nas posi¢des sujeito cantor e/ou
compositor, e dos que acessam a producdo artistica e midiatica produzida. Em face do exposto, o
corpora eleito para este projeto trata-se da letra da musica “911” da cantora estadunidense Lady

Gaga.

Em face deste contexto, este artigo objetiva problematizar como se dao os processos de subjetivagao,

ancorados em uma biopolitica medicamentosa.

Especificamente, pretende-se identificar as formagdes discursivas presentes na materialidade da letra
da cancdo; bem como analisar os agenciamentos de conduta promovidos pelo uso excessivo de

antipsicéticos na contemporaneidade.

A hipdtese eleita é de que este produto mididtico contribui para a (d)endncia de processos de
subjetivacdo, via biopoderes, responsaveis por criar a representacado da felicidade constante do sujeito
contemporaneo, cujo resultado é a medicalizacdo que leva a dependéncia de farmacolégicos

inibidores de emoc¢des consideradas disfuncionais, na atualidade capitalista.

Para promover o processo analitico desta materialidade linguistica, amparamo-nos, tedrico-
metodologicamente, e, de forma transdisciplinar, na Andlise do Discurso de linha francesa
(PECHEUX,1988; ORLANDI, 1999), na perspectiva discursivo-desconstrutiva (CORACINI, 2007;
MOREIRA, 2018, 2020) e nos estudos de Michel Foucault sobre a biopolitica, biopoder, agenciamento
de condutas e docilizacdo dos corpos (FOUCAULT,1995, 1997, 2008), com a finalidade de observar
como a lingua funciona e gera efeitos sentidos postos em circulacdo na sociedade, circunstancia
promotora da compreensdao de como o discurso, enquanto mediador de acGes organizadoras da
realidade, exerce um papel social constituidor de processos de subjetivacdo na relagdo entre os

sujeitos e constituicdo das identidades.

Este estudo justifica-se pela necessidade de se debater como as praticas discursivas podem influenciar
ou determinar comportamentos e atitudes dos sujeitos no bojo da sociedade, numa atividade reflexiva
e deslocadora dos processos de subjetivagao. Em uma sociedade, cada vez mais, medicalizada, faz-se

necessario ponderar as razdoes do excesso de inibidores emoc¢des de fundo “negativo” e o
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tamponamento dos sentimentos e atitudes vinculados a frustracao, faceta que também faz parte do

desenvolvimento dos seres humanos dentro do coletivo em que se insere.

Os resultados obtidos demonstram que a letra de Lady Gaga ressignificou traumas conteporaneos
através de sua arte e mostrou que as feridas emocionais e psiquicas podem ser um caminho para
reproducao de saberes e poderes, bem como para (trans)formacgdes. A experiéncia simbdlica retratada
na materialidade é um reflexo do agenciamento de conduta que os antipsicdticos promovem na vida
dos sujeitos de forma positiva e negativa, no limiar da produtividade perseguida pela sociedade, em

face do capitalismo e da maquinaria lucrativa que ele promove.

1. FENOMENO LADY GAGA

Lady Gaga ganhou proeminéncia apds o langamento do seu album de estudio de estreia, intitulado
The Fame, em 2008. De acordo com a Billboard (2008) , o disco foi um sucesso em nivel critico e
comercial, tendo atingido o nimero um no Reino Unido, Canadd, Austria, Alemanha e Irlanda,
enquanto nos Estados Unidos alcangou a posi¢ao de nimero dois na Billboard. A partir deste sucesso,
a cantora provocou inuUmeros debates com o seu estilo extravagante, a estética dos seus videos e as
polémicas letras das suas cangdes, cultivando um publico dedicado que ela apelidou de “Little

Monsters” (monstrinhos).

Conforme o seu site oficial, Stefani Joanne Angelina Germanotta, codinome Lady Gaga, nasceu na
cidade de Manhattan, Nova lorque no dia 28 de margo de 1986. Segundo o site, Lady Gaga ganhou
este nome quando o produtor musical Rob Fusari comparou seu estilo vocal ao de Freddie Mercury e

pegou o apelido da musica 'Radio Gaga' do Queen.

Nos 12 anos de carreira, Lady Gaga ndo foi apenas sonora, e esse era o seu maior diferencial. Embalada
pela era da imagem, revolucionou a forma com que o pop estava sendo vendido as massas, a partir de
conceitos teatrais muito utilizados por David Bowie, Michael Jackson e Madonna, mas que haviam sido

brevemente esquecidos no passado da insddstria musical.

Gaga ndo se tornou o fendbmeno que é hoje baseado apenas em seu talento. Isso se deu pela lealdade
de seus fas, por meio de sua musica, sua mensagem e a comunidade que ela construiu em torno deles.
Gaga difere de outros artistas da industria musical, pois se posiciona diante de questGes com as quais
se preocupa e por compartilhar seus valores e opinides de forma publica, mesmo que destoe do
discurso corrente e hegemonico. Ela defende aqueles que se sentem marginalizados e intimidados, na

sociedade, por serem diferentes e subversivos em relagdao as morais e ideologias vigentes.
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Em 2011, a norte-americana usou da sua visibilidade para criar a Fundacdo Born This Way. Trata-se de
uma ONG voltada para os jovens, cuja missao é construir um mundo mais ameno e corajoso, formando
comunidades que entendam e valorizem a saude mental. Uma das maiores conquistas foi a parceria
com o Conselho de Saude Comportamental dos Estados Unidos, para levar primeiros socorros em

saude mental as adolescentes em todo o pais.

Importante frisar que suas acdes sdo sempre registradas pela esfera mididtica jornalistica como
acontecimentos discursivos de grande repercussao. Sempre rodeada de fotdgrafos e jornalistas, a
cantora faz uso da sua visibilidade midiatica perpassada de poder para ajudar. Ao ter suas aparicoes
veiculadas, se vale da exposicdao que a fama lhe oferta para (d)enunciar a condi¢ao dos (in)visiveis, dos
marginalizados sociais. Isso mostra como a esfera artistica dialoga com a jornalistica, em decorréncia
de uma relagdo reciproca, o que acontece na arte é ligado a vida, cuja esséncia é base para as noticias

e o trabalho dos profissionais da midia.

A empatia demonstrada com o corpo social fez dos little monsters, seu grupo coeso de fas, e demais
pessoas um grupo que a respeira e que se indentifica com o significado entre o que viveu/vive a artista
e a histdria de vida de seus fas. Essas equivaléncias entre discurso e a experiéncia biografica de Gaga
convencem e promovem uma relagao de reciprocidade entre as duas partes, pois estando ciente do
gue as pessoas passam, aliada ao seu préprio enleio de existir, transmite confianca e gera um ciclo de

apoio mutuo, de (d)enuncia das questdes de exclusdo e (in)visibilidade.

Assim, é possivel ver como sua vida, em constante exposi¢cdo, ajuda outras vidas e se vale da
repercussao de sua carreira para amparar quem necessita de apoio. Por essa razado, sua legido de fas
aumenta a cada dia e a esfera jornalistica/midiatica a segue por onde for, registra e veicula tudo que
faz, afinal, Lady Gaga é noticia que vende e gera acessos, nesse nicho altemante capitalista e
competitivo. Além de poder veicular fatos que podem contribuir com a sociedade vinculados a

representatividade da cantora.

1.1 SAUDE MENTAL NOS HOLOFOTES

No inicio da sua carreira, a cantora nao falava abertamente para a imprensa sobre os problemas

psicoldgicos e as dores pessoais que enfrentava nos bastidores.

Somente em 2014, ela revelou em entrevista para a Billboard que foi abusada sexualmente na
adolescéncia por um produtor musical. “Acho que n3do sabia como pensar sobre isso. Ndo sabia como

me culpar, ou achava que era minha culpa” (GERMANOTTA, 2014, s.p).
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Durante o programa Today, em 2016 , Gaga revelou ter sido diagnosticada com transtorno de estresse
pos-traumatico, em decorréncia do abuso sexual. Em 2018, ela voltou a falar sobre o assunto em um

discurso no Prémio Patrocinador dos Artistas da Fundacao SAG-AFTRA.

“[...] Eu também tinha sintomas de desassociacdo e estresse pds-traumatico,
mas ndo tinha uma equipe para apoiar minha saide mental. Mais tarde, isso se
transformou em uma dor fisica cronica, fibromialgia, ataques de panico,
respostas agudas a traumas e espirais mentais debilitantes que incluiram
ideacdo suicida e comportamento masoquista”. (GERMANOTTA, 2018, s.p).

Em sua participacdo no programa Sunday Morning, no ano de 2020, a popstar relatou ter passado por
um periodo de depressao e que pensou em suicidio. “Durante esse tempo, eu estava tipo: ‘Vocé me
fez ser Lady Gaga. Meu maior inimigo é a Lady Gaga’. Era isso que eu estava pensando: ‘Minha maior
inimiga é ela" (GERMANOTTA, 2018, s.p). Gaga reitera essa fala sobre ser sua maior inimiga na musica
“911”, corpora desta pesquisa, lancada em maio de 2020, o refrdao da musica diz: "My biggest enemy

is me Pop a 911", na tradugdao: Minha maior inimiga sou eu, disque 0 911..

Mostrar como se pede ajuda e funcionar como (d)enudncia da condicdo emocional das pessoas estd
entre os alertas da musica “911” (nimero de telefone de emergéncia da América do Norte). Lancado
em setembro de 2020, més da campanha de prevencdo ao suicidio, a can¢do é o mote para uma
campanha que combate esta mazela social. A musica com o nome do nimero disponivel para apoio,

“911”, foi gravada para o sexto dlbum de estudio de Lady Gaga, Chromatica (2020).

Esta cancdo tem um videoclipe que foi organizado em formato curta-metragem e retrata a relagdo da
cantora com a “Olanzapina”, um medicamento antipsicotico. O sucesso e posicdo mididtica de Lady
Gaga ajuda a veicular para o mundo, para seus fas e expectadores esporadicos, que nem sempre a
fama, sucesso e dinheiro produzem felicidade interior. Gaga explica que o videoclipe, feito para
veicular a cancgado, é sobre sua "experiéncia com a salde mental e a forma como a realidade e os sonhos

podem se interconectar para formar herdis dentro de nds e ao nosso redor" (GERMANOTTA, 2020,

s.p).

2. ANALISE DO DISCURSO E SUBJETIVAGAO

Este artigo voltado para o curso de jornalismo une producado artistica musical e a esfera jornalistica,
em face da midiatizacdo de informacgdes, emergem inumeros efeitos de sentido sobre saide mental e
processos de medicalizacdo. Segundo Pécheux (1988), discurso é o efeito de sentidos entre locutores.
Desta forma, ndo ha intuito de transmissdo de informacgGes tdo somente, mas fazer ecoar as multiplas

relacOes de forca dialogam nesta esteira enunciativa (MOREIRA, 2020).
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Nesse processo de interlocucdo existem sujeitos se constituindo. Para a Analise do Discurso,
doravante AD, todo discurso é uma construgao social, que reflete uma visdo de mundo vinculada a de
seus autores e a sociedade em que vivem e que sé pode ser analisada considerando seu contexto

historico-social e suas condi¢des de produgao (MOREIRA, 2020).

Por meio da AD é possivel realizar uma analise da materialidade eleita para observar: o que este texto
diz, como ele diz e, por quais razoes, este texto diz o que ele diz (ORLANDI, 1999; CORACINI, 2007).
Portanto, a partir do reconhecimento deste quadrante, considera-se fundamental a producdo de
pesquisas que ampliem nossos modos de conhecer como o discurso de uma obra musical pode ser
entendido como uma forma (d)enuncia da organizac¢do e representacdo do mundo, no qual estdo em
jogo um conjunto de forgas sdcio-histérico-culturais aliadas a formacdes discursivas que o constituem

e que estdo perpassadas de poder e de saber (FOUCAULT, 1995).

Em linhas gerais, pode-se apontar que palavras, expressdes, proposicées embuem-se de sentido a
partir da formacdo discursiva em que sdo produzidas, pois esta estabelece, em uma dada formacao
ideoldgica, o que pode e deve ser dito. Podemos observar que a andlise do discurso, como indica
Silveira (2018 p. 141-162) é construida como uma proposta critica que problematiza as formas de
reflexdo estabelecidas pela linguistica, que proclama um locutor Unico e intencional, psicossocial e
bioldgico. Neste limiar o sujeito € um construto social de posicGes e os efeitos de sentido que gera,
tem como bergo as condi¢des de produgdo do dizer, por isso, podem gerar mais de uma forma de

interpregao.

O discurso, assim entendido, é um objeto de natureza social e histérica (ORLANDI, 199). Por sua vez,
os vinculos entre o texto e o universo social que esta perspectiva estabelece exigem apelar ndo sé a
este saber linguistico, mas também a outros saberes, pertencentes a outras areas disciplinares, como
os produzidos pelas ciéncias sociais, em um movimento de transdiciplinaridade (CORACINI, 2007).
Como foi visto, em seus primordios, o cerne da pesquisa de analise do discurso centrou-se na analise
e no estudo dos discursos politicos, para dar conta de suas especificidades, aliangas e limites. Essa

primeira inclinacdo foi, aos poucos, deixando espaco para outros objetos de estudo (ORLANDI, 1999).

Nessa seara de pensamento, o estudo da subjetividade permite novas abordagens a temas que nao
sdo levantados, como identidade e praticas cientificas, e que surgem na mudanca de contextos sociais,
culturais e econdmicos, mas baseados em reflexdes sobre o papel dos sujeitos, suas ideias, valores e
representacées que levam a compreensdo da complexidade social em torno da geragcdo do

conhecimento cientifico (MOREIRA, 2020).
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Diante do exposto, dialogamos com Foucault (2008) que define o sujeito como um ser consciente,
autébnomo, estavel, que ao mesmo tempo é produto do discurso de duas formas: ele personofica as
formas particulares de conhecimento que o discurso produz, bem como os lugares para o sujeito

(posicOes subjetivas) se estabelecerem e sinificarem.

Dessa forma, o sujeito torna-se um efeito de poder e é o resultado de varios dispositivos que o
formulam como um individuo disciplinar. A subjetividade, entdo, é o resultado de como tais
dispositivos se articulam entre si, sob formas de controle, estruturas comportamentais e mecanismos
de padronizacdo, que geram um tipo de mentalidade coerente com as condi¢des culturais existentes
(MOREIRA, 2018), a partir das praticas que se aplicam, como exclusdo, internagao, observagao, exame,

entre outros, que tém impacto direto no comportamento, autoconceitos e autoimagem.

2.1 FOUCAULT: NOGOES BASILARES

Michel Foucault cunhou as noc¢ées de Biopolitica e Biopoder, na ultima secdo do primeiro volume do
seu livro “Histdria da Sexualidade” (1976). Nesta se¢ao, chamada de "direito de morte ou poder sobre
a vida", ele explica como, nos ultimos dois séculos, um passo foi dado no modo de exercer o poder
pelos Estados: antes o poder baseava-se na capacidade do soberano de matar, agora, se baseia na
capacidade de administrar a vida. Assim, é um poder que ameaca ndo sé expropriar bens e em ultima
instancia a vida, mas controle sobre a vida, para explora-la, ou fazé-la crescer, organiza-la e otimiza-

la.

Diante da visdo de Biopolitica, segundo Foucault (1976), a antiga forma de poder tinha na vida apds a
morte, uma justificativa metafisica para seu poder terreno, as religides controlavam a vida assim, via
projecdes para eternidade. Hoje, o Biopoder tem seu limite na morte. Isso é mostrado, por exemplo,
em regimes totalitdrios, em que se mobilizam populagdes inteiras para a guerra, sob o pretexto de
preservar a vida do grupo, algumas pessoas sdo agenciadas a darem as suas vidas pelas vidas dos

outros, além de manter o poder politico ou da soberania pela Patria (FOUCAULT, 2008).

Desse modo, de acordo com Foucault (2008), pode-se falar em duas formas de Biopoder: a disciplina
do corpo e o controle da populacdo. Nesse limiar, infere-se que o corpo, ao ser disciplinado, aumenta

III

a producdo necessaria, aumenta também sua capacidade “Util” e diminui sua autodeterminacao, pois
elega a forca de seu corpo a vontade de um “outro”. Desta forma, como o sujeito é "objetivado",
del f d tade d “outro”. Desta f jeito é "objetivado"
pois perde sua capacidade de independéncia, o corpo ndo pode se emancipar, ele obedece. Desse

modo, quando o corpo, como objeto, é disciplinado, a alma afunda nas condigdes sistematicas
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repetitivas de um processo que aniquila a vontade individual, e o corpo recebe indica¢des para se

tornar um homem-maquina.

Em relacdo ao sujeito manipulado e/ou docilizado, o poder disciplinar o reconhece como alvo de
exploragdo, passivel de defini¢do, via contexto estabelecido e jogos de forga. Nesse processo o corpo
é observado, articulado, desarticulado, para poder dele extrair as potencialidades que pode oferecer.
Essa conjuntura p reestrutura, o desestrutura, o compde e recompde, sob mecanismos de poder e

saber, numa operacionazaag¢do com interesses que ultrapassam a sua prépria existéncia.

O objetivo de docilizar ou disciplinar os corpos, além de administrar as potencialidades do sujeito,
serve para manter uma hierarquia de poderes. Isto &, a ideia é fazer uma ligagdo ou vinculo nas a¢des
de um sujeito, ou seja, que o corpo de um sujeito se adapte ao de uma estrutura rigida que, com o
passar do tempo, torna o sujeito obediente as ordens que |he sdo dadas e Uteis no seu trabalho, frente
a obediéncia e utilidade, na medida em que o sujeito se disciplina e se homogeneiza as condi¢cbes que
o poder o requer, ele vai sendo cada vez mais produtico para o coletivo social e gerador de lucros ao
capital. E nesse limiar de docilizagdo que a medicalizacdo se torna uma estratégia/um dispositivo para

o exercicio do controle sobre os corpos e coloca o poder em funcionamento.

Mas como em Foucault ha também a forma outra de poder, a resisténcia, pode-se dizer que, muitas
vezes, esse poder disciplinar deixa brechas por onde o sujeito escapa, por onde, no caso da pesquisa
em questdo, as emogdes consideradas disfuncionais rompem o limiar do controle, visto que também

sdo parte dos sujeitos e sua forma de se subjetivar.

2.2 ESTRATEGIA DE MEDICALIZAGAO

O dispositivo da medicalizacdo é o amago da Biopolitica, aqui, ele conduz-se agenciando modos de ser
e estabelece uma normalidade medicalizada, desta forma, a expressdo do sofrimento nao se torna
objeto de reflexdo e busca de construcdo de outras formas de ser, mas sim uma “barreira quimica”

emocional.

Diante do exposto, ao analisarmos a medicalizacgdo como questdo inerente ao ferramentario da
biopolitica, ela emerge como um dispositivo que se comporta como um meio de individuacdo do
poder. Conforme Foucault (2008), a biopolitica inclui agées do Estado para controlar os corpos, da
mesma maneira que para controlar populagdes. Portanto, a medicalizagao via antipsicéticos possui

dupla natureza, por meio do controle individual do corpo e da utilizagdo de instrumentos de gestdo
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populacional, ela trabalha para manter um padrdo de comportamento social aceitavel e produtivo

(IGNACIO, 2007.).

Logo, a medicalizacdo, dentro do campo da psiquiatria, se configura como um feixe de dispositivos de
controle das emoc¢des dos sujeitos, os ansioliticos, calmantes, antidepressivos, sdao tecnologias
farmacoldgicas de regulagao das populagdes. Por meio desta promogao desmedida e artificial do bem-
estar, o ser-humano é levado a reprimir, quimicamente, os seus sentimentos/sensacdes
coporais/comportsmentais e a se adequar na ldgica capitalista de producao, pois se este estiver triste,

depressivo deve se medicalizar, para retornar a rotina de produtividade.

Lady Gaga expde os processos de medicalizagdo na can¢do “911”, ao mostrar sua luta perante a
dependéncia da Olanzapina, ela evidencia o sofrimento do uso de farmacolégicos como forma de
controlar a sua vida pessoal e artistica, dado que, para manter a imagem de celebridade é necessario
gue as suas dores e sofrimentos sejam inibidos, ofuscados pelo brilho da subjetificacdo de uma

popstar.

3. UMA CANCAO OU UM GRITO DE SOCORRO? ANALISE DA MATERIALIDADE LINGUISTICA DE
“911”".

Neste item, estdo dispostos dois recortes da materialidade linguistica da cangao “911”, com vistas a
refletir sobre os processos de subjetivacdo, de medicalizacdo, Biopoder e Biopolitica que
arregimentam a vida e a conduta das pessoas que fazem uso de farmacolégicos inibidores de emogdes

e de controle de ansiedade.

O gesto de interpretacdo empreendido visa problematizar o limiar do controle e da dependéncia
guimica que anestesia, ou ndo, o sujeito usudrio de medica¢des psiquiatricas. Optamos por trabalhar
com a traducdo em portugués, para dar maior acessibilidade ao leitor brasileiro, diante do recorte
eleito. Nomeou-se cada recorte de R e numerou-se conforme a sequéncia de aparecimento. Para este
artigo, a analise cetra-se em apenas um dos recortes selecionados. Os demais serdo analisados no

trabalho de conclusdo de curso e em publicacdes vindouras.

Vejamos:

R1:
Mudo de entorpecentes emocionais
Continuo repetindo frases de auto-desprezo

Ja ouvi o suficiente dessas vozes
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E quase como se eu nio tivesse escolha

(GERMANOTTA, 2020, s.p, tradugdo nossa)
Como se pode verificar a no¢do de medicalizacdo se faz presente nesse primeiro recorte. Por meio do
uso da palavra “entorpecentes”, cuja significagdo é “substancia tdxica, com ac¢do analgésica, com
efeito tido como agraddvel, por um determinado tempo, no organismo do usuario, estupetaciante”
(FERREIRA, p. 353, 2008), hd a insercao da ideia de variabilidade das substancias psicotrdpicas, a busca
de encontrar aquela que faca um efeito maior, isso pode se comprovado pelo emprego do verbo de
acao “mudar”, usado na primeira pessoa do singular no fragmento eleito: “eu mudo de intorpecente

emocionais”. Ha um desejo de tamponamento da dor.

Sob esta égide, pode se dizer que o discurso da cancdo esta filiado a formacado discursiva médica e a
nocdo de que medicagdes sdo farmacos que tém entre seus efeitos, a possibilidade de causar
entorpecimento também, bem como dependéncia. Neste limiar, a letra sugere que, o elemento usado
trata-se de uma droga que embriaga as emoc¢des e mesmo que se troque este “entorpecente

IH

emocional” por outro, o uso continuo dessas substancias vai tornando seus efeitos cada vez mais
obsoletos e requerendo permuta, ou aumento de doses, por falta de efeito inibidor, isto é, as emog¢des

escapam.

Essa interpretacdao ampara-se no fragmento que segue, pois o sujeito discursivo da canc¢ao diz que
continua “a repetir frases de auto-desprezo”. Isto é, continua a se enxergar inferior aos demais
componentes da sociedade, por possuir uma disfuncdo na quimica cerebral que o leva a se

autodesmerecer e desenvolver quadros de doengas pisquicas ou psicossomaticas.

Outro fator a ser salientado, refere-se ao fato de o sujeito da cancdo ter aluncinagdes, isso se marca
guando se diz “Ja ouvi o suficiente dessas vozes”. Pode-se interpretar que ha em seu interior uma
espécie de perturbacdo mental que somada aos pensamentos disfuncionais, as crencas de
inferiorizacdo que circulam no coletivo social provocam no enunciador de R1 ecos de “auto-desprezo”.
Essas “vozes” o levam este sujeito ao limite, a ponto de relatar: “E quase como se eu n3o tivesse
escolha”, essa escolha vincula-se a questdo da vida e da morte, ao desejo de suicidio, tema central de
“911”, langada no més de setembro de 2020, para alicercar a campanha de combate ao suicidio, nos

Estados Unidos e no mundo.

Em articulagdo com o processo analitico apontado, pode-se dizer que ha uma teia de poderes e
saberes (MOREIRA, 2020), sobretudo, do campo psiquiatrico que arregimenta a conduta das pessoas.

Este biopoder; ou seja, o controle sobre a vida e sobre os corpos dos seres, os forca a tentativa de
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controlar os sentimentos/emocdes, via medica¢des, ndo permitindo que se dé vazdo aquilo que foge
ao padrao de normalidade social eleito (FOUCAULT, 2010). Este padrao visa um carater produtivo e
dito saudavel para a sociedade, quem ndo se encaixa nele, € um sujeito excluido da categoria de
possuidor de “satde mental”. A este sujeito so resta ndo ter escolha, ndo suportar o peso da nao-

pertenca e recorrer ao suicidio, uma forma de encerrar o jogo de forgas que tentam “domar” seu eu.

Neste jogo de forgas, o sujeito da cangdo demonstra a impossibilidade de escolher/controlar a prépria
vida, pois ela ja é controlada por medica¢des psiquidtricas, cuja dependéncia ja se instaurou. Essa
dependéncia permite ao corpo habituar-se as substancias e precisar, cada vez, mais de doses mais
altas ou de troca de “entorpecentes emocionais”, em busca de um efeito mais efetivo que,
guimicamente, lhe tire da dita “disfuncdo emocional” em que se encontra e da sensacdo de
anormalidade, bem como da sensag¢do de nao pertencga que a sociedade e o dicursos circulantes Ihe

impuseram.

Naquilo que concerne a questao da medicaliza¢do, na visdao da Analise do Discurso e das consideragdes
de Foucault (2011), a medicalizacdo se perfaz como um elemento essencial em meio a um percurso
gue gira em torno da questdo do sujeito e da medicina, dentro do limiar do que se denomina
normalidade. O sujeito enunciador de “911” é aquele que em busca enquadramento em um padrao
psiquico aceitavel e produtivo (FOUCAULT, 2010; CORACINI, 2007). Por isso, se entorpece, e o faz,
periodicamente, com uma droga nova, na ansia de obter a aceitacdo de si e do outro no corpo social,

para que nao se “auto-depreze” e nem seja desprezado.

Nesse viés, o acontecimento discursivo da cang¢do “911”, (PECHEUX, 1988), (d)enuncia a condic3o
emocional das pessoas, hoje, e dialoga com a teoria de Foucault (2011) que exp&e as ligacOes entre o
saber médico desenvolvido pela clinica e a compreensao que o ser humano passou a ter de si, a partir
do século XIX, ou seja, aquela de ser desajustado as demandas dele requeridas. Este descompasso
entre o que se é e o que a sociedade espera do sujeito, gera um continuo desequilibrio e precisar de
intervengdes de controle e agenciamento de conduta para fazé-lo caber na receita de “normalidade”

da sociedade contemporanea, como um corpo décil a ser agenciado (FOUCAULT, 1997).

Nesse limiar, a midia jornalistica pode contribuir para divulgacdo do trabalho dos artistas que
produzem can¢Oes como dispositivos de resiténcia aquilo que gera sofrimento entre as pessoas e
contribui para que as obviedades sejam desconstruidas e debatidas. Negar uma parte de si para caber

em um formula de ser aceitdvel, via tamponamento do sentir e ser, pode ser mais desastroso do que
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supOe os avancos, até o momento, alcancados pela medicina e indistria farmacolégica, cuja base ndo

€ apenas o bem-estar das pessoas, mas a geracao de lucratividade capitalista.

CONCLUSAO

Mediante os objetivos e a hipdtese empreendida, alicercados na teoria e medologia eleitas, os
resultados obtidos demonstram que a cantora Lady Gaga ressignificou todo o trauma que viveu
através de sua art, dentro do limiar da composi¢cdao e da interpreta¢do que deu a can¢do “911”. O
sujeito enunciador de sua cancado que dialoga com a sua biografia, mostrou que as feridas emocionais
e psiquicas sdo comuns a todo e qualquer ser humano, independente da classe social e do poder

aquisitivo que possua.

Ao ligar sua biografia a cangao, revelando seu lado humano mais vulneravel, a artista demonstrou
como se pode sublimar a dor e transforma-la em arte, de forma que se dissemine informacao, empatia
e conforto para o publico que se identifica com as suas producdes. O discurso empregado quebrou a
cortina de fumaca que gera a ideia de que fama e dinheiro sdo geradores de felicidade aos sujeitos
gue alcancam o topo dessa “montanha” simbdlica de poder. A materialidade linguistica eleita para
analise permite a emergéncia de efeitos de sentido preocupantes sobre os antipsicéticos, os remédios
ndo sdo apenas ligados a cura, mas também ao envenenamento do corpo pela dependéncia que

causam.

Ao afetar o comportamento e a conexdo com o mundo, os antipossicéticos, além da ajuda que sua
prescricdo promove no nivelamento quimico do corpo, do controle das mudangas constantes de
humor, a falta de seu efeito, como dispositivo de poder sobre o usuario, ou a insuficiéncia dele, podem
acarretar grandes estragos emocionais. Por isso, quem deles tem necessidade, ndo pode apenas
controlar a situacdo com remédios, mas necessita de acompanhamento psicolélgico que contribua
para a construcdo do bem-estar e “desmame” das substancias, de modo gradativo, pois ndo se pode

viver constantemente anestesiado de forma sintética.

Por todos esses aspectos a medicalizacdo, via farmacos psiquiatricos, vincula-se ao discurso de
padronizacdao do comportamento psiquicoemocional da vida. Sob a legitimacdo do discurso técnico,
isto é, médico-cientifico, a contemporaneidade anestesia-se, a partir da administracdo de substancias
psicossomaticas, disponiveis no mercado. Esses medicamentos prometem solucdo para todos os

problemas.
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Os farmacolégicos estabelecem-se como dispositivos de poder asseguradores do alcance de um bem-
estar pessoal e social. Este discurso de agenciamento dos comportamentos emocionais, das condutas
se apresenta quase como uma “férmula magica”, em que a apreensdo da realidade se da por meio de

uma narrativa, cuja eficacia é estabelecida pela poténcia misteriosa das substancias.

Em suma, gracgas a este percurso tedrico-metodolégico, foi possivel observar, que a medicalizagdo
conduz ao agenciamento dos modos de ser e de se comportar do sujeito, no bojo social, via Biopoderes
vinculados a Biopolitica medicamentosa. Ela estabelece o atendimento e o enquadramento a uma

normalidade, ao inibir expressao do sofrimento emocional e psiquico das pessoas.

Por esta razdo, a cancgao eleita “911” (d)enuncia esta relagdo de controle dos medicamentos sobre o
corpo. O nome da cancdo ja anuncia que este é um discurso de emergéncia, que precisa ser
problematizado o quanto antes. Ao analisarmos dicursivamente os versos da musica, foi possivel
perceber que a obra demonstra como o enunciador, no caso Lady Gaga, se subjetiva e se objetiva na
letra, para servir de exemplo, contar que se sente fora da vida, a vida construida socialmente, quando
ndo estd medicada, o que a faz se sentir incomodada com as mudancas constantes de humor e a

sensacado de desencaixe, de anormalidade.

Neste limiar, o papel do jornalista é ajudar a divulgar as acdes de apoio a saude mental e denlncias
de sofrimento escamoteadas pelo mover do capitalismo. As esferas artistica e jornalistica precisam
caminhar juntas para fazer ecoar a necessidade das pessoas, de maneira que a contrucgao artificial da
felicidade constante seja discutida, pois a vida é feita de altos e baixos, ndo ha remédio que iniba por
muito tempo ter de lidar com as frustragdes que também s3o lugar de aprendizado e de superacao,
sem formulas magicas. MedicacOes psiquiatricas sao auxiliares, ndo “milagres emocionais”. Cabe ao
jornalista, midiaticamente, mostrar os pontos positivos e negativos do processo. Ajudar a arte
denunciar como a problematia €, além de mostrar que muitas pessoas passam pela mesma situacao,
para que certos assuntos deixem de ser um tabu e sigam soterrados por discursos que vdo além do

existir e ser das pessoas, dentro da maquinaria do capital.
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Resumo

Introdugdo: A publicidade focada ao publico infantil esta obtendo cada vez mais espaco em nossa
atualidade. O marketing em geral é um termo bastante amplo que engloba maneiras de atrair o seu
consumidor contando com produtos atrativos e coloridos para chamar a atengao dos mesmos, nesse
caso, o alvo seria criangas e adolescentes, induzindo-as a consumirem produtos que muitas vezes ndao
condizem com seu real valor nutricional. Objetivo: verificar a influéncia da publicidade nas escolhas
alimentares infantis e no aumento do consumo excessivo de alimentos processados e
ultraprocessados por meio de uma revisdo bibliografica da literatura. Metodologia: Foi realizado um
levantamento bibliografico com bases de dados Pubmed, Bireme, e Scielo, utilizando os seguintes
descritores: ((publicidade de alimentos) AND (criancas)); (publicidade de alimentos) AND (marketing));
((alimentos processados) AND (alimentos ultraprocessados) AND (criangas)). Entre as publicacdes
encontrou-se artigos originais publicados dos anos de 2015 a 2020, escritos nos idiomas portugués e
inglés que se analisaram a influéncia da publicidade na ingestdo excessiva de alimentos processados e
ultraprocessados por criancas. Foram inseridos 6 artigos completos. Resultados e discussdo: Os
estudos apontaram que com a ocorréncia do crescimento da midia e a facilidade de acesso ficou mais
facil para as criangas serem induzidas a consumirem em excesso aquele determinado tipo de alimento
industrializado e ultraprocessados passado pela midia. Considerag¢des finais: Em uma andlise geral
observou-se que a falta de informacdo dos pais acaba influenciando no excesso de alimentos nao
saudaveis ingeridos pelos filhos. Apesar de muitas acdes e leis que sdo aplicadas, o acesso a elas ainda
sdo consideradas baixa. Em vista disso, notamos a importancia de campanhas e a¢des com relagao a
alimentacdo saudavel, acbes essas que quando adotadas ja nos primeiros anos de vida possuem

grandes chances de serem conduzidas até a vida adulta.

Palavras-chave: Publicidade de alimentos; Criancas; Marketing; Alimentos processados; Alimentos

ultraprocessados.
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1. INTRODUGAO

A infancia é um periodo de grande vulnerabilidade principalmente quando se trata de alimentacao,
podendo-se observar muitas vezes o uso de alimentos inadequados nos primeiros anos de vida, o que
pode afetar o estado nutricional da crianga, contribuindo para o desenvolvimento de caréncias ou

excessos nutricionais (PALMEIRA et al., 2011).

Dessa forma, as mudancgas na alimentagao do publico infantil podem estar relacionadas ao uso
excessivo de alimentos industrializados, sendo eles ricos em gorduras saturadas e acucares,
apresentados por meios de propagandas em séries, imagens e formas de apresentacdo atrativas,
diversas vezes com o uso de personagem, usando marcas famosas e ofertando brinquedos como
brindes, seduzindo assim ndo apenas as criangas como também os pais. Estes, por falta de informacao,
acabam optando por ofertar uma alimentacdo inadequada aos seus filhos, comprometendo assim, o
estado nutricional da crianca, visto que a maioria desses produtos oferecem alguns riscos a saude de

seus consumidores (SILVEIRA, 2015).

Mediante ao exposto, os alimentos ndo saudaveis mais consumidos de acordo com a Pesquisa
Nacional de Saude do Escolar (PeNSE) destacaram-se os embutidos, frituras, refrigerantes, fast-food e
guloseimas. A procura por alimentos processados e ultraprocessados, com excesso de agucar e
gorduras, vem crescendo gradativamente por serem mais praticos e rapidos no preparo e ao consumo,

deixando de lado os alimentos naturais e saudaveis (WANDERLEY, 2010).

Ademais, aliado a uma alimentacdo inadequada, o tempo que as criangas passam na frente de
computadores e televisdes sdo alarmantes. Esse excesso de tempo associado a falta de atividade fisica
e a baixa qualidade dos alimentos ingeridos representa um dos principais fatores que colaboram com
o crescimento da prevaléncia de sobrepeso e obesidade infantil, que também sao influenciados por

fatores bioldgicos, psicoldgicos, culturais, entres outros (WANDERLEY, 2010).

Dessa forma, com crescimento das midias sociais e consequentemente o seu acesso pela populacao
em geral, fica cada vez mais dificil instituir habitos sauddveis durante a infancia, pois é crescente o
numero de propagandas que muitas vezes sdo completamente enganosas e passam uma imagem
saudavel, com varias vantagens, que ndo condiz com a realidade que os consumidores esperam ao

adquirir certos produtos (SILVEIRA, 2015).

Ademais, a proibicdo da publicidade infantil esta relacionada com outras agendas regulatorias, com

base em proteger o interesse publico e o direito a informagao, a saude e uma alimentagdo adequada,
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seguro pela Constituicdo Federal e legislacdo infraconstitucional. O ideal é que as criancas crescam em
um ambiente que promova o consumo alimentos sauddveis, desde o principio de suas vidas

(HARTUNG; KARAGEORGIADIS, 2017).

Neste contexto, o presente estudo teve como objetivo verificar a influéncia da publicidade nas
escolhas alimentares infantis e no aumento do consumo excessivo de alimentos processados e

ultraprocessados, por meio de uma revisao bibliografica da literatura.

2. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdao narrativa da literatura cientifica, com o intuito de estabelecer e agrupar
resultados de pesquisas de um determinado tema de modo organizado. A coleta das informacdes foi
realizada através de buscas eletronicas no Nacional Library of Medicine (Pubmed), Scientific Eletronic
Library Online (SciELO), e Bireme — BVS, utilizando-se as seguintes palavras chaves: publicidade de
alimentos, criancas, marketing, alimentos processados, alimentos ultraprocessados e seus

correspondentes na lingua inglesa.

Os descritores utilizados foram: ((publicidade de alimentos) AND (criancas)); (publicidade de
alimentos) AND (marketing)); ((alimentos processados) AND (alimentos ultraprocessados) AND

(criancas)).

Foram selecionados artigos, dissertacdes e teses publicados entre os anos 2015 e 2020, nos idiomas

portugués e inglés. Foram excluidos os artigos que ndo correspondiam a temdatica em questao.

Apds a selecdo, as informagdes foram organizadas em: as influéncias dos meios de comunicag¢do nos
habitos alimentas principalmente nos primeiros anos de vida da crianca e como o consumo exagerado
de alimentos processados e ultraprocessados pode levar a doencas futuras como obesidade e

hipertensao.

Os resultados foram descritos em quadros e tabelas e a analise feita por avaliacdo dos artigos e
trabalhos encontrados nas bases de dados citadas anteriormente. Ao selecionar os artigos conforme

critérios de inclusdo e exclusao, foi possivel elaborar o fluxograma da figura abaixo:
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A Influéncia Da Publicidade Na Ingestdo Excessiva De Alimentos Processados E Ultraprocessados Por Criangas

FIGURA 1. Fluxograma da selecdo dos artigos que compuseram a presente revisdao narrativa.
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3. RESULTADOS E DISCUSSAO

Os métodos utilizados de buscas nas bases de dados forneceram um total de 2.633 estudos
encontrados. Grande parte dos estudos foram excluidos apds a leitura dos titulos e resumos com um
total de 2.577. Apds isso, por nao coincidirem com o tema delineado na revisao foram excluidos mais
56 artigos, sendo selecionados apenas 40 trabalhos para leitura integra. Em seguida foram analisados
e apos a leitura dos artigos completos foram designados 6 estudos de acordo com a sintese do quadro

1.
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Quadro 1. Informagdes dos artigos incluidos na revisdo narrativa segundo autor/ano, metodologia,

objetivos e resultados do estudo. Teresina, 2020.

qualitativo feito
através de uma
entrevista em
grupos. Foram
reunidas 13 maes
da classe A com
filhos entre idade
de 2 e 12 anos.

discurso realizado,
com propagandas
alimenticias
voltadas ao
publico infantil, o
jogo de marketing
que as empresas
usam para atrair
seus consumidos e
influencia-los de
modo a adquirirem
0 determinado
produto exposto
pelo marketing.

AUTOR(ES) / METODOLOGIA OBJETIVO RESULTADOS
ANO PRINCIPAIS
IBA; SPERS, 2017. Um estudo Observar o Por meio de uma

entrevista com
maes nas redes
sociais, verificou-
se que 70% das
maes, ndo sabem
o0s beneficios e/ou
maleficios dos
alimentos que séo
consumidos por
seus filhos.

do 5°,6°e 9° do

entre escolares da

BUENO et al., 2018. Foi feito um Descrever a Além do excesso
estudo prevaléncia do de peso, a pesquisa
transversal, consumo de apontou o
realizado com alimentos consumo elevado
todas os escolares ultraprocessados de alimentos

ultraprocessados.

do Movimento
Infancia Livre de
Consumismo
(MILC).

ensino Zona rural.
fundamental das
redes municipal
de educagéo e
Bardo do
Triunfo, RS.
MIRIAN;: INES, Foi realizada uma Analisar 0s De forma digital
2018. pesquisa de processos e 0 Movimento
mestrado estratégias em Infancia Livre de
adotadas por um relacdo as criangas Consumismo —
olhar cartografico e 0 consumo (MILC), atua
como alimentar. chamando a
metodologia atencdo da
norteadora da sociedade para
pesquisa, com a conscientizar
finalidade de maées, pais e
acompanhar o instituicOes sobre
processo de o efeito da
surgimento e publicidade
desdobramento infantil.




SCHUH et al., 2017.

Foi realizado um
estudo avaliativo
com um grupo de
criancas de
escolas. Nessa
pesquisa 0S
escolares tiveram
seu IMC (indice
de Massa
Corporal)
avaliados assim
como analisado
um recordatorio
de 24 horas para

O objetivo
principal desse
estudo foi
apresentar 0s
beneficios de
algumas
intervencdes
alimentares nas
escolas para que 0s
estudantes possam
estar cientes do que
estdo consumindo e
ndo deixando ser
influenciados por

Os participantes
apresentaram se
alimentar de
forma saudavel,
por terem mais
informacodes
sobre a
importancia de se
alimentarem com
produtos mais
saudaveis.

analisar a qualquer andncio
frequéncia de de alimentos.
alimentos
saudaveis e
ultraprocessados
pelos estudantes.
SPARRENBERGER | A partir de um O objetivo O estudo mostrou
etal., 2015. discurso principal foi que a publicidade
viabilizado por abordar o consumo | tem um grande
propagandas de alimentos peso nas escolhas
alimenticias ultraprocessados das criancas, por
voltadas ao por criancas que néo terem

publico infantil
em Porto Alegre,
foram observadas
204 criancas,
sendo utilizados 2
recordatorios de
24 horas e depois
observados quais
alimentos
processados
foram
consumidos com
frequéncia.

procuraram uma
Unidade Bésica de
Saude.

maturidade ainda
de identificar os
alimentos mais
saudaveis.

BATISTA,;
MONDINI; JAIME,
2017.

Foi abordado um
estudo descritivo
com um intuito
de ressaltar as
acOes do
Programa Saude
na Escola e
alimentacéo das
escolas, em
Itapevi-SP.
Foram avaliados

O objetivo
principal do estudo
foi descrever a
prevaléncia no
consumo de
alimentos
ultraprocessados
entre alunos da
Zona Rural.

40% dos
alimentos
oferecidos nas
refeicOes das
escolas
apresentadas no
estudo
apresentaram ser
alimentos
processados,
enlatados e
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0 estado
nutricional, as
atividades
curriculares e
extra curriculares

ultraprocessados
e muitos alunos
abordaram que
consomem tanto
dentro como fora

praticadas pelos da escola.
alunos e a
alimentacéo.
Foram levadas
em conta para se
obter os
resultados 21
escolas publicas
do ensino
fundamental.

De acordo com lba e Spers (2017), um estudo com maes de filhos de 2 a 12 anos, indicou que as maes
se mostraram desamparadas perante a exposicao que seus filhos tém sobre a publicidade infantil. Elas
ainda utilizaram o termo “enganadas”, para expressar seus sentimentos perante o marketing e as
informacgbes repassadas aos seus consumidores, trazendo circunstancias nada agradaveis por nao
condizer com a realidade dos produtos. Assim, as maes que participaram do estudo reforcaram que,
guerem que as industrias reconhecam que as propagandas alimenticias, ndo estdo trazendo uma

comunicac¢ao condizente com o anunciado.

Bueno et al. (2018), realizaram um estudo para mostrar o consumo de ultraprocessados e sua ligacao
ao perfil nutricional desfavoravel que alguns escolares apresentaram. Destes, 90% dos escolares
criancas e adolescentes da zona rural referiram que faziam o uso de alimentos ultraprocessados uma
ou mais vezes por semana e 0s mesmos apresentavam elevadas frequéncias de excesso de peso. O
estudo ndo revelou diretamente se o uso dos alimentos ultraprocessados estavam ligados
diretamente a esse fator de aumento de peso das criancas abordadas, porém notou-se que é um dos
fatores principais que pode vir a acarretar o aumento de peso entre as criancas. O destaque principal
do estudo foi constituido pelos efeitos que a publicidade tinha sobre as escolhas alimentares das
criangas pois os produtos consumidos ao decorrer da semana, eram resultados do marketing para

atrai-las de forma direta.

A pesquisa desenvolvida por Mirian e Inés (2018), mostra que a forga que o espago virtual ganhou nos
ultimos tempos se destacou devido facilidade da comunicacdo que chega até o consumidor, em
relagao a escolha alimentar mais adequada, com base no movimento que foi feito em um dos artigos

abordados. E como foi feito um acompanhamento do MILC (Movimento Infancia Livre de
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Consumismo), foi identificado uma visdo cartogréfica e conta com a participacdo de mades e
responsaveis, através das redes sociais. O MILC, surgiu para regular o conteudo abusivo de publicidade
e para ajudar aos pais a proteger seus filhos nas escolhas de certos produtos e lutar por uma
publicidade correta. O Movimento Infancia Livre de Consumismo tem como obijetivo livrar a infancia
do consumismo, quer dizer, em primeira instancia, lutar contra os incitamentos publicitarios dirigidos
as criancas. O movimento se coloca como porta voz das opinides de maes e pais que se fizeram

conscientes da fun¢do de educador e de responsabilidade por seus filhos.

Segundo o trabalho de Schuh et al. (2017), foram elaboradas interven¢des que contaram com a ajuda
de pais e professores de alunos, e verificada a frequéncia que estudantes tinham em consumir
alimentos frescos e saudaveis diariamente. A intervencdo desse estudo objetivou o aumento da
ingestdo de alimentos frescos, diminuindo o excesso de alimentos ndo saudaveis e incentivo da pratica
de atividade fisica. Foram realizados dois grupos, um baseado no estilo de vida e o outro em um grupo
de controle que recebia orientagdes, onde vdrios critérios foram abordados. E a partir de uma
intervencdo dietética realizada na escola atentou- se, que logo apds a abordagem os alunos ficaram
mais atentos e curiosos sobre a importancia de se alimentar corretamente e sempre distinguir

produtos mais frescos, resultando-se em um bom entendimento vindo das criancas e adolescente.

Sparrenberger et al. (2015), por sua vez, revelou que a ingestdo de alimentos processados é muito
frequente devido a praticidade que eles oferecem, contribuindo assim para o excesso de peso e
obesidade infantil, pois é nessa fase que as criancas desenvolvem os habitos alimentares. Com a
analise realizada de alguns escolares, foi percebido que as criangas com idade mais avancada
apresentaram um indice maior de peso, pois como ja tem uma certa autonomia de suas escolhas
alimentares e sdao mais influenciadas pelo marketing. Assim, a tendéncia de obesidade ou até mesmo
de deficiéncias associadas com a desnutricdo acaba sendo maior por se tratar de alimentos que

contém um valor nutricional baixo em nutrientes.

Batista; Mondini e Jaime (2017) mostram que o excesso de peso em criancas estd associado
principalmente ao uso excessivo de alimentos processados e ultraprocessados, ressaltando a
importancia de algumas ac¢des frente a esses tipos de situacdo. Nesse estudo os autores aplicaram um
guestionario com perguntas relacionadas a escola e ao ambiente externo. Através desse questionario
foi possivel observar a importancia da alimentagdao saudavel nas escolas, para que assim as criangas
crescam com um habito alimentar saudavel. Os resultados encontrados nos municipios estudados,

mostraram que quase um tergo das criancas apresentaram excesso de peso, havendo entdo uma
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necessidade da construcdo de carddpios escolares mais saudaveis, junto com Programas e politicas
publicas com foco no ambiente escolar aumentando as fiscalizagGes e se possivel até fazendo algumas

modificacdes, lembrando que as acdes devem ser pensadas e construidas em conjunto.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Em uma analise geral observou-se que a falta de informacao dos pais acaba influenciando no excesso
de alimentos ndo sauddveis ingeridos pelos filhos. Apesar de muitas a¢des e leis que sdo aplicadas, o
acesso a elas ainda sdo consideradas baixa. Em vista disso, notamos a importdncia de campanhas e
acles com relacdo a alimentacdo saudavel, agdes essas que quando adotadas ja nos primeiros anos

de vida possuem grandes chances de serem conduzidas até a vida adulta.

Como a exposicdo a publicidade voltada para alimentos processados e ultraprocessados é intensa, os
pais devem redobrar os cuidados voltados para a alimentacdo das criancas, pois as mesmas muitas
vezes ndo tém consciéncia de quais sdo os alimentos saudaveis, e acabam escolhendo o que é mais

atrativo para elas.

A busca por um profissional nutricionista representa uma das a¢des que podem ser adotadas por pais
ou responsaveis para estarem cientes sobre os efeitos que a publicidade tem sobre a ingestao de
alimentos processados e ultraprocessados, visto que aumenta as chances de uma abordagem bem

sucedida na hora das escolhas alimentares, bem como na adog¢ado de boas praticas alimentares.

Por fim, espera-se que medidas mais intensas sejam tomadas, com o intuito de orientar de forma mais
intensa a importancia do consumo de alimentos in natura e minimamente processados, pois a
formacdo de habitos alimentares sauddaveis na infancia constitui um fator importante para combater
0 excesso de peso e obesidade, além de favorecer que esses habitos e impactos perdurem na vida

adulta.
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Resumo

INTRODUCAO: O transtorno da anorexia nervosa é caracterizado pela insatisfagdo corporal e
consequentemente pelo medo do ganho de peso, acomete principalmente adolescentes do sexo
feminino. E definida pela perda excessiva de peso abaixo do que é considerado saudavel, ocasionado
pela a falta de aceitagdo do paciente de manter o seu peso adequado a sua altura. OBJETIVO: Analisar
a influéncia das midias sociais no desenvolvimento da anorexia em adolescentes, por meio de uma
revisdo de literatura. METODOLOGIA: RESULTADOS E DISCUSSAO: A estimativa mundial de
transtornos alimentares praticamente dobrou nos ultimos 20 anos e tém se mostrado maior na
adolescéncia, uma vez que esta fase da vida apresenta intensas transformagdes no processo de
crescimento e desenvolvimento, ocorrendo um aumento na insatisfacdo com as medidas corporais,
as cobrancas externas por padrdes, e o desejo do emagrecimento. O publico feminino apresenta um
maior indice de desenvolvimento de transtornos alimentares, no entanto, vale ressaltar, que pessoas
do sexo masculino podem ser acometidas por esta patologia. CONCLUSAO: A internet aliada as midias
sociais apresentam grande influéncia na insatisfacdo da imagem corporal entre adolescentes, que
apresentam baixo autoestima quando ndo alcancam os padrdes impostos pela sociedade, a partir da
supervalorizagdo das midias, em relacdo a magreza e consequemente ao desenvolvimento de

transtornos alimentares, em especial a anorexia nervosa.

Palavras-chave: Transtornos Alimentares, Comportamento Alimentar, Nutri¢ao.
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1. INTRODUGAO

Define-se comportamento alimentar, como o conjunto de acdes essenciais para o ato de alimentar-
se, esta intimamente associado as praticas alimentares externas ou internas do organismo. Os
determinantes internos sdo o mecanismo neurolégico que se apresenta na sensa¢do de fome e
saciedade, estimulos do sistema sensério e mecanismo de recompensa e prazer, relacionados com a
memoria do armazenamento e a recuperagao da informacgdo, em relagdo ao bem estar que o alimento

oferece (LAGES, 2013).

Em relacdo aos determinantes externos estes sao relacionados ao ambiente adequado para a refeicdo,
as refeicbes familiares e pessoais sauddveis, a cultura de cada individuo abrangendo crencas,
consequentemente, regras, normas e valores. Portanto, a publicidade e a propaganda se apresentam
como principais valores externos, por influenciar a particularidade alimentar da populacdo (LAGES,

2013).

Acima disso, outros fatores relacionados a determina¢ao dos comportamentos alimentares sao os
processos cognitivos como o paladar de cada individuo, a visdo diante do alimento, a textura e o cheiro
da refeicdo, que desenvolve pensamentos positivos em relagdo ao alimento (VAZ & BENNEMANN,

2014).

O comportamento alimentar é definido de forma geral no periodo da pré-adolescéncia com o inicio
da puberdade. E uma fase marcada por mudancas biopsicossociais, corporais como peso e altura,
necessidades hormonais aumentadas e maior apetite, ocasionando maior ingestdao caldrica

(BARUFALDI et al., 2016).

A fase da adolescéncia marca a transicao entre a infancia e a fase-adulta, ocorre no periodo de 12 a
18 anos, caracteriza-se como um ciclo marcado por altera¢gdes emocionais, fisicas e sociais. E um
periodo em que os jovens buscam por formas de emagrecimento em fontes ndo confidveis, sendo
influenciados principalmente por caminhos que a longo prazo resultardo em maleficios a saude.Com
relacdo a influéncia das midias, um estudo itinerario terapéutico de adolescentes com transtornos
alimentares evidenciou que as adolescentes buscavam qualquer informacdo sobre formas de

emagrecimento em sites e blogs de qualquer natureza (FONTENELE et al., 2019).

A sociedade preza por um modelo de corpo magro, relacionando o mesmo como padrao de beleza,
sem considerar a individualidade da populacdo, o biotipo e a genética. Consequentemente, temos um

alto indice de pessoas que se submetem a métodos de emagrecimento erréneos, como chas, laxantes,
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podendo chegar a drogas anorexigenas, acarretando assim inimeras consequéncias a saude (NEVES

et al.,, 2016).

A anorexia nervosa apresenta-se como principal transtorno alimentar por possuir ligacdo direta com
a magreza e a restricdo de alimentos, prejudicando o estado nutricional do adolescente. Os
transtornos alimentares sdao definidos por possuir ligagdo direta com a restricao de alimentos, exclusao
do numero de refeicdes, perda de peso significante e em curto prazo, refletindo no desenvolvimento

dos jovens (GONCALVES et al., 2013).

A patologia provoca recusa voluntaria das refeicdes, principalmente as de alto valor caldrico, por medo
de engordar. E evolui até a privagdo total de qualquer tipo de alimento, apresentando ligacdo com a
bulimia. As midias sociais aliadas as industrias de beleza, tem papel fundamental nesse processo,
seguindo e disseminando as leis do mercado capitalista e os requisitos criados para um corpo perfeito,

que atualmente estd ligado a magreza (GONCALVES& MARTINEZ, 2014).

O transtorno alimentar da anorexia nervosa se inicia em casos especificos no periodo da infancia,
sendo classificada como anorexia infantil, atingindo ambos os sexos, com probabilidade maior no sexo
feminino, coincidindo com a puberdade, que ocorre na adolescéncia. Acima disso, mulheres possuem

maior vulnerabilidade de desenvolver o disturbio da anorexia (SIMONI & BASTOS, 2013).

Ainternet é utilizada de forma demasiada, a partir da sua relacdo com padrdes estéticos estabelecidos
e a influéncia que a mesma traz a realidade dos jovens, fazendo-os sentir pressionados e insatisfeitos

com a sua imagem corporal (COPETTI & QUIROGA, 2018).

Foram compreendidas diversas influéncias que podem ser nocivas, principalmente pelas redes sociais,
aos comportamentos alimentares dos jovens na atualidade. Portanto, estudos atuais trazem um
rompimento dessa visdo negativa da internet. Isto abre a visdo para a reflexao acerca do mau uso dos
meios de comunicacdo, uma vez que os mesmos trazem consigo beneficios quando utilizados de

maneira erronea (COPETTI & QUIROGA, 2018).
2. OBJETIVOS

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Associar a relacdo da imagem corporal exposta pelas midias sociais e o constante crescimento do

indice de transtorno da anorexia.
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Estabelecer a importancia da nutricdo comportamental na abordagem de adolescentes em casos de

transtorno de anorexia.

Determinar a importancia do acompanhamento nutricional adequado e a desconstru¢do do padrao

corporal exibido pelas midias sociais.
3. REVISAO DE LITERATURA

3.1 NUTRIGAO COMPORTAMENTAL

A nutricdo comportamental é definida como uma abordagem cientifica e inovadora, baseada em
aspectos fisioldgicos, emocionais e sociais, com o objetivo de aprimorar a atuacdo do nutricionista. Os
fatores fisioldgicos se apresentam como padrdo genético, liberacdo de hormonios e estresse

(ALVARENGA et al., 2015).

Em relacdo aos fatores emocionais, o estado de humor se classifica como principal influenciador do
comportamento alimentar, gerando maior probabilidade ao desenvolvimento de transtornos
alimentares. Acima disso, as midias se destacam como principal fator social, influenciando na ingestao

alimentar da popula¢do (SILVA & MARTINS, 2017).

Segundo (SILVA & MARTINS, 2017) se destacam como premissas da nutricdo comportamental, ser
inclusiva, no qual qualquer profissional possa encontrar novidades e subsidios para a sua pratica em
nutricdo. Ampliar o modo de atuacdo do nutricionista, com o uso de estratégias que ndo sdo

aprendidas na graduacao.

A nutricdo comportamental considera um sério problema a abordagem apenas biolégica da
alimentacdo, que ndo considera os aspectos emocionais, sociais e culturais do ato de comer,

considerando apenas a decisdo racional.

O alimento é mantido como legitimo no fornecimento de nutrientes, entretanto, acredita-se que ele

vai além da visdo tecnicista e nutricional.(ALVARENGA et al., 2015).

O terapeuta nutricional pode funcionar como método inovador de tratamento, fazendo com que o
nutricionista amplie seus conhecimentos e formas de atuacdo, apresentando empatia e competéncia
profissional. Consequentemente, a relacdo terapéutica pode desenvolver mudangas reais nos
pacientes, fazendo-os assumir responsabilidade sobre as préprias acdes e desenvolverem expectativas

realistas diante dos seus resultados (SILVA & MARTINS, 2017).
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3.2 AINFLUENCIA DAS MIDIAS SOCIAIS NO COMPORTAMENTO ALIMENTAR

O uso da internet apresenta indice maior diariamente, ocasionado pela influéncia gerada a partir das
redes sociais. As redes sociais sao estruturas de relacdes de poder, apresentando maior incidéncia nos
ultimos anos, possui como objetivo estreitar as relagdes sociais de forma inovadora, classificando uma
nova forma de pensar e agir (LIRA et al., 2017). Os aplicativos como Facebook, Instagram, Snapchat,
WhatsApp, Blogs e etc. apresentam, como principal objetivo o compartilhamento de informagbes em
tempo real, auxiliando no aumento da relacdo entre individuos que acessam forma ativa (COSTA et

al., 2018).

Os assuntos que possuem maior acesso estao relacionados com padrdes de beleza e alimentacao,
consequentemente, a populagao idealiza modelos de corpos e alimentos e quando se deparam com
uma realidade inferior se sentem frustrados e inseguros com o préprio corpo (COSTA et al., 2018). Os
adolescentes se apresentam como maior publico alvo, todavia, a influéncia das midias acomete todas
as faixas etdrias, ocasionando a frustracdo e a pressao social, decorrentes de padrdes de beleza

estabelecidos (GONCALVES & MARTINEZ, 2014).

As mulheres sdao mais suscetiveis a interferéncia das midias, a cobranga social em relagdo a suaimagem
corporal é impactante, acarretando maior vulnerabilidade no desenvolvimento de transtornos. A baixa
autoestima é a principal consequéncia da cobranca social, influenciadas por meio dos meios de
comunicacdo, fazendo com que as mulheres desejem se enquadrar em padrbes estéticos

inalcancaveis, sem considerar sua prépria individualidade (RODRIGUES, 2019).

Entretanto, as influéncias das midias sociais rompem as barreiras da atualidade, sendo desempenhada
através dos meios de comunicacdo social como televisado, radio, revistas e jornais. Acima disso, tais
influéncias se expandiram apresentando ligacao direta com a aparéncia fisica como determinantes de
beleza. O corpo magro é enaltecido principalmente a partir da publicidade atingindo principalmente

as mulheres (SOUZA et al., 2013).

3.3 ADOLESCENCIA

A adolescéncia é uma fase marcada por mudancas biopsicossociais e bioldgicas e ocorre na faixa etaria
dos 10 aos 19 anos. O comportamento alimentar também sobre alteragdo, acarretando uma alta
necessidade nutricional que a longo prazo desenvolve nos jovens a realizacdo de refeicoes
inadequadas, desfavorecendo a saude do adolescente na fase adulta, havendo a necessidade de

interferéncia nutricional (TEIXEIRA et al., 2015).
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A ingestdao de alimentos industrializados ricos em gorduras e sddio, sdo as principais formas de
alimentacdo realizadas por adolescentes, ocasionando o desenvolvimento de patologias de forma
precoce como hipertensdo, obesidade e diabetes (TEIXEIRA et al., 2015). As diversas modificacdes que
ocorrem durante a adolescéncia, provocam extrema insegurancga principalmente em jovens do sexo
feminino, em relagdo a sua imagem corporal. Haja visto, que a puberdade desencadeia em casos
especificos o ganho de peso, apresentando contradicdo com o padrao social definido como corpo

magro (LIRA et al., 2017).

As relacOes sociais com familiares e amigos assumem o papel principal durante este ciclo, ocasionando
o medo da rejeicdo entre as adolescentes que possuem como principal influenciador as midias,
ocasionando maior insatisfacio com o préprio corpo entre adolescentes (LIRA et al.,, 2017). A
insatisfacdo corporal acomete também jovens do sexo masculino, que se sentem insatisfeitos em
relacdo a magreza, ainda apds o término da faixa etaria. Porém, um indice menor de meninos

apresentam insatisfacdo com o sobrepeso (FELDEN et al., 2015).

A varidvel de insatisfacdo acomete as etnias de forma geral, entretanto, apresenta maior percentual
em brancos e pardos. Com relacdo aos fatores sociodemograficos, a insatisfacdo se apresenta em
adolescentes cujo chefe de familia possui menor escolaridade e classe econémica baixa. Entretanto,
adolescentes cujo chefe de familia apresenta maior escolaridade e classe econ6mica alta, também se

sentem insatisfeitos com o préprio corpo (FELDEN et al., 2015).

Em relacdo as causas do indice de insatisfacdo corporal em adolescentes, estdo associados com o
padrdo social instaurado na sociedade nos tempos atuais de corpos magros e musculosos como
sindnimos de beleza. As meninas apresentam insatisfacdo com o excesso de peso, desejando um corpo
magro. Em contrapartida, os meninos se sentem insatisfeitos com a magreza e desejam corpos
musculosos. Tais comportamentos auxiliam no desenvolvimento de transtornos alimentares como a

bulimia e a anorexia nervosa (FELDEN et al., 2015).

3.4 IMAGEM CORPORAL

A primeira pessoa a utilizar o conceito de imagem corporal foi Bonnier, em 1905, explicando-o como
uma soma de todas as sensacgdes, vindas de fora ou de dentro. Em seguida, em 1908, Arnold Pick
referiu-se a imagem corporal que seria formada através de estimulos visuais, de sensacdes tateis e de

movimento (SOUSA; ARAUJO; NASCIMENTO, 2016).
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Aimagem corporal possui trés componentes: a) perceptivo, que envolve o discernimento da aparéncia
fisica, em estimativa do tamanho corporal e peso; b) subjetivo, que se relaciona a aparéncia; c)
comportamental, que sdao as situagdes evitadas pelo individuo em decorréncia do desconforto

associado a aparéncia corporal.

Os fatores sociais, as influéncias culturais, a pressdao da midia que impde um padrado estético corporal,
sao condigdes determinantes para o desenvolvimento de distor¢des da imagem corporal, em especial

na fase da adolescéncia (SOUSA; ARAUJO; NASCIMENTO, 2016).

Os aspectos comportamentais podem ser divididos em trés outros aspectos: pensamentos e crencas
que um individuo tem sobre sua aparéncia; experiéncias corporais emocionais e a importancia da
aparéncia para o individuo e comportamentos adotados para manté-la ou melhorda-la. O componente
sensitivo corresponde a forma pela qual o individuo vé ou percebe seu corpo. Assim, um individuo que
faz aumento ou diminuicdo do seu peso mentalmente, comeca a ter quadros de distor¢cdo de imagem.
A nogdo da imagem corporal é primeiramente um fendmeno sensitivo, porém o julgamento que o
individuo faz daquilo que ele vé provém de fatores cognitivos, atitudinais e afetivos. Porém, existem
controvérsias que precisam ser mais amplamente estudadas a respeito das disfun¢des perceptuais e

atitudinais (SOUSA; ARAUJO; NASCIMENTO, 2016).

A preocupacdo com a aparéncia fisica faz com que o adolescente saia em busca de um padrdo de
beleza veiculado pela midia com a excessiva valorizagao do corpo magro e atlético. Muitas vezes esse
padrdo dificilmente é alcancado, com isso, atitudes de risco a saude podem ser tomadas com intuito
de atingi-lo. Em meio a essa busca pode-se observar comportamentos alimentares ndao saudaveis e
praticas inadequadas de controle de peso, como o uso de diuréticos, laxantes, autoinducdo de vomitos

e realizacdo de atividade fisica de forma excessiva e descontrolada (MIRANDA et al., 2014).

O adolescente insatisfeito com seu corpo é mais provdvel a ter comportamentos alimentares
inadequados. Pesquisas comprovam que a prevaléncia de insatisfacdo corporal em meninas
adolescentes é maior quando comparada aos meninos. A relacdo que o menino possui com sua
aparéncia fisica € um pouco diferente, pois enquanto as meninas desejam, em sua maioria, uma
silhueta menor, muitos meninos desejam adquirir maior volume de massa muscular (MIRANDA et al.,

2014).

Em resumo, imagem corporal é definida como a visao que temos em mente do tamanho e forma dos
NOSSOS COrpos e 0s nossos sentimentos em relagao ao mesmo. Desta forma, o ser humano se vé em

constante conflito com a necessidade de se adaptar ao contexto social. O corpo desejado torna-se
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entdo um objeto de consumo. Surge entdo um problema, o corpo exposto pelas midias sociais ndo
levam em considerac¢do alguns aspectos , tais como, biotipo, genética e toda a individualidade do ser
humano. Fazendo assim com que as consequéncias por essa busca excessiva ao padrao de corpo sejam

cada vez mais prejudiciais a saude (MIRANDA et al., 2014).

3.5 TRANSTORNOS ALIMENTARES

Transtornos alimentares sdao doeng¢as mentais que contém sintomas fisicos e psiquicos, sua etiologia
é multifatorial, envolvendo predisposicdo genética e sociocultural, vulnerabilidade bioldgica e
psicoldgica, além de questdes familiares. Assim como a anorexia nervosa, a bulimia nervosa e o
transtorno alimentar sem outra especificacdo envolvem comportamentos alimentares inadequados,

além de distor¢cdo da imagem corporal (SOUZA & PESSA, 2016).

Transtornos alimentares sdo sindromes comportamentais que vem sendo estudado com frequéncia
nos ultimos anos. Afetam predominantemente mulheres jovens, com uma prevaléncia média de uma
a cada dez mulheres fase da adolescéncia, provocando marcantes prejuizos biolégicos, psicolégicos e
sociais. A estimativa mundial de transtornos alimentares praticamente dobrou nos ultimos 20 anos e
tem se mostrado maior na adolescéncia, uma vez que esta fase da vida apresenta intensas
transformacdes no processo de crescimento e desenvolvimento, ocorrendo um aumento na
insatisfacdo com as medidas corporais, as cobrancas externas por padrdes, e o desejo do

emagrecimento (UZUNIAN & VITALLE, 2015)

O transtorno alimentar da anorexia descreve-se por uma perda de peso intensa e intencional, com
grande desgaste fisico e psicolégico, resultado da distor¢ao da imagem corporal. Os individuos ndo se
percebem magros, mas sempre gordos, o que agrava a restricao alimentar e a busca por métodos
ilicitos de emagrecimento rdpido. Ja na bulimia nervosa os individuos geralmente se mantém préximos

ao peso normal ou até mesmo com um leve sobrepeso (UZUNIAN & VITALLE, 2015).

Ela é caracterizada por eventos repetidos de hiperfagia, alternada a métodos compensatérios
inadequados para o controle de peso, tais como inducdo ao vOmito, uso abusivo de medicamentos,
dietas restritivas e exercicios fisicos de forma descontrolada e excessiva. Sabe-se que, o modelo de
corpo imposto pela sociedade e pelas midias corresponde a magreza, sem s menos pensar na
individualidade das pessoas, e que nem todas irdo conseguir atingir esse padrao (UZUNIAN & VITALLE,

2015).
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O tratamento é formado na maioria das vezes por reabilitacdo do paciente nos aspectos clinicos,
nutricionais e psicolégicos. Seguido de uma equipe multidisciplinar com estrutura basica formada por
médicos psiquiatra e clinico geral ou nutrélogo, nutricionista e psicélogo é reconhecido como a forma
mais adequada de acompanhamento, uma vez que o transtorno é totalmente interligado com a
alimentagdo. Em alguns casos pode haver quadros de recaida, ou aparecimento de novos transtornos

(SOUZA & PESSA, 2016).

3.5.1 ANOREXIA NERVOSA

O transtorno da anorexia nervosa é caracterizado pela insatisfacdo corporal e consequentemente pelo
medo do ganho de peso, acomete principalmente adolescentes do sexo feminino. E definida pela
perda excessiva de peso abaixo do que é considerado saudavel, ocasionado pela a falta de aceitacado

do paciente de manter o seu peso adequado a sua altura (LOPES et al., 2015).

Os sintomas sdo amplos havendo ligacdo com fatores psicoldgicos como depressdo e ansiedade,
impactos sociais de familiares e amigos como comentarios em relagdo ao peso, gerando insatisfacdo
principalmente em individuos jovens que utilizam dietas restritivas para alcancar o objetivo de

emagrecimento (LOPES et al., 2015).

Acima disso os sintomas variam em altera¢cdes enddcrinas como descontrole ou auséncia do ciclo
menstrual, perda da densidade dssea e a arritmia cardiaca que ocasiona a hipocalemia gerando a
morte subita. Em relacdo aos fatores comportamentais se destacam a hiperatividade, gerando a
compulsdo alimentar e o isolamento social que casos mais graves, gera o suicidio (TEIXEIRA et al.,

2015).

Os comportamentos de risco para o desenvolvimento de transtornos como a anorexia se baseiam em
uso de laxantes, como alternativas de emagrecimento ocasionando diarreia e a presenga de nduseas
e vOmitos. Tais comportamentos ocorrem principalmente em meninas (MEIRELES et al., 2016) Porém
podem se apresentar também em adolescentes do sexo masculino. E preciso uma avaliacio minuciosa
por parte dos profissionais que se depararem com meninos apresentado desnutri¢gao grave sem causa
aparente, pois o diagndstico precoce auxilia no resultado benéfico do tratamento (CASTRO &

BRANDAO, 2018).

Os adolescentes sdo mais vulneraveis a desenvolver transtornos alimentares em decorréncia da idade,

gue possui relagdo com ser aceito no ambiente social em que convive, também possui ligacdo com a
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formacado de lagos afetivos e suas avaliacdes a partir de sua imagem corporal e a predisposicdo de

desenvolver patologias como a anorexia (CASTRO & BRANDAO, 2018).

Em alguns casos os profissionais encontram dificuldades para compreender os conflitos da
adolescéncia, o que pode resultar em uma ma relagao entre ambos. Por buscarem constantemente a
autonomia, aceitar a ajuda de um adulto pode gerar o sentimento de incapacidade de resolver sozinho
o seu problema. Ocorre também o ndo entendimento do adulto ao ouvir as queixas do adolescente,
achando que é uma fase dificil, ou que esta relacionado ao ciclo de vida, e nunca a doenga (CASTRO &

BRANDAO, 2018).

A insatisfacdo com a imagem corporal pode causar a distorcdo da realidade onde o individuo se
encontra abaixo do peso ideal, porém ainda se sente acima do peso. Os padrdes de beleza voltados a
magreza, ganharam forga maior nos ultimos anos, apresentando ligagdo com a saude e o aumento da
autoestima. Sendo assim corpos magros e musculosos servem como ideais que sdo seguidos
principalmente pelo o publico jovem. Portanto as formas iniciais dos transtornos alimentares
acarretam maior sofrimento nos individuos e familiares do que as prdprias sindromes completas

(CASTRO & BRANDAO, 2014).

A fase adulta gera o reconhecimento do transtorno de forma especifica, que em casos especificos sao
desencadeados ainda na adolescéncia, havendo maior incidéncia no sexo feminino. As mulheres
desenvolvem maior preocupacdo em manter-se magras em decorréncia da influéncia das midias,
gerando nas mesmas a insatisfacdo com o proprio corpo mesmo na auséncia de transtornos

alimentares (CASTRO & BRANDAO, 2014).

4. METODOLOGIA

Trata-se de uma revisdo de literatura, com foco na importancia da nutricdo com intervencao saudavel
no tratamento da anorexia em adolescentes. A pesquisa foram realizadas através das plataformas

SciELO e Google Académico.

Os métodos de inclusdo serdo baseados em artigos que apresentarem como tema a influéncia das
midias sociais no desenvolvimento de transtornos alimentares em adolescentes e o comportamento
alimentar associado ao uso das midias sociais, publicados entre 2013 e 2019. Os termos utilizados para

busca dos artigos foram: midias sociais, adolescentes, transtornos alimentares.

Como métodos de exclusdo, serdo utilizados artigos com ano de publicacdo inferior a 2013 e que

apresentarem base de dados repetidos, bem como aqueles que ndo tenham nenhuma ligagao com a
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influéncia das midias sociais ou o desenvolvimento da anorexia em adolescentes. O projeto foi

executado entre Fevereiro e Dezembro de 2020.

5. RESULTADOS E DISCUSSAO

As midias sociais divulgam a imagem de corpos magros como padrdes, sem considerar a
individualidade de cada individuo, apresentando como maior publico alvo os jovens. Essa realidade
ocorre pelo processo de aceitagdo ou insatisfacao da imagem corporal, sendo influenciado por fatores
sociais e culturais, comportamento caracteristico da adolescéncia. Sendo assim, os adolescentes se
sentem pressionados a seguirem os padrdes de beleza impostos pela sociedade e, quando nao
alcangam o objetivo, perdem a autoestima, se tornando vulnerdveis a desenvolverem transtornos

alimentares (SILVA & MARTINS, 2017; SOUSA et al.,2016).

Atualmente o acesso a internet se tornou realidade para a maioria da populacdo e trouxe boas e mas
consequéncias. De um lado temos os beneficios desse avanco digital, trazendo maior facilidade de
comunicacao e informacao, através de canais e meios de comunicagao algumas pessoas compartilham
o dia a dia de uma alimentacdo saudavel, por outro vemos perfis fazendo uso de sua influéncia para
propagar a ideia de corpo perfeito, fazendo culto aos padrdes estéticos, além de propagandas e

divulgagdes de alimentos industrializados e de facil acesso (LIRA et al., 2017).

Os influenciadores digitais ganham maior espacgo diariamente através da internet, consequentemente
induzem o publico alvo jovem a seguirem dietas que trazem resultados a curto prazo, geralmente,
fazendo o uso de remédios como os laxantes e se submetendo a interferéncias cirdrgicas, com o
principal objetivo de alcancarem o padrdo imposto. A autoestima comeca estar em baixa, quando os
parametros que levam a perfeicdo ligados a magreza, passam a nao ser tdo acessiveis assim como é

pregado (CASTRO et al., 2018).

As redes sociais se destacam como fonte de informacdo e sdo utilizadas como principal forma de
influenciar estilos de vida, através de padrdes estéticos (LIRA et al., 2017). Costa et al. (2018) destaca
gue, dentre os principais assuntos mais comentados na internet, destacam-se padrdes de beleza e
alimentacdo. A alimentacdo influéncia diretamente na imagem corporal de cada individuo, entretanto,

fatores sociais e emocionais possuem ligacdo direta com a forma de se alimentar.

No que diz respeito a alimentagao, percebe-se a ideia paralela disposta na midia sobre a tematica,
onde de um lado encontra-se a divulgacdo e oferta de alimentos industrializados como a forma ideal

de alimentagao, e em contra partida pregam padrdes de beleza, voltados a magreza. Sendo assim,
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essa dualidade e divergéncia de informagdes, gera desconforto no principal publico alvo, os jovens.
Acima disto, os adolescentes procuram por métodos de emagrecimento baseados em laxantes e
remédios, a fim de alcancar o padrdo de beleza imposto e ser aceito pela sociedade, como

consequéncia e, assim, correm o risco de desenvolver inUmeros problemas de saude (LIRA et al., 2017).

A estimativa mundial de transtornos alimentares praticamente dobrou nos ultimos 20 anos e tém se
mostrado maior na adolescéncia, uma vez que esta fase da vida apresenta intensas transformacoes
no processo de crescimento e desenvolvimento, ocorrendo um aumento na insatisfagdo com as
medidas corporais, as cobrancas externas por padrdes, e o desejo do emagrecimento. O publico
feminino apresenta um maior indice de desenvolvimento de transtornos alimentares, no entanto, vale
ressaltar, que pessoas do sexo masculino podem ser acometidas por esta patologia (UZINIAN &

VITALLE, 2015).

De acordo com Souza & Pessoa (2016), transtornos alimentares envolvem predisposicdo genética e
sociocultural, vulnerabilidade biolégica e psicoldgica, além de questGes familiares. Assim como a
anorexia nervosa, a bulimia nervosa e o transtorno alimentar sem outra especificagdo envolvem

comportamentos alimentares inadequados, além de distor¢cdo da imagem corporal.

Foi notado que a ingestdo de alimentos industrializados ricos em gorduras e sédio, sao as principais
formas de alimentacdo realizadas por adolescentes, ocasionando o desenvolvimento de patologias de
forma precoce como hipertensdo, obesidade e diabetes. E comum ver adolescentes priorizando
alimentos industrializados ao invés da alimentacdo saudavel, e em sua maioria chegam a trocar as
principais refeicdes por tais alimentos, acarretando com o tempo problemas de saude (TEIXEIRA et al.,

2015).

Diversas pesquisas comprovam que a prevaléncia de insatisfacao corporal em adolescentes do sexo
feminino é maior quando comparada aos adolescentes do sexo masculino. Por estarem em maior
evidéncia no quesito vaidade, as adolescentes acabam estando mais propicias ao desenvolvimento da
inseguranca corporal. A relagao que o adolescente do sexo masculino possui com sua aparéncia fisica
é um pouco diferente, pois enquanto as meninas desejam, em sua maioria, uma silhueta menor,
muitos meninos desejam adquirir maior volume de massa muscular e assim necessitam de um aporte

calérico maior para obtencao do resultado almejado (MIRANDA et al., 2014).

A imagem corporal possui trés componentes: perceptivo, subjetivo e comportamental. Perceptivo
envolve o discernimento da aparéncia fisica, em estimativa do tamanho corporal e peso; subjetivo,

que se relaciona a aparéncia, e comportamental, que sdo as situagdes evitadas pelo individuo em
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decorréncia do desconforto associado a aparéncia corporal. O individuo passa a recuar de ocasides
em que ele possa estar em evidéncia devido a inseguranca com seu corpo, evitando estar em contato
com as pessoas por ter uma visdo corporal errénea sobre sua aparéncia (SAIKALI et al., 2016; SOUSA

et al,, 2016).

Segundo Felden et al. (2015), a varidvel de insatisfagdo acomete as etnias de forma geral, entretanto,
apresenta maior percentual em brancos e pardos. Com relacdo aos fatores sociodemograficos, a
insatisfacdo se apresenta em adolescentes cujo chefe de familia possui menor escolaridade e classe
econdmica baixa. Entretanto, adolescentes cujo chefe de familia apresenta maior escolaridade e classe
econdmica alta, mesmo que em menor escala, se sentem insatisfeitos com o préprio corpo. Quanto
mais se propaga os padrdes estéticos, mais vemos que ndo ha regras para vivenciar um transtorno,

todos estdo suscetiveis a enfrenta-lo, mesmo com seus percentuais maiores em alguns parametros.

Ainda conforme Felden et al. (2015), as causas do indice de insatisfacdo corporal em adolescentes,
estdo associados com o padrao social instaurado na sociedade nos tempos atuais de corpos magros e
musculosos como sinGnimos de beleza. Com o crescimento das midias sociais é perceptivel o aumento
na insatisfacdo corporal, onde pessoas normais seguem e acompanham o dia a dia de pessoas com

supostos corpos perfeitos, que em sua maior das vezes foram adquiridos em mesas cirurgicas.

Para entender os comportamentos alimentares, tende-se a buscar referéncias no campo das Ciéncias
Humanas e Sociais, numa tentativa de encontrar um caminho para o controle dos desejos e impulsos

(SILVA et al, 2016).

De acordo com Alvarenga et al. (2015), a nutricdo comportamental é baseada em fatores fisiolégicos,
emocionais e sociais. Os fatores fisioldgicos se apresentam como padrdo genético, liberacdo de
hormonios e estresse. Segundo Silva e Martins (2017), o estado de humor se classifica como maior
fator emocional e as midias sociais, como principal fator social. Corroborando com exposto, Lira et al.
(2017), afirma que “as redes sociais apresentam maior incidéncia nos ultimos anos, classificada como

uma nova forma de pensar e agir”.

A busca por um corpo magro pode chegar a um nivel tdo frenético que passe a ser considerado como
Anorexia Nervosa (AN), mesmo assim, os individuos correlacionam a doenga ndo como algo que trard
maleficios a salide, e sim como algo que trara resultados na queda dos niumeros da balanca (OLIVEIRA

& HUTZ, 2010).
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Os aspectos comportamentais podem ser divididos em trés outros aspectos: pensamentos e crencas
que um individuo tem sobre sua aparéncia; experiéncias corporais emocionais e a importancia da
aparéncia para o individuo e comportamentos adotados para manté-la ou melhora-la, o componente

sensitivo corresponde a forma pela qual o individuo vé ou percebe seu corpo (OLIVEIRA & HUTZ, 2010).

Dos principais transtornos do comportamento alimentar, a AN foi a primeira a ser descrita no século
XIX e a primeira a ser classificada e ter critérios operacionais ja na década de 1970. Etimologicamente,
o termo anorexia deriva do grego “an-”, deficiéncia ou auséncia de, e “orexis”, apetite. Também
significando aversdo a comida, enj6o do estbmago ou inapeténcia, as primeiras referéncias a essa
condicdo surgem com o termo fastidium em fontes latinas da época de Cicero (106-43 a.C.) (JORGE &

VITALLE, 2008).

E possivel identificar por meio de dados como esses que os transtornos alimentares, em especial a
anorexia nervosa, ndo sao recentes, nem tao pouco desenvolvidos nessa, desde muitos anos atras é
falado sobre o assunto, em termos e linguagens diferentes, sempre se referindo ao problema, porém

segue sem a devida visibilidade até os dias de hoje.

O desenvolvimento do transtorno se inicia com a exposicdo a fatores de risco (hereditariedade) que
aumentam a sua chance de aparecimento, mas ainda ndao o tornam inevitavel. A segunda etapa se
caracteriza pela ocorréncia de fatores que precipitam a doenca (dieta, eventos estressores), marcando
0 aparecimento dos sintomas alimentares; finalmente, na terceira etapa, entram os fatores
mantenedores (alteracGes fisioldgicas e psicolégicas), que interagem com fatores protetores e
determinam se o transtorno vai se perpetuar ou ndo. Cada fator se combina de forma Unica na histéria
de cada paciente e tem uma funcdo especifica de acordo com a etapa em que se apresenta (JORGE &

VITALLE, 2008).

A hereditariedade por mais que seja um fator pouco falado, ainda assim é um fato importante para o
aparecimento da anorexia. E normal pessoas terem eventos, festas para ir e querer estar dentro dos
padrdes estéticos da sociedade, buscando assim por métodos rapidos que tragam resultados
instantaneos, podendo acarretar consequentemente no transtorno. Fatores psicoldgicos e fisioldgicos

seguem como pontos fortes para o desenvolvimento da doenca (JORGE & VITALLE, 2008).

Geralmente, os individuos com transtornos alimentares tém como tracos de sua personalidade uma
baixa autoestima, tracos obsessivos e perfeccionistas e transtornos psiquiadtricos como depressao e

ansiedade (anorexia nervosa). O transtorno pode seguir de formar imperceptivel em sua fase inicial,
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porém com o passar do tempo e com o avanc¢o da doenca, o individuo passa a ter tragos especificos

gue detalham bem as caracteristicas do transtorno (JORGE E VITALLE, 2008).

Sites pré-anorexia sdo um espaco para divulgacdo de informacgdes sobre os Transtornos Alimentares
(TA) - onde é possivel aprender técnicas para perda de peso, como esconder o transtorno dos pais e
profissionais de salude, e apoiar aqueles em dietas de privagdo-, principalmente a anorexia nervosa, e
possuem o objetivo de criar uma comunidade em que o senso de coletividade é construido
precisamente através do corpo. Esses sites oferecem apoio aos individuos, permitindo a perpetuacao

do TA, na auséncia de supervisdo e tratamento (CASTRO & BRANDAO, 2014).

O aspecto mais dificil da gestdao da AN é provavelmente envolver a pessoa em um tratamento. Isto
porque o sujeito ndo aceita que algo estd errado, o que esta em contraste as preocupacgdes das pessoas
proximas, e também porque sao relutantes devido aos aspectos positivos que recebem da doencga.
Por um lado, a anorexia é vista como um caminho para alcancar os resultados desejados e por outro,
como uma doenca, que afeta negativamente a salde e a vida da pessoa e de sua familia. Assim,
pessoas com anorexia muitas vezes se sentem ambivalentes sobre se desejam manté-la ou recuperar-

se (CASTRO & BRANDAO, 2014).

Além dos sinais e sintomas desenvolvidos apds a aquisicdo do transtorno, existem fatores relevantes
para o seu aparecimento como ja citados acima. S3o fatores que podem tanto contribuir para o
surgimento do transtorno, como também agravar sintomas ja existentes. Apesar de toda luta contra
a anorexia nervosa, ainda é possivel encontrar meios que déem forcas para que o transtorno se
perpetue, gerando individuos cada vez mais doentes e convencidos a ndao procurarem ajuda ou

tratamento.

6. CONCLUSAO

Os transtornos alimentares possuem como principal caracteristica a restricdo de alimentos, em sua
maioria os mais caldricos, podendo chegar a exclusdo total de qualquer tipo. Segue com constante
crescimento em numero de casos, tornando-se cada vez mais comum na fase da adolescéncia. A
anorexia nervosa, se destaca como o transtorno ligado a fatores psicoldgicos e sociais, tendo como
fator principal a insatisfacdo corporal, como consequéncia da constante associacdo do corpo perfeito
aidéia do corpo magro. A exclusao do niumero de refeigdes passa a se tornar um habito, achando estar

se alimentando de forma saudavel.
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A internet aliada as midias sociais apresentam grande influéncia na insatisfacdao da imagem corporal
entre adolescentes, que apresentam baixo autoestima quando ndo alcangam os padrdes impostos
pela sociedade, a partir da supervalorizacdo das midias, em relacdo a magreza. E diariamente exibido
imagens de corpos em sua grande maioria conquistados através de mesas cirurgicas, pregando a falsa
naturalidade e impondo que esse é o padrao perfeito, que todos deveriam seguir, levando seus
telespectadores a querer esses resultados a todo e qualquer custo. Se faz de extrema importancia o
desenvolvimento de trabalhos como esse, para que cada vez mais esse assunto tome voz e proporgao

gue de fato necessita.

Ndo ha corpo perfeito, ndo ha padrdes estéticos, cada ser humano possui suas individualidades e
carrega consigo histdrias que vao além de nuimeros na balanca. Por mais atual que o tema seja,
continua com pouca visibilidade. E preciso mudar esse quadro para que tanto quem sofre com o
transtorno , quanto quem tem corpo dentro da normalidade sinta-se entendido e acima de tudo,
representado, em meio a toda essa exibicdo da perfeicdo. Se faz indispensavel a atuacdo do

nutricionista, reabilitando e trazendo de volta a qualidade de vida para o individuo.
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Capitulo 10

MEASURING THE INTANGIBLES: PROPOSING A
NEW ESG RATING FOR INVESTMENT FUNDS

LEONARDO AUGUSTO DUFLOTH FECAP

ELUBIAN DE MORAES SANCHEZ FECAP


http://lattes.cnpq.br/3160051615113748

Resumo: Desenvolvimento sustentavel é uma das maiores tendéncias de negdcios dos anos 2020 e a
preocupacdo das maiores empresas mundiais em adotar novas praticas sustentaveis vem produzindo
reverberacdoes em fundos de investimento que também buscaram se adaptar a esta nova realidade.
Com o lancamento do novo indice ESG da B3 Brasil, diversos fundos buscaram se adaptar e investir
em empresas com boas métricas em agdes ambientais, sociais e de governanca. Diversos estudos
apontam a dificuldade em parametrizar e mensurar acdes de impacto das empresas e nesse cenario
muitos fundos apenas buscam pelo “banho verde”, se apropriando das novas tendéncias sem de fato
modificar sua estrutura de investimento, cultura e de gestdo. Este trabalho busca contribuir para a
discussdo sobre desenvolvimento sustentdvel propondo um sistema de avaliagdo para gestoras de
fundos de investimentos que considerem essa mudanca de paradigma na conducdo dos negécios para
além do investimento em empresas com alto desempenho em sustentabilidade. A partir da
metodologia do Design Science Research foram analisados os principais sistemas de rating existentes
com suas vantagens e desvantagens. A partir dessa andlise foi proposto um modelo de artefato para
teste de fundos de investimentos bem como uma discussdao com profissionais renomados envolvidos
com tematicas ESG. Através destas entrevistas e realizagao de teste-piloto, foi verificado que o rating
proposto é vidvel com pequenas alteragdes que considerem questdes de diversidade e inclusdo. Além
disso, foi concluido que a agenda ESG ainda possui amplo espaco de crescimento dentro do setor

financeiro brasileiro.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Valor Empresarial; Ambiental, Social e Governanga; Investimento

Sustentavel; Avaliacdo ESG.
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1 INTRODUCTION

Over the past several decades, the value of sustainable business practices and the customer’s
preference for social and environmentally friendly products over regular brands has been regularly
studied. According to IBM Research, nearly 70% of consumers from the United States and Canada
think it is important for a company to be eco-friendly (BARRONS, 2020). The year 2020, along with a
pandemic, brought back to the forefront of these discussions an old acronym: ESG (Environmental,

Social and Governance).

Larry Fink, the head of Blackrock, the world’s largest asset manager, sent an open letter to the fellow
CEOs of the biggest companies on the planet to reach “net zero” greenhouse gas emissions by 2050
and promising to stop investing in companies that do not follow Environmental, Social and Governance
(ESG) protocols (BLACKROCK, 2020). Likewise, Bank of America CEO Brian Moynihan mentioned in a
Davos meeting how measuring environmental, social and governance practices is crucial for

companies.

In this context, Brazil is a very important player in global sustainability. It is the largest country in South
America and ninth largest economy in the world (PWC, 2021) while also possessing the largest
rainforest and the richest biodiversity in the world with a population of more than 200 million
habitants (UNDP, 2016). Brazil is also an important player in the financial world with more than 16,000
investment funds according to Infomoney (2019). Those funds are responsible for more than 5 trillion

reais or 74% of the GDP (Gross Domestic Product).

Despite its importance, there is scarce literature on the impact of sustainable practices in Brazilian
companies and how investors value them. In September 2020, the Sdo Paulo Stock Exchange (B3)
launched the S&P/B3 Brasil ESG, a stock performance index for companies with good ESG practices.
The new index follows in the footsteps of previous sustainable indexes such as the Corporate
Sustainability Index (ISE), created in 2005, and the Carbon Efficient Index (ICO2) created in 2010.
According to B3, those indexes encourage companies of various sizes, to incorporate environmental,

social and governance issues into their practices.

This study aims to understand if previous sustainable indexes have been able to successfully promote
this ideal while also understanding the limitations of ESG ratings using the S&P/B3 Brasil ESG index as
an example. According to Miralles-Quiros et al. (2018), these indexes are only a measure of leadership

in sustainability and not of social responsibility performance for following “best-in-class” companies.
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The final objective of this study is to create a new ESG rating label that Brazilian investment funds can
apply to inform stakeholders and prospect investors of the maturity of their investments in a better
way. According to Sustainalytics (2020) fund ratings can assess the outcomes of the aggregate
company ESG ratings in a fund, while fund labels mainly reward a well-defined selection and
investment process that considers ESG criteria. A rating system can help compare between funds and
provide an idea of the ESG performance of the investments in the portfolio, while fund labels provide

more information on the fund manager’s intention and approach.

Fabio Alperowitch, one of the main pioneers of ESG investment in Brazil, said at an interview to Exame
magazine (GUILHERME, 2020) that many fund managers are only chasing the ESG economic
opportunities without really transforming the way they do their investments. A rating system can
separate these funds from the ones that are truly committed to changing business as usual. In addition,
most current ratings are focused on the ESG scores of the companies that compose the funds’
portfolios while this study proposes an ESG rating based on the culture and practices of the investment

funds.

It is also important to understand how ESG is currently measured and Drempetic et al. (2020, pg. 1)
poses the question of “whether the way the ESG score measures corporate sustainability gives an
advantage to larger firms with more resources while not providing investors with the information

needed to make decisions based on their beliefs.”

2 ARTIFACT PROPOSAL AND METHODOLOGY

This paper will follow the methodology proposed by Lacerda et al. (2013) of Design Science Research
to produce a system that do not yet exist and that changes existing organizational systems and
situations to achieve better results. Table 1 below exemplifies the main stages of research that will be

followed.

Design Science Research is based firstly on the concept of Design Science in which the focus is on the
solution of problems with a participatory prospect. This method proposes an intervention to achieve

results with alternative solutions to a fundamental class of problems (LACERDA et al., 2013).

These classes allow artifacts and their solutions to be not just a punctual response to a certain problem
in each context but to the generalizable when valid for a given class of cases (VAN AKEN, 2004), here

understood as a class of problems. The real problems studied and the artifacts solutions for this
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problem are always unique in its context but can share common characteristics that allow the

generalization and the advancement of knowledge in the area.

Design Research, according to Lacerda et al. (2013), is also part of this methodology with multiple

alternatives proposed, situated in a contextualized way in different real environments with knowledge

generated from the decisions taken and which measures the impacts of the artifacts on the system.

Table 1 — Design Science Research Methodology

DSRM activities

Activity description

Knowledge base

Problem identification
and motivation

What is the problem?
Define the research problem and justify
the value of a solution.

Understand the problem’s
relevance and its current
solutions and their weaknesses.

Define the objectives of a

How should the problem be solved?

Knowledge of what is possible

development

Create constructs, models, methods, or
instantiations in which a research
contribution is embedded.

solution In addition to general objectives such as and what is feasible. Knowledge
feasibility and performance, what are the of methods, technologies, and
specific criteria that a solution for the theories that can help with
problem defined in step one should meet? | defining the objectives.

Design and Create an artifact that solves the problem. | Application of methods,

technologies, and theories to
create an artifact that solves the
problem.

DSRM activities

Activity description

Knowledge base

Demonstration

Demonstrate the use of the artifact.
Prove that the artifact works by solving
one or more instances of the problem.

Knowledge of how to use the
artifact to solve the problem.

Evaluation

How well does the artifact work?
Observe and measure how well the
artifact supports a solution to the problem
by comparing the objectives with
observed results.

Knowledge of relevant metrics
and evaluation techniques.

Communication /
Conclusion

Communicate the problem, its solution,
and the utility, novelty, and effectiveness
of the solution to researchers and other
relevant audiences.

Knowledge of the disciplinary
culture.

Source: Geerts, 2011
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3 PROBLEM IDENTIFICATION AND MOTIVATION

The problem researched in this paper is the lack of current rating assessment systems that can
properly evaluate ESG (Environmental, Social and Governance) practices within investment funds in
Brazil in their core businesses. The biggest ESG rating systems available worldwide for investment
funds focus on the companies that the funds have in their portfolio and not the practices, purpose and

strategies of the asset managers.

While sustainability and corporate social responsibility have been an important subject for several
decades, financial analysts and investors with more detail have studied ESG practices only in the past
years, with particular interest in the subject being developed in 2020. Therefore, first of all, we must

establish what this acronym really means.

According to Johnson (2020, pg. 1), “ESG refers to three groupings of factors that can be used to
measure the sustainability and ethical impact of an investment in a company or business to help

determine the future financial performance of companies.”

Also, according to Johnson (2020), there have been several drivers in recent years to increase the level
of interest on the subject: investor demand, long-term investment horizon, the requirement of

sustainability embraced by companies and risk mitigation.

One recent study carried in Brazil by Miralles-Quirds et al. (2018) shows that the market values the
three pillars in different ways. The environmental pillar is valued positively to companies not related
to environmentally sensitive companies while the social and governance pillars is valued positively by
companies belonging to sensitive industries for those subjects. Also studying Latin America, Duques-
Grisales et al. (2021), the empirical analysis shows evidence for a moderating effect of financial slack
and geographic international diversification on the relationship between ESG practices and
companies’ financial performance. The authors also suggest a statistically negative relationship

between ESG and financial performance.

Eccles and Serafeim (2013) found that not all ESG policies followed by companies generate positive
returns, due to the high cost of implementing some of them. Going further, Horvathova (2010) claims
that the difficulty of accessing the data and the lack of standardization of the information used in the

analyzes can bring distinct results.

Dai (2020) on the other hand found evidence on China of ESG investing beating the benchmark market

while also improving portfolio diversification. Complementing that vision, Cai and He (2014), shows
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that the shares of companies that implemented ESG policies had a long-term financial performance
above the market. This result suggests that the adoption of investment policies that consider ESG

factors are capable of identifying opportunities in actions that are still underway.

The authors Attig et al. (2013) affirm that companies that adopt this type of practice generally have
greater credibility in the market, for signaling greater operational and financial efficiency, less risk of
presenting unethical conduct and having a better relationship with their shareholders, reflecting in

better credit ratings, which results in lower financing costs.

The work done by the authors Shan et al. (2016) proves that companies with a higher degree of
corporate gender equality can increase their return shareholder because they present better indices
of productivity at work, since they attract and retain more talented employees and have a more open

workspace.

To have a broader view on the subject, Friede et al. (2015) analyzed more than two thousand reports
on the subject. In this study, the authors show that approximately 90% of the reports claim that there
is a neutral or positive correlation between ESG factors and financial performance, with more than

half (63%) showing that there is a positive correlation.

Only 8% of the studies found a negative correlation. The result shows that the adoption of ESG aspects,
in most cases, helps institutions to perform, in addition to keeping them in line with good responsible
investment practices. In financial reporting, materiality is commonly thought of as a threshold for
influencing the economic decisions of those using an organization’s financial statements, investors in

particular.

A similar concept is also important in sustainability reporting, according to the Global Reporting
Initiative (2016), but it is concerned with two dimensions as a wider range of impacts and stakeholders.
In sustainability reporting, materiality is the principle that determines which relevant topics are
sufficiently important that it is essential to report on them. Companies reporting their sustainable
actions must consider a combination of internal and external factors to determine materiality. These
include the mission and vision of the company. Materiality can also be determined by broader societal
expectations, and by the organization’s influence on all stakeholders. Assessments of materiality are
also expected to consider the expectations expressed in international standards and agreements with

which the organization is expected to comply. (GRI, 2016)
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There is a tendency to increase the flow of funds destined for ESG investments. The preference for
applications that consider these factors is growing, especially among millennials. In a recent study by
Bank of America Merrill Lynch it was estimated, in a conservative analysis, that this new generation of
investors will allocate between $ 15 and $ 20 trillion in funds under ESG policies in the coming decades.

(GRI, 2016)

3.1 ETHOS INDICATORS

The Ethos Indicators on Corporate Social Responsibility were created in 2000 by the Ethos Institute
aimed at “providing companies with a tool to support the process of strengthening their commitment
to social responsibility and sustainable development” (ETHOS, 2007, p. 3). The Indicators are
structured in a questionnaire format and can be used as a learning and monitoring tool for corporate

social responsibility and should be a self-diagnosis process.

The Ethos Indicators are currently consisted of four dimensions: Vision and Strategy; Governance;
Social and Environmental. Each dimension is divided into a set of indicators whose purpose is to

explore, from different perspectives, how the company can improve its performance in each theme.

Each indicator consists of one depth issue, binary questions, and qualitative issues. On the current

version of the Ethos Indicators, there are 47 indicators which can be found on appendix A of this work.

The questionnaire can be filled in an online system that compiles the results in graphics comparing to

the median average of all companies that fill the same indicators as shown in Figure 1.

Figure 1 — Ethos Indicators Results Example

ETHOS ETHOS

=

ETHOS

Source: Ethos Institute
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3.2 CURRENT SOLUTIONS AND WEAKNESSES - ESG RATING PROVIDERS

As of 2018, there are more than 600 ESG ratings and rankings globally, influencing how companies
disclose ESG data and performance (SUSTAINABILITY, 2020). These ratings increasingly influence
financial decisions, with potentially far-reaching effects on asset prices and corporate policies. (BERG

et al., 2020).

The SustainAbility Institute, one of the main organizations studying sustainable development, made a
research in 2020 with five hundred investors in the biggest investment funds about the current state

of ESG ratings. The main findings of this study are summarized in Table 3 below.

Table 2: State of ESG Ratings in 2020

Key Finding

Description

Investors and asset
managers approach
ESG differently

There is a large range of ESG techniques among different investment firms. Those
with fewer internal resources and less ESG expertise rely more heavily on ratings

ESG ratings are used
regularly by many
investors —  but
evaluated differently
by each

Investors use more than one rating, researching as much as possible. The factors
most important to ESG rating selection include: the number of companies a rating
covers, quality and disclosure of rating methodology, focus on materiality,
credibility of data and experience of the team researching.

ESG ratings are but
one input among
many

Most investors often use the data available but not the scores from a rating to
inform their own internal research, KPIs or scoring methodologies, and then
establish their own view on a company’s performance.

The business model
matters

Investors study not just how a company manages ESG but also seek evidence that
its business model is sustainable.

Ratings challenge | Many investors expressed concern that their peers may be hiding behind ratings
and sometimes | as a quick fix or box-checking exercise, using them as a substitute for fundamental
frustrate investors ESG research and analysis other investors do themselves

ESG ratings have | Ratings have promoted awareness of ESG issues while educating the investment

helped to mainstream
sustainable investing

community and other stakeholders on how those issues are relevant to business.

A smorgasbord of
ESG ratings

Sustainalytics and MSCI were most often mentioned by investors, who favor them
for their broad coverage, there is no single go-to rating for all investors.

Investor expectations
of future ratings

Investors want ESG raters to provide real time data in shorter reports, and they
hope that ESG will become better integrated into traditional financial reporting
and research.

Investor guidance for

Companies should provide better ESG data disclosure, focus on materiality and

companies fully integrate ESG information into financial statements.
Source: Summarized from SustainAbility — Rate the Raters 2020
4 OBJECTIVES OF SOLUTION

As the importance of ESG values in the mission and vision of a company is demonstrated in the

previous section, for any rating system to properly offer a solution to separate good and bad

143



investment funds it must first be considered among a class of problems that can be measured above

those that pertain only to investment funds.

Sein et al. (2011) consider that the definition of class of problems must be carried out to favor research,
from its conception to the generalization of its results, aiming at applying the solution not only to a

specific problem, but to generalize to a certain class of problems.
A few examples of class of problems and corresponding artifacts can be found on the Table 2 below:

Table 3: Artifacts x Problem Classes

Class of Problems Avrtifacts
Drum-Lung-Rope (GOLDRATT, 1991)
Production Planning and | Jidoka/Kanban (OHNO, 1997)

Control CONWIP (SPEARMAN; WOODRUFF; HOPP, 1990)
Earnings Accounting (GOLDRATT, 1991)
Cost Measurement Activity-Based Costing (COOPER; KAPLAN, 1988)

Production Effort Units (ALLORA, 1985)

Labovitz e Rosansky Model (1997)

Balanced Scorecard (KAPLAN; NORTON, 1992)

Hambrick e Cannella Junior Model (1989)

Organizational Fitness Profiling (BEER; EISENSTAT, 1996, 2000)

Source: Lacerda et al. (2013)

Strategic Alignment

The proposed class of problems for this paper is Corporate Social Responsibility. Those are
fundamental values of companies analyzed in this paper, specifically regarding ESG values at the core
of operations of management funds but that can be generalized for a bigger spectrum of companies

regarding sustainability and a rating system that can be used for other meanings.

Current ESG Rating that explores this class of problems usually either analysis of companies’ practices,

a compilation of interviews by key people inside each company or a mix between both.

As an example, MSCI ESG Rating only collects public data from media sources and company documents
then utilizes metrics to assess company risk and verify data with the company. Then key issues are
scored from 0-10 and there is a weekly update of events. These evaluations turn into an overall ESG

rating relative to industry peers.

Another widely used ESG rating is the S&P Global ESG Score which firstly verify data points from
companies then utilizes a from with 120 relevant questions answered by each firm as S&P aggregates
the information into question scores, criteria, dimension scores using algorithms, the final ESG score

utilizes different weights based on materiality for each industry.
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As an example of ESG Ratings made specifically for investment funds, the most used is the MSCI ESG
Fund Ratings that is measured first on the weighted average score of the holdings of the fund. Then
MSCI analyses the fund’s exposure to holdings with a positive rating trend or worsening trend year
over year. Then they review the ESG tail risk to understand the fund’s exposure to holdings with worst-

of-class ESG Ratings of B and CCC.

As reviewed, most rating systems do not consider the vision, purpose and actions of the actual asset
manager company, a fundamental step in defining if sustainable responsibility is a main characteristic

of the fund and not just of the companies, they invest in.

A solution to this problem is to create a new fund that can be used in combination with current ESG
fund ratings and that allow investors to consider the actual vision and purpose of asset managers and
the long-term commitment to sustainability. As mentioned in the research made by SustainAbility, no
single Rating system can be responsible for all data necessary for investors to make a proper
investment decision so this paper proposed a new ESG rating system that will complement existing

rating assessment tools.

5 DESIGN AND DEVELOPMENT

Following the proposed methodology, the design of the rating will be consisted of an artifact,
validation of it and evaluation of it.

5.1 ARTIFACT

According to Simon (1996), artifacts are artificial objects that can be characterized in terms of
objectives, functions and adaptations. They are usually discussed, particularly during conception, both

in imperative and descriptive terms.

The artifact can be considered as a meeting point between an internal environment, the substance
and organization of the artifact itself, and an external environment, the conditions under which the

artifact works.

March and Smith (1995) propose four types of artifacts, according to Table 4:
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Table 4 — Types of Artifacts

Design Definition Important evaluation criteria
Science

Output

Construct A conceptualisation used to describe | Completeness, simplicity, elegance and

problems and specify solutions eg can | easy of use.
be formal (data modelling) or
informal (cooperative work).

Model A set of propositions or statements Fidelity with real world phenomena,
expressing relationships among completeness, level of detail, robustness and
constructs. A description of how internal consistency.
things are.

Method A set of steps used to perform a task. | Operationality (the ability to perform the

They are based on a set of underlying | intended task or the ability of humans to
constructs (language) and parts of the | effectively use the method if its not

model as input. algorithmic), efficiency, generality and ease
of use.
Instantiation Is the realisation of the artifact in its Does it work and how well does it work?
environment. Why did it work and why did it not work?

Efficiency and effectiveness of the artifact
and its impact on its environment and its
users.

Source: March e Smith (1995, p. 257-258)

For this paper, the artifact chosen will be a Model of a Rating Assessment for Investment Funds.

The basis for the assessment will be an adaptation of the Indicadores Ethos indicators under the

III

“essential” basis which contains twelve key performance indicators (KPIs) compromised of four
dimensions: Vision and Strategy; Governance and Management; Social; and Environmental. More than
four thousand Brazilian companies have used the Ethos Indicators and it considers the Brazilian market

landscape better than other global standard KPlIs.

The proposed Rating wishes to be a vector of change and inducer of good practices of governance,
sustainability, support for the environment and social causes to companies managing investment
funds in Brazil with the purpose of measuring the degree of adaptation of a given fund manager to the
practices expected by investors, companies and civil society. In addition, it offers a roadmap that

presents the way these themes can be incorporated into business strategies.

This Rating acts as a thermometer based on the application of the Ethos Indicators. Annually at the
end of the evaluation rounds it will be possible to indicate the performance of fund managers
regarding the levels of adaptation of practices related to ESG (Environmental, Social and Governance)
themes. This Rating can also collaborate with increased transparency and sustainability of investment

fund managers.
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The Methodology of The Ethos Indicators is the basis for the Rating and assumes that sustainability

principles and practices apply to any type of organization, including investment fund managers.

Also, the assessment will bring necessary aspects for the structuring of an ESG strategy for managers.
With them, the company will be able to identify what it already practices and define action plans in
the face of opportunities for improvement. The methodology of this tool aims to point out what can
be done, respecting the individual characteristics of each organization promoting creativity and

innovation.

The questionnaire is organized in four dimensions and twelve indicators as organized in the table
below. As companies fulfill the questionnaire, each positive (yes) answer to the binary questions will
aggregated ‘one’ point. These points should then be multiplied by the maximum score of each

dimension divided by the total number of binary questions in each dimension.

Table 5 — Key Performance Indicators

Dimension Indicator Score
Purpose and Strategy Strategies for Sustainability 250
Governance and Management Code of conduct 250

Organization Governance

Anti-Corruption Practices

Supplier Management System

Mapping the Impacts of Operation and Management Risk

Social Monitoring of the impacts of the Business on Human rights | 250

Relationship with Employees

Impact arising from the Use of Products or services

Management of the Company's Impacts on Community

Environmental Governance of Actions Related to Climate Change 250

Environmental Management System

Total Score 1000

Source: Adapted from Ethos Institute

Each indicator is composed of binary questions, presented in a logical sequence and based on stages

on an evolution scale.

The first stage has regulatory issues, legal compliance. In the second, punctual practices will be
indicated, while the third deals with actions already formalized in internal policies and procedures.

The fourth points to deepening and the fifth demonstrates cutting-edge actions and advocacy actions.
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Figure 2 — Five Stages of Ethos Indicators
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Source: Adapted from Ethos Institute

Responses to the questionnaire generate measurable and comparable values, which helps to

understand how the company adhered to ESG themes.

Figure 3 — Example of structure of the questionnaire
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At the conclusion of the assessment a report with the main scores in each dimension and the

benchmark with comparable companies will be presented automatically by the online system.

Figure 4 — Example of Ethos Indicators report

Constitution of the Company

B The company
Companies of 10
the same size

Governance Social

Vision and Strategy Environmental

Source: Adapted from Ethos Institute
Approval in the Rating presupposes the fulfillment of two stages:

1. Requires a performance of at least 40% of the average of all indicators in each of the four
dimensions.
2. Compliance with the minimum expected for fund size for each degree of adaptation.

There are three degrees of adaptation as proposed on table 6:

Table 6 — Degrees of Adaption of the Rating

Rating Minimum Overall Score Minimum Expected Stage on Ethos Indicators

C 40% No requirement

CcC 50% 50% of indicators in stage 2 or more advanced stages
B 60% 50% of indicators in stage 2 or more advanced stages
BB 70% 50% of indicators in stage 3 or more advanced stages
A 80% 50% of indicators in stage 4 or more advanced stages
AA 90% 50% of indicators in stage 5

Source: Author

The investment fund that does not reach the minimum of 40% in each of the dimensions, will be
considered unapproved and will not appear on the Rating. Also, a fund whose sum of points does not
respect the stipulated for each of the degrees of adaptation and the minimum expected stage on Ethos

ESG Index will also be considered unapproved.
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It is proposed that eight professionals form a management committee with different backgrounds
related to business, sustainability, and the financial market to oversee the decision-making, planning
and organizing of the rating, approve the process of verification, and carry out public recognition of

the funds that get a proper rating

For an asset manager to be considered for this rating, they will log into the online platform of Ethos
Indicators and fill out every question regarding the twelve selected KPIs showing evidence of practices
and materiality of the matters selected. As the Ethos Indicators are a self-evaluation platform, there
will be a need for external audit of the answers given before the rating is conceded. A third-party

company or a network of individual auditors can be selected by the committee to do this audit process.

The company will have to present evidence to prove the practices indicated and receive a visit from
this accredited auditor. In addition to the analysis of the documentation, the verification includes
surveys and interviews with key people. With the verification carried out, the auditor prepares a report
to be sent to the company, which can make disputes if it deems necessary. After the deliberation, if
the result of the company reaches the minimum performance, which is equivalent to level C, the entity

will have its name and degree disclosed.

5.2 VALIDATION OF THE METHODOLOGY

To validate the artifact proposed, there will be interviews conducted with at least eight professional
leaders in funds, companies and NGOs that can provide insight if the proposed artifact is valid and
ready to be applied to existing Brazilian investment funds and what changes are necessary to the
model, its KPls and scores. The interviews will be conducted via an online survey system and/or online

video session and recording when possible due to each professional’s schedule.
All interviewees will be asked the following questions:
Questions about ESG:

1 Do you currently know any ESG metrics or ratings?

2 How much do you value ESG as core values of your work environment?

3 Do you feel the Brazilian consumers changing their habits to more sustainable ones? In what

ways? Do you feel a difference in your business because of it?

4 What are the main objections to implement ESG practices in your business?
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5 How important is for asset management firms to implement ESG practices in their day-to-day

operations?

Questions about the proposed rating:

6 Would you include or subtract dimensions/themes on the proposed rating system?

7 Would you include or subtract any of the twelve key performance indicators?

8 Do you think the rating weights are properly divided between the dimensions?

9 What would you change about the proposed artifact?

10 Would you be willing to pay for someone to organize the information about your asset

management company and apply the rating for your investment fund?

6 DEMONSTRATION AND EVALUATION

As a demonstration of the effectiveness of the rating, a pilot test is shown below analyzing FIAFIC, one

of the leading investment firms in Brazil. The name was changed to preserve anonymity.

Table 7 — FIAFIC Score

Dimension Indicator Score
Purpose and Strategy Strategies for Sustainability 191
Governance and Management| Code of conduct 134
Organization Governance
Anti-Corruption Practices
Supplier Management System
Mapping the Impacts of Operation and Management Risk
Social Monitoring of the impacts of the Business on Human rights | 154
Relationship with Employees
Impact arising from the Use of Products or services
Management of the Company's Impacts on Community
Environmental Governance of Actions Related to Climate Change 208
Environmental Management System
Total Score 687

Source: Author
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To arrive at the total score for each dimension, it was considered the answers to the binary questions
in each indicator, with each positive answer equal to one point then divided by the total 250 maximum
possible score of each dimension. The complete answer to all the indicators in this trial run will be
available on appendix B. Considering the compilation of answers and the criteria for classifying each
company in the rating the accrued score FIAFIC was B as it reached the minimum score of 60% and at

least 50% of the indicators was classified on stage 2 or above.

Rating accrued:

B 60% 50% of indicators in stage 2 or more advanced stages

After the trial run, there were interviews conducted with ten specialists of ESG and investing in general
from different sectors such as the food industry, education, NGOs and banks. The evaluation of the
ESG Rating system is a compilation and analysis of the most important information obtained from the
interview with these specialists as presented below. The interviews were divided between questions
regarding ESG as an up-and-coming subject for Brazilian companies and questions about the proposed

rating system.

Regarding the first set of questions about sustainability and the Brazilian market, 73% of the
interviewees believe that ESG is a very important or fundamental value for their work environment.
Most of them do not currently use any metric regarding it, with just one of the professionals

mentioned the use of SASB and GRI.

Figure 5 — How much do you value ESG as core values of your work environment?

Source: Author - Translation: Nothing/Little/Reasonable/Very much/Fundamental
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Regarding the change perceived of Brazilian consumers towards more sustainable products and
services, most of the interviewees believe the change is happening but at a very slow pace. The search
for organic, natural products from small companies has increased a lot. The most public change in
consumer behavior can be seen in whether a certain product is tested on animals, or whether a brand

condones slave labor.

One of the interviewees pointed out that he believes that “companies that do not have good practices
tend to lose more and more space in the competitive market”. Another one mentioned that “ESG
factors can be an important differentiation criterion, strengthening the brand and building customer

loyalty”.

When asked what the main objections are to implement ESG in their day-to-day activities, one owner
of a family-owned bakery believed that "ESG practices are not easy to apply in small businesses". A
professional in the finance market remarked the main objections are lack of budget and qualified
labor. Most of the interviewees also believes the engagement of the leadership and board members
of the company are fundamental. Around 67% of the interviewees mentioned it is at least very
important for asset managers to implement ESG practices in their operations. Another professional in
the education sector believes most educators are not prepared to teach students about the benefits

of sustainability and that can impact future members of the work force.

Another main idea shared between some of the interviewees is that asset managers that only focus
on the short and medium term are less likely to implement ESG practices in their business as there are
opportunities right now to make more return on investments on other companies if their focus is solely
on monetary terms. However, funds that are aimed towards long term may be beneficial of investment

in sustainable companies as they are more likely to still be in operation several decades from now.
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Figure 6 - How important is for asset manager funds to implement ESG practices in their day-to-day

operations
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Source: Author - Translation: Nothing/Little/Reasonable/Very much/Fundamental

For the next set of questions, the nine professionals analyzed the proposed rating system of this work.
According to one of the specialists, the system as a whole works and can be applied to its own asset
management company. However, the system needs to account for the size of the company as bigger

asset managers will operate in different ways as its smaller counterparts and that can affect the rating

system.

Figure 7 - Would you include or subtract dimensions/themes on the proposed rating system

Source: Author - Translation: Yes/No

Figure 8 - Would you include or subtract any of the twelve key performance indicators

Source: Author - Translation: No/ Which ones? (Comments)
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Figure 9 - Do you think the rating weights are properly divided between the dimensions?

Source: Author - Translation: Yes/No

Some of the specialists believe that the score system works well because it is fair to asset managers
that focus on just one of the pillars of ESG as well as those that prefer to dedicate their investment
culture to all the sustainable themes. One major criticism appointed was that the Ethos Indicators
were created with an average of companies in mind and doesn’t account for the specific realities of

asset management business.

For example, 66% of the interviewees believed that there is a need to include one specific KPI
regarding diversity and inclusion, possibly replacing the indicator “Impact arising from the Use of
Products or services” as it doesn’t hold much value to financial enterprises. Also, not all the 12
indicators selected are considering the companies that prioritize one of the ESG pillars over others.
Therefore, one suggestion was to divide the rating system in two, one for basic questions that are

meaningful for all business and one advanced for the focus of each investment strategy.

Lastly, it was asked of the professionals if they were willing to pay for someone to compile the
information of the company and apply the rating for them. 83% answered ‘yes’ to this question which

should be considered for the proper implementation of the proposed rating.

Figure 10 - Would you be willing to pay for someone to organize the information about your asset

management company and apply the rating for your investment fund?

Source: Author — Translation: Yes/No/Comments
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6.1 REVISION OF THE ARTIFACT

After reviewing the suggestions from the interviewees, the main revision necessary for the model is

the new proposed indicators of the rating. The first change was the substitution of the indicator

“Impact arising from the Use of Products or services” for “Promotion of Diversity and Equity” also

available in the Ethos Indicators system.

Table 8 — Proposed indicators for new rating - Revised

Dimension Indicator Score
Purpose and Strategy Strategies for Sustainability 250
Governance and Management| Code of conduct 250

Organization Governance

Anti-Corruption Practices

Supplier Management System

Mapping the Impacts of Operation and Management Risk

Social

Monitoring of the impacts of the Business on Human rights | 250

Relationship with Employees

Promotion of Diversity and Equity

Management of the Company's Impacts on Community

Environmental

Governance of Actions Related to Climate Change 250

Environmental Management System

Total Score

1000

Source: Author

The second revision to the model is the introduction of a scaling parameter considering the size of the

asset management firm as smaller companies won’t be able to reach the higher scores compared to

funds that are managed by larger corporations and banks.

Table 9 — Degrees of Adaption of the Rating

Rating Minimum Overall Score Minimum Expected Stage on Ethos Indicators

Company | Small | Medium | Large Small Medium Large

Size

C 40% | 50% 50% No requirement No requirement | No requirement

cC 40% | 50% 50% No requirement No requirement | 50% indicators

In stage 2+

B 50% | 60% 60% 25% indicators 25% indicators 50% indicators
in stage 2+ in stage 2+ in stage 2+

BB 50% | 70% 70% 50% indicators 50% indicators 50% indicators
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in stage 2+ in stage 2+ in stage 3+

A 60% | 80% 80% 25% indicators 25% indicators 50% of indicators
in stage 3+ in stage 4+ in stage 4+

AA 70% | 80% 90% 20% of indicators 25% of indicators | 50% of indicators
in stage 4+ in stage 5 in stage 5

Source: Author

With the proposed changes it is expected to have a fairer rating for all participants and a greater
emphasis on diversity and inclusion, one of the main topics of ESG since the mid-2010s due to
increasing pressure from social movements and organizations for more equal opportunities for

minorities.

7 CONCLUSIONS AND LIMITATIONS

The main objective of this paper was to analyze existing ESG Rating systems and propose a new model
that could consider the culture, vision and strategy of the asset management firms in the Brazilian
market. ESG ratings are often the starting point for an investment analyst and used to create a
benchmark a company and its peers and identify the sustainable landscape within a given sector. Some
investors use these ratings as an initial screening for their portfolio, so this rating becomes valuable as

sustainability becomes one of the most important parameters in a company’s strategy.

Therefore, the first conclusion of this study is that there is space for more ESG Ratings for investment
firms that consider their culture, vision and strategy and not just the companies they invest in. The
second conclusion is that ESG is viewed as a very important measure for investors yet data regarding
these themes on companies are unreliable and investment fund management companies are still
largely focused on financial return on investment and therefore do not prioritize sustainable metrics

in their investments.

The third main conclusion is that the artifact model proposed in this study works and can be used as-
is by any asset manager to create an overview of how their company operates regarding sustainability
and even if they meet the requirements to be rated in the model, they still can use this data to improve

their ESG metrics.

There are a few limitations to any ESG rating and the main one is that they are mostly evaluating past
performance when investors and asset managers are measuring indicators for future performance.
Another limitation to any rating system is that they need to be considered with several other sources

of information for any investor to create a viable strategy. This study proposes a rating system that

157



can be improved further in the future. First, there is a need to interview more professionals and adepts
of rating systems to consider a broader vision of the main themes that should be considered as well
as a more complex way to be fair for all companies that wish to apply to use the rating. The artifact in
this study was updated after the initial trial run with contribution from the interviewees but there is a
need for more tests to be done with different types of asset management funds to stress its
shortcomings and possible improvements in the future. Another limitation is that the proposed rating
utilizes as a base the Ethos Indicators system which was created to be used by any kind of company

and this generalization doesn’t consider the particularities of companies in the financial sector.

The ESG concept brings transparency as a motto so that investors can make better decisions, regarding
short, medium and long-term strategies. Measuring and reporting ESG factors uniformly and
consistently is necessary to create a sustainable future and to reward asset managers that really value
and integrate sustainable goals to their operations. The proposed rating system in this study is a

contribution to create this better future.
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Vision and
Strategy

APPENDIX A—ETHOS INDICATORS

Table — Ethos Indicators

Vision and
Strategy

Sustainability
strategies

Basic

Essential

Wide

All

Value
Proposition

Essential

Wide

All

Business
Model

All

Organizational
Governance

Governance
and Conduct

Code of
Conduct

Basic

Essential

Wide

All

Governance of
the
Organization
(publicly
traded/closed
companies)

Basic

Essential

Wide

All

Voluntary
Commitments
and
Participation
in
CSE/Sustainab
ility Initiatives

All

Stakeholder
Engagement

Essential

Wide

All

Operation and
Management
Practices

Accountabili

ty

Investor
Relations and
financial
reports

All

Sustainability
Reports and
Integrated
Reports

Essential

Wide

All

10

Communicatio
n with Social
Responsibility

All

Fair
Competition

11

Fair
Competition

Essential

Wide

All

Anti-
Corruption
Practices

12

Anti-
Corruption
Practices

Basic

Essential

Wide

All

Responsible
Political
Involvement

13

Contributions
to Political
Campaigns

Wide

All

14

Involvement
in Public
Policy
Development

All

Management
Systems

15

Participatory
Management

Wide

All

16

Integrated
Management
System

Wide

All

17

Supplier
Management
System

Basic

Essential

Wide

All

18

Mapping the
Impacts of
Operation and
Risk
Management

Basic

Essential

Wide

All

19

CSE

All

Measuring The Intangibles: Proposing A New Esg Rating For Investment Funds.
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Management/
Sustainability
Human rights | Human 20 | Monitoring Basic | Essential | Wide | All
Rights Risk Business
Situations Impacts on
Human Rights
21 | Child Labor in Essential | Wide | All
the Supply
Chain
22 | Forced Labor Essential | Wide | All
(or Slave
Analogue) in
the Supply
Chain
Affirmative | 23 | Promoting Essential | Wide | All
Action Diversity and
Equity
Working Work 24 | Relationship Basic | Essential | Wide | All
Practices Relations with
Hours Employees
(Effective,
Qutsourced,
Temporary or
Partial)
25 | Relations with Essential | Wide | All
Trade Unions
Human 26 | Compensation Wide | All
Developmen and Benefits
t, Benefits
and Training | 27 | Commitment Wide | All
to Professional
Development
28 | Behavior in Wide | All
the face of
Layoffs and
Employability
Health and 29 | Employee Essential | Wide | All
Safety at Health and
Work and Safety
Quality of 30 | Working Essential | Wide | All
Life Conditions,
Quality of Life
and Working
Consumer Respect for 31 | Consumer Essential | Wide | All
issues Consumer Relationship
Law
32 Impact arising | Basic | Essential | Wide | All
from the Use
of Products or
Services
Conscious 33 | Responsible All
Consumptio Communicatio
n n Strategy and
Education for
Conscious
Consumption
Involvement Community | 34 | Management Basic | Essential | Wide | All
with the Impact of The
community Management Company's
and its and Impacts on the
development Developmen Community
t 35 | Commitment Wide | All

to Community
Development
and Social
Action

Measuring The Intangibles: Proposing A New Esg Rating For Investment Funds.
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Measuring The Intangibles: Proposing A New Esg Rating For Investment Funds.

Management

36 | Supplier All
Development
Support
Environment Climate 37 Governance of | Basic Essential | Wide | All
Change Actions
Related to
Climate
Change
38 | Adaptation to All
Climate
Change
Management | 39 Environmental | Basic Essential | Wide | All
and Management
Monitoring System

of Impacts 40 | Pollution Wide | All
on Prevention
Ecosystem 41 | Sustainable Wide | All
Services and Use of
Biodiversity Resources:
Materials
42 Sustainable Wide | All
Use of
Resources:
Water
43 Sustainable Wide | All
Use of
Resources:
Energy
44 Sustainable All
Use of
Biodiversity
and
Restoration of
Natural
Habitats

45 Education and Wide | All
Environmental
Awareness
Impacts of 46 | Impacts of All
Consumptio Transportation
n , Logistics and
Distribution
47 Reverse Essential | Wide | All
Logistics

Source: Adapted from Ethos Institute
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APPENDIX B —TRIAL RUN COMPLETE ANSWERS

Table — Trial Run Complete Indicators Answers

Dimensao: Visdo e| Tema: Visao e Estratégia Subtema: Visdo e NOTA 250

Estratégia Estratégia TOTAL

Indicador: 01 ESTRATEGIAS PARA A NOTA 191
SUSTENTABILIDADE OBTIDA

Estagio Descrigdo da Binaria Resposta

A empresa inclui 01.1.1. A empresa integra aspectos sociais e SIM

aspectos sociais e | ambientais as suas estratégias.

ambientais em suas

estratégias.

A empresa inclui en] 01.2.1. A empresa incorpora interesses de outros | SIM

seu planejamento | publicos, além de acionistas e clientes, ao seu

estratégico aspectos| planejamento estratégico.

sociais e questdes | 01.2.2. A empresa realiza estudos de impacto SIM

ambientais, assim | socioambiental e os considera em seu planejament

como interesses de | estratégico.

outros pablicos alén 01.2.3. As estratégias de sustentabilidade da SIM

de seus acionistas €| empresa tém como objetivo aumentar sua eficiénc

clientes. Traga sua | no uso de recursos naturais e reduzir impactos

estratégia de socioambientais.

sustentabilidade 01.2.4. A empresa considera os beneficios da SIM

considerando 0s conservacio da natureza e utiliza servigos

estudos de impactos| ambientais, como por exemplo, pagamento por

socioambiental, conl servigos ecossistémicos.

objetivo de aumenta

sua eficiéncia no us(

de recursos naturais

reduzir impactos

socioambientais

negativos.

A empresa inclui 01.3.1. A empresa inclui responsabilidade social | SIM

responsabilidade empresarial e sustentabilidade como elemento

social empresarial e| essencial em sua estratégia e a integra a seus

sustentabilidade con processos decisorios.

elemento essencial § 01.3.2. A empresa identifica riscos estratégicos, | SIM

sua estratégia e a
integra a seus
processos decisorios

identifica riscos

financeiros, regulatorios, reputacionais ou
operacionais, relacionados aos impactos
socioambientais de suas atividades em curto e

médio prazo.
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relacionados aos 01.3.3. A empresa tem processos e procedimentos| SIM
impactos de gestao desses riscos.

socioambientais de | 01.3.4. A empresa usa os Objetivos de SIM
curto e médio prazo| Desenvolvimento Sustentavel para planejar ou

gue provoca; revisar suas estratégias.

implementa 01.3.5. A empresa estabeleceu indicadores e metay NAO
procedimentos de | para seus negécios alinhados as metas nacionais d

gestdo desses riscos| Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

monitora-0s

periodicamente; e, U

0s Objetivos de

Desenvolvimento

Sustentavel como

referéncia para

planejar ou revisar

suas estratégias.

A empresa inclui 01.4.1. Os aspectos socioambientais séo incluidos| SIM
aspectos nas decisdes de operagdo, investimento ou
socioambientais nog financiamento.

financiamentos, 01.4.2. Os aspectos socioambientais s&o incluidos| SIM
investimentos ou nas proje¢des de valor econdmico.

operagdes e projecd{ 01.4.3. A empresa considera cenarios SIM
de valor econémico. socioambientais de longo prazo em seu

Tem um planejamer| planejamento estratégico.

estratégico que 01.4.4. A empresa identifica impactos NAO
contempla cenarios | socioambientais em sua cadeia de valor.

socioambientais de [ 01.4.5. A empresa tem procedimentos de gestdo d{ NAO
longo prazo, e adotd impactos socioambientais em sua cadeia de valor.
procedimentos de

gestdo dos impactos

socioambientais em

sua cadeia de valor.

A empresa investe g 01.5.1. A empresa investe em pesquisa e SIM
pesquisa e desenvolvimento para a inovagdo em

desenvolvimento pa sustentabilidade.

a inovacdo em 01.5.2. A empresa desenvolve novos modelos de | NAO

sustentabilidade e
estabelece metas de
geracdo de novos
modelos de negécio
considerando
potenciais mudanca:
no mercado,

decorrentes de

negdcio considerando possiveis mudancgas no

mercado motivadas por questdes socioambientais.

165



questdes
socioambientais.

Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questoes

binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

NAO

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o

Indicador ndo se aplica ou a empresa ndo s

enquadra em nenhum estagio:

Estagio 5 #N/D
Dimensao: Tema: Governanga Organizacional Subtema: Governanga NOTA 250
Governanga e Gestd Conduta TOTAL
Indicador: 04 CODIGO DE CONDUTA NOTA | 134
OBTIDA
Estagio Descrigédo da Binaria Resposta
A empresatem um | 04.1.1. A empresa adota e aplica padrdes de condy
codigo de conduta | para orientar o comportamento de seus empregadg
publicado. 04.1.1.1. Se sim, a empresa tem um cédigo de SIM
conduta publicado.
O codigo de condut{ 04.2.1. O codigo de conduta da empresa foi avalia| SIM
da empresa é avalia¢ e aprovado pelo principal 6rgdo de governanca
e aprovado por 6rga| superior, como o Conselho de Administragdo ou
ou diretoria de 6rgdo equivalente.
governangca superiofl 04.2.2. O cédigo de conduta abrange todos 0s SIM
abrange todos 0s empregados e dirigentes da empresa.
empregados e 04.2.3. O codigo de conduta inclui regras de SIM
dirigentes da empre§ relacionamento com agentes publicos.
inclui regras de 04.2.4. O codigo de conduta inclui a proibigio de | SIM
relacionamento com praticas ilegais, imorais e antiéticas.
agentes pUblicos; | 04.2.5. A empresa comunica seus padrdes de SIM
contempla proibi¢dd comportamento as partes interessadas que
de praticas ilegais, | influenciam seus valores, cultura, integridade,
imorais e antiéticas.| estratégia e operacao.

166



empresa, por sua ve| 04.2.6. A empresa promove a¢des pontuais de SIM
comunica seus desenvolvimento de valores éticos, por exemplo,

padrdes de realizando palestras sobre o tema.

comportamento as

partes interessadas €

possui praticas

voltadas para o

desenvolvimento de

valores éticos.

A empresa desenvol 04.3.1. A empresa desenvolveu um programa de | SIM
programa de capacitacdo de seus empregados proprios e terceir
capacitagdo de seus| sobre o cédigo de conduta.

empregados; insere{ 04.3.2. A empresa inclui seus empregados na NAO
no processo de elaboragdo e revisdo de seu codigo de conduta.
elaboragdo e revisdq 04.3.3. A empresa possui comité ou conselho forn| SIM
do codigo de condui responsavel por questdes éticas internas e/ou

institui comité ou | externas.

conselho formal 04.3.4. A empresa possui diretrizes para orientar | NAO
responsavel pela | medidas a serem tomadas em caso de

discussdo das descumprimento de seus padrdes estabelecidos de
questdes éticas comportamento.

internas/ externas; | 04.3.5. A empresa verifica periodicamente a adogd SIM
promulga diretrizes| dos principios de conduta da empresa por seus

para orientar a adogi empregados.

de medidas quando {"04.3.6. A empresa possui canais de dentnciade | SIM
violagéo dos padrde| comportamentos que violem o codigo de conduta.

de conduta 04.3.7. A empresa possui sancdes e punicdes NAO
estabelecidos; formais em casos de violagdo ao codigo de condut
periodicamente por parte dos seus empregados.

verifica se essas 04.3.8. A empresa possui procedimento de NAO

diretrizes estdo

orientando o

divulgacéo periddica de comportamentos

exemplares (“bons exemplos™).

comportamento dos
empregados; institui
canais de denuncia ¢
comportamentos quy
ferem o cddigo; ado
sancdes e punigdes
formais quando o
cddigo é violado pel
empregados;
implementa
procedimento de
divulgacdo periodici

de comportamentos

04.3.9. O cddigo de conduta influencia as demais
politicas da empresa.
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exemplares. O cédig

de conduta influenci

as demais politicas ¢

empresa.

O codigo de condut{ 04.4.1. O codigo de conduta da empresa € revisadq SIM
da empresa é revisa( atualizado periodicamente.

e atualizado 04.4.2. A empresa estende seu codigo de conduta{ SIM
periodicamente; é | sua cadeia de suprimentos, dando conhecimento
estendido a cadeia d sobre sua existéncia por meio dos contratos

suprimentos da firmados.

empresa, que verifig 04.4.3. A empresa verifica o cumprimento do SIM
0 cumprimento do | codigo de conduta em sua cadeia de suprimentos.

cddigo por seus 04.4.4. A empresa possui sancées ou punicoes SIM
fornecedores. No ca formais em caso de violagdo do cédigo de condutg

de descumprimento| por parte de seus fornecedores.

por parte dos

fornecedores, a

empresa aplica

sanc¢des ou punicdes

formais.

As revisOes e 04.5.1. A atualizagdo do cédigo de conduta NAO
atualizages do considera insumos dados pelas partes interessadas
cddigo de conduta | engajadas.

consideram os 04.5.2. A empresa possui mecanismo e area NAO
insumos oferecidos | especifica para verificar o atendimento do codigo

pelas partes conduta em sua cadeia de distribui¢do.

interessadas

engajadas; a empres

conta com mecanisn

e area especifica par

verificar o

atendimento de seug

cddigos de conduta

cadeia de valor.

Praticas adicionais Resposta
A empresa tem uma pratica que nio esta contemplada nestas questdes | NAO
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nag

se enquadra em nenhum estagio:
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Estagio 5 #N/D
Dimensao: Tema: Governanga Organizacional Subtema: Governanca
Governanga e Gestd| Conduta
Indicador: 05 GOVERNANCA DA ORGANIZAGCAO
(EMPRESAS DE CAPITAL FECHADO)
Estagio Descrigédo da Binaria Resposta
A empresa atuade | 05.1.1. A empresa cumpre requisitos legais em tog SIM
acordo com a as operacdes, mesmo que essas leis ndo sejam
legislagdo e tem fiscalizadas adequadamente.
estrutura de 05.1.2. A empresa tem procedimentos para que se{ SIM
administracdo formg empregados conhegam as leis a que estdo
que orienta a tomad{ submetidos.
de decisdo. 05.1.3. A empresa tem estrutura de administracdo | SIM
formalizada.
A empresa institui | 05.2.1. A empresa tem controles internos e extern¢ SIM
controles internos e| e acompanha periodicamente seus resultados.
externos e acompan| 05.2.2. A empresa estabelece os niveis de alcada d NAO
os resultados. Esses| pessoas que tomam decisées em nome da
controles orientam ¢ organizagéo.
processo de tomada| 05.2.3. A atuagdo do diretor técnico e do diretor | SIM
de decisdo. A empre financeiro sdo separadas (ndo cumulagio do cargo
também toma 05.2.4. A empresa orienta sua tomada de decisdo | SIM
iniciativa de dialogg com base nos controles internos e externos.
engajamento com ag 05.2.5. A empresa tem iniciativas de dialogo e NAO
partes interessadas. | engajamento com as partes interessadas (como
publico interno, governo, acionistas, ONGs,
instituicdes financeiras, entre outros)
A empresa presta | 05.3.1. A empresa tem procedimentos formais de | SIM
contas formal e prestacéo de contas financeiras e divulga as
publicamente e seus| informaces internamente para seus empregados n
documentos diferentes niveis.
expressam principio 05.3.2. Os documentos formais que expressam SIM

e valores que sdo

difundidos para o

principios e valores sao disseminados

institucionalmente para o publico interno e extern
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publico interno e 05.3.3. A empresa tem evidéncias de que avalia | NAO
externo. Possui tant{ impactos sociais e ambientais no processo de

evidéncias de que 0§ tomada de deciséo.

impactos sociais e | 05.3.4. A empresa tem estrutura de governanca qu| NAO
ambientais sdo contempla um conselho (Conselho de

avaliados pelo Administragdo ou Conselho Consultivo).

processo de tomada| 05.3.5. A empresa realiza treinamento sistematiza| NAO
de decisdo como aos Administradores, por ocasido da posse e

estrutura um procesy anualmente.

de governanca que | 05.3.6. Existem dispositivos que garantem o NAO
contempla um tratamento justo e equitativo dos sécios e

conselho cujo mecanismos de resolugdo de conflitos societarios.
dispositivos legais

garantem o tratamer|

justo e equitativo do

socios e 0s

mecanismos de

resolugdo de conflit

societarios.

A empresa presta | 05.4.1. A empresa torna publica sua prestacdo de | SIM
contas publicamentg contas financeiras, mesmo ndo havendo

dos resultados obrigatoriedade na publicacéo.

econdmicos, sociais| 05.4.2. A empresa tem procedimentos formais de | NAO
ambientais; avalia | prestagdo de contas dos resultados econdémicos,
periodicamente seu | sociais e ambientais.

processo de 05.4.3. A empresa avalia periodicamente seus NAO
governanca e faza | processos de governanga, ajustando-os de acordo

gestdo dos canais | com as analises e comunicando as mudangas a tod|
formais de a empresa.

relacionamento conj 05.4.4. A empresa tem gestéo de canais formais d§ NAO
partes interessadas. | relacionamento com partes interessadas que vdo

Adota praticas além dos canais tradicionais de via tnica (SAC,

formais de ouvidoria e fale conosco)

relacionamento conm 05.4.5. A empresa tem praticas formais de NAO
parceiros e tenta relacionamento com parceiros e os influencia em
influencia-los com | sya gestéo para um alinhamento ao desenvolvimer

vistas a possivel sustentavel.

alinhamento na 05.4.6. Ao nomear os membros do conselho, os | NAO

perspectiva da
sustentabilidade. Ag
nomear 0s membros
do conselho ou
escolher seus s6cios|
empresa se orienta fi

critérios objetivos e

socios da empresa levam em consideragédo
habilidades, conhecimentos, especializacdo e
independéncia para orientar o direcionamento
estratégico da organizacdo, assim como capacidad
de lidar com questoes relativas a oportunidades e
riscos socioambientais e de monitorar a atuacéo dq

gestores (diretoria executiva).
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dispde de
procedimentos
formais para a
avaliagdo de impacty
sociais e ambientais
no processo de

tomada de deciséo.

A empresa promove
oportunidade para q
representantes de
segmentos em
desvantagem, do

05.5.1. A empresa estabelece planos para que
segmentos em desvantagem na sociedade (mulher
negros, pessoas com deficiéncia, entre outros)
estejam representados nos 6rgdos da alta

administracdo.

NAO

ponto de vista
econdmico e social,

ocupem cargos de

05.5.2. Pela sua atuagdo, a empresa influencia o
avango na governanca corporativa de outras

empresas, do setor ou de parceiros.

NAO

chefia na organizacé
A empresa assegura
também que aspectq

sociais e ambientais

05.5.3. O conselho incorpora e assegura-se de que
diretoria executiva também incorpora consideragd
de ordem social e ambiental na definigdo dos
negécios e das operacdes.

NAO

sejam incorporados
definicdo dos
negécios e das

operagdes. Divulga

05.5.4. A administracdo (conselheiros de
administragdo e diretores) da empresa possui
processo formal de autoavaliacdo que inclui critér

socioambientais.

NAO

anualmente os tipos
0s critérios de
remuneragdo e

beneficios atribuido;

05.5.5. A empresa divulga anualmente os tipos e g
critérios de remuneracéo e beneficios atribuidos aq
seus administradores (conselheiros de administrag
e diretores).

aos seus
administradores
(conselheiros de
administragdo e
diretores) e o sistem
de remuneracéo
variavel da empresa
prevé indicadores qL
propiciem uma
correlagdo entre 0s
riscos assumidos, a
remuneragao
efetivamente paga e

resultado da empres|

05.5.6. O sistema de remuneracéo variavel da
empresa prevé indicadores que propiciem uma
correlagdo entre os riscos assumidos, a remunerag

efetivamente paga e o resultado da empresa.

Praticas adicionais

Resposta
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A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

NAO

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nag

se enquadra em nenhum estagio:

Estagio 3

#N/D

Dimensao:
Governanga e Gestd|

Tema: Préticas de Operacéao e Gestao

Subtema: Praticas
Anticorrupgdo

Indicador: 12 PRATICAS ANTICORRUPCAO

Estagio Descrigédo da Binaria Resposta
A empresa 12.1.1. A alta administracdo se compromete com g SIM
acompanha com promoc&o da integridade e atua

maior proximidade | diretamente na criagcdo de uma cultura de

situacOes que julga { integridade.

maior risco paraa | 12.1.2. A empresa possui conhecimento de quais § SIM
ocorréncia de pratic{ as situagdes de maior risco de ocorréncias

inadequadas e sua a| inadequadas relacionadas a pratica de corrupgéo.
administracéo se 12.1.3. A empresa esteve envolvida em escandaloy SIM
compromete coma | de suborno, fraude, financiamento ilicito de

promogao da campanhas ou caixa dois nos ultimos cinco anos
integridade e atua

diretamente na criag

de uma cultura de

integridade.

A empresa estabeleq 12.2.1. A empresa possui alertas aos empregados | SIM
procedimentos sobre ocorréncias de ndo conformidade.

internos que sao 12.2.2. A empresa realiza controles com o objetivq SIM
comunicados aos | de prevenir ocorréncias de corrupgao.

empregados e 12.2.3. A empresa integra ou esta associada a SIM

implanta controles
que visam evitar a
ocorréncia de
corrupgdo. Além
disso, participa de
iniciativas voluntari|

de promocéo da

iniciativas voluntarias de organizagdes/entidades
que realizam agGes e programas para o
enfrentamento da corrupgao e para o
desenvolvimento de politicas pablicas com essa

finalidade.
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integridade e comba

a corrupgao.

A empresa possui | 12.3.1. A empresa possui politica anticorrupgdo. | SIM
politicas que
expressam claramen 12.3.2. Se aplicavel, a empresa possui politica de | NAO
seu posicionamento| prevencdo a lavagem de dinheiro, ou
acerca das préticas | equivalente.
anticorrupgéo e 12.3.3. A empresa capacita seus empregados sobr§ NAO
capacita seus os temas integridade, prevencéo e
empregados sobre | combate & corrupgéo.
integridade e combg 12.3.4. A empresa apresenta a politica aos seus | SIM
acorrupgdo. Além | empregados e oferece um mecanismo de denlncia
disso, realiza que garante 0 anonimato do denunciante.
acompanhamento | 12.3.5. A empresa avalia periodicamente as NAO
periddico das areas | unidades de negdcio/areas em que julga ter maior
onde julga existir risco de ocorréncias de préaticas de corrupgéo,
maior risco para propina e fraude.
incidénciadessa | 12.3.6. A empresa possui procedimentos regulare§ SIM
pratica. de consulta ao Cadastro Nacional de Empresas
Iniddneas e Suspensas (Ceis) e ao Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP) antes de
contratar um fornecedor.
12.3.7. A empresa possui procedimento de consul{ NAO
ao cadastro de Entidades Privadas sem Fins
Lucrativos Impedidas (Cepim) antes de realizar
patrocinios, repasses ou doagdes de recursos
préprios ou incentivados.
A empresa conhece| 12.4.1. A empresa conhece as areas internas que | SIM
areas internas mais | estdo mais expostas as praticas de corrupgdo e
suscetiveis a pratica| propina.
de corrupcéo e 12.4.2. A empresa capacita regularmente seus NAO
propina e capacita | empregados em relacdo ao tema e sobre possiveis
regularmente seus | dilemas éticos
empregados sobre | 12.4.3. A empresa opera canais de dentincia que s{ SIM
possiveis dilemas | mostraram eficientes na apuracéo de fatos ocorrid
éticos. Além disso, | 12.4.4. A empresa possui um procedimento de | SIM
mantém auditorias | verificagio das dentincias e de punigdo em caso dg
periodicas nas areas| ocorréncia comprovada.
criticas e possui 12.4.5. A empresa possui 4rea ou comité especific| SIM
canais de denuncia | para tratamento de questdes éticas e de corrupgso.
anonimos e 12.4.6. A empresa se posiciona publicamente cont| SIM

procedimentos
formais para
investigar sua

procedéncia e orient

a sonegacdo fiscal, lavagem de dinheiro e o caixa
dois, e tem mecanismos de controle que evitam ta

praticas.
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a atuacdo quando
comprovada.
A empresa é 12.5.1. A empresa integra o Cadastro Empresa Prf NAO
referéncia no assunt| Etica ou iniciativa similar.
exercendo papel 12.5.2. A empresa influencia sua cadeia de NAO
atuante ao influencii suprimentos no desenvolvimento de préaticas de
a cadeia de combate a corrupgao.
suprimentos e a 12.5.3. A empresa integra o Cadastro Empresa Prg NAO
sociedade no que di] Etica ou iniciativa similar atualmente e por mais d
respeito ao combate| dois anos consecutivos.
corrupgao. 12.5.4. A empresa exerce lideranca na discussio d NAO
temas como participacdo popular e combate &
corrupcdo no(s) municipio(s) em que atua ou que
fazem parte de sua esfera de influéncia.
Préticas adicionais Resposta
A empresa tem uma prética que nio esta contemplada nestas questdes | NAO
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nag
se enquadra em nenhum estagio:

Estagio 4 #N/D
Dimensao: Tema: Préticas de Operacéo e Gestéo Subtema: Sistemas de
Governanga e Gesta Gestdo
Indicador: 17 SISTEMAS DE GESTAO DE
FORNECEDORES
Estagio Descrigdo da Binaria Resposta
A empresa possui uf 17.1.1. A empresa exige cumprimento da legislac§ SIM
mapa de seus na selecdo de fornecedores.
fornecedores dos 17.1.2. A empresa possui um mapa de seus SIM

quais exige, quando
da selecéo, o
cumprimento da

legislacao especifica

fornecedores, identificando 0s mais criticos ou 0s

maior risco.
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A empresa adota 17.2.1. A empresa possui clausulas socioambienta] NAO
préticas de sele¢do ¢ nos contratos com fornecedores.

fornecedores que 17.2.2. A empresa possui apontamentos no seu SIM
ultrapassam o codigo de conduta em relagdo a gestédo de

cumprimento da fornecedores.

legislacéo especifica

ao contemplar

critérios

socioambientais.

A empresa adota un] 17.3.1. A empresa possui uma politica de SIM
politica de selecdo e contratacdo de fornecedores estabelecida.

contratacéo de 17.3.2. A empresa solicita uma autoavaliagio dos | NAO
fornecedores que | fornecedores com relagéo a critérios

exige, socioambientais.

periodicamente, 17.3.3. Em caso de descumprimento de normas, a| SIM
evidéncias do empresa estabelece um prazo formal para que 0s
cumprimento de sey fornecedores entrem em conformidade.

critérios.

A empresa realiza | 17.4.1. A empresa realiza auditorias ou solicita NAO
auditorias na cadeia| evidéncias do cumprimento das clausulas

de suprimentos para| socioambientais por seus fornecedores.

verificar o 17.4.2. A empresa envolve seus fornecedores nas | NAO
cumprimento das | questdes relacionadas a gestdo da responsabilidads
clausulas social visando a sua capacitacdo e adequagéo aos
socioambientais por| critérios.

seus fornecedores; | 17.4.3. A empresa possui um ou mais indicadores{ SIM
envolve seus chave de desempenho sobre sua gestdo de

fornecedores nas fornecedores.

questdes relacionadq 17.4.4. A empresa solicita periodicamente uma | NAO
a gestao da autoavaliagdo dos fornecedores com relagdo a
responsabilidade | critérios socioambientais, para a atualizacio do

social visando a sua| cadastro de fornecedores.

capacitacdo e 17.4.5. A empresa usa recursos de Big Data SIM

adequacéo aos
critérios; possui um
ou mais indicadores
chave de desempenti
sobre sua gestao de
fornecedores; solicit
periodicamente uma
auto avaliacdo dos
fornecedores com
relacdo a critérios
socioambientais; usg

recursos de Big Dats

Analytics para avaliar ou monitorar a conformidad

de seus fornecedores.
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Analytics para avalil
ou monitorar a
conformidade de sel
fornecedores.
A empresa influenci 17.5.1. A empresa influencia a gestdo dos NAO
a gestdo dos fornecedores de seus fornecedores.
fornecedores de seu{ 17.5.2. A empresa apoia iniciativas setoriais que | NAO
fornecedores. visam ao desenvolvimento sustentavel de
fornecedores e subfornecedores, avaliando e
reconhecendo boas praticas.
Préticas adicionais Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nag
se enquadra em nenhum estagio:

Estagio 3 #N/D
Dimensao: Tema: Préaticas de Operagdo e Gestdo Subtema: Sistemas de
Governanga e Gestd Gestdo
Indicador: 18 MAPEAMENTO DOS IMPACTOS DA
OPERACAO E GESTAO DE RISCOS
Estagio Descrigdo da Binaria Resposta
A empresa cumpre § 18.1.1. A empresa cumpre 0s requisitos legais SIM

legislacéo pertinentg

mantendo as licenca

pertinentes e mantém licencas de operagdo para sy

atividades.

rigorosamente em d|
e esporadicamente
identifica os
potenciais impactos
econdmicos, sociais

ambientais que sua

18.1.2. A empresa identifica esporadicamente e pg
apontamento de partes interessadas seus impactos
econdmicos, sociais e ambientais, tomando medid

de remediacdo.

SIM

176



atividade pode

provocar.
A empresa utiliza | 18.2.1. A empresa avalia como suas atividades SIM
informacdes externg podem impactar a sociedade nos aspectos
(pesquisa de midia, | econdmicos, sociais e ambientais.
percepcéo, entre 18.2.2. A empresa busca informagdes externas SIM
outras) para (pesquisa de midia, entre outras) para auxiliar na
identificar os identificagdo dos seus impactos.
principais impactos | 18.2.3. A empresa utiliza os resultados das SIM
econdmicos, sociais| avaliagdes e conhecimento sobre o negdcio, mesm
ambientais que sua | que informalmente, para a tomada de deciso.
atividade pode 18.2.4. Em caso de necessidade de ag@es pontuais| SIM
acarretar e se utiliza ou pressdo por partes interessadas, a empresa
desse conhecimento| executa medidas de remediacéo.
no processo de
tomada de deciséo
e, quando se faz
necessario, adota
medidas de
remediacdo em caso
de demandas
pontuais.
A empresa possui | 18.3.1. A empresa possui politicas e procedimentg SIM
politicas e formais para a realizacdo do mapeamento de
procedimentos impactos econdmicos, sociais e ambientais.
formais para a 18.3.2. A empresa avalia seus impactos SIM
realizacéo do significativos com base nos Objetivos de
mapeamento de Desenvolvimento Sustentavel.
impactos econdmicq 18.3.3. A empresa monitora, com indicadores, 0s | SIM
sociais e ambientais| impactos da operag&o periodicamente.
avalia seus impactog 18.3.4. A empresa utiliza os resultados do SIM
significativos mapeamento e das analises de risco para definir as
relacionados aos | suas prioridades estratégicas e tomada de deciséo.
Objetivos de 18.3.5. A empresa tem uma érea, instancia ou NAO
Desenvolvimento | pessoa responsavel por garantir a gestio desses
Sustentavel; e riscos.
monitora, com 18.3.5.1. O(a) principal responséavel pela gestdo dg NAO
indicadores, 0s riscos responde para o(a) principal executivo(a) da
impactos da operacg empresa
periodicamente. 18.3.5.2. O(a) principal responséavel pela gestdo d§ NAO
riscos responde para o Conselho de Administragad
ou 6rgado equivalente
18.3.5.3. O(a) principal responséavel pela gestdo d§ NAO

riscos responde para outra instancia.
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A empresa mapeia @
impactos econémicq

18.4.1. A empresa utiliza esse mapeamento para a
tomada de decisdo de novos investimentos.

SIM

sociais e ambientais
Antes de realizar un

novo investimento,

18.4.2. A empresa acompanha os impactos de sua
cadeia de suprimentos e a incorpora no

mapeamento.

seus projetos levam
em conta esse

levantamento, que

18.4.3. A empresa realiza periodicamente um
processo formal de consulta as partes interessadas

sobre os assuntos materiais das suas atividades.

SIM

inclui temas indicad
pelas partes
interessadas que sag
utilizados para
orientar a gestdo de
sustentabilidade da
empresa. Além diss(
a empresa acompant
0s impactos de sua
cadeia de

suprimentos.

18.4.4. A empresa cruza as informagdes do
resultado dos processos de consulta as partes
interessadas com a analise de risco interna para

definir suas prioridades estratégicas.

NAO

A empresa atua junt

a seus fornecedores

18.5.1. A empresa possui um mapeamento de risc

aprofundado sobre a sua cadeia de suprimentos.

NAO

para que extingam,
mitiguem ou reduza

0s impactos

18.5.2. A empresa realiza ages em conjunto com
fornecedores para a extingdo, mitigacao e reducao

dos impactos negativos.

NAO

ambientais, sociais ¢
econdmicos negativ

que as atividades qu

18.5.3. Os resultados do engajamento com partes
interessadas sdo utilizados com significativa

influéncia na tomada de decisdo da empresa.

NAO

realizam poderdo
causar. Ademais,
adota um processo ¢
engajamento com
partes interessadas,
estruturado e
continuo, cujo
resultado exerce
significativa
influéncia no proceg
de tomada de decisd
Essa pratica é
reconhecida pela
comunidade junto a
qual a empresa

operara.

18.5.4. A empresa estimula sua cadeia de valor a
realizar processos de identificacdo de temas

materiais e impactos significativos de seus negdci
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Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nag

se enquadra em nenhum estagio:

Estagio 3 #N/D
Dimensao: Social | Tema: Direitos Humanos Subtema: Situagdes de
risco para os direitos
humanos
Indicador: 20 MONITORAMENTO DE IMPACTOS DO
NEGOCIO NOS DIREITOS HUMANOS
Estagio Descricéo da Binaria Resposta NOTA 250
TOTAL
A empresa tem meid 20.1.1. A empresa tem meio de identificar casos df NAO NOTA 154
de identificar os cas( desrespeito aos direitos humanos, que ocorram OBTIDA
de desrespeito aos | interna ou externamente.
direitos humanos, gy 20.1.2. A empresa se assegura de ndo praticar SIM
ocorram interna ou | discriminagdo contra empregados(as), clientes,
externamente e se | terceiros ou qualquer outra parte interessada com 4
assegura de néo qual a empresa se relaciona, incluindo a comunidg
praticar discriminag{ do entorno.
contra 20.1.3. A empresa verifica se seus servicos de NAO
empregados(as), seguranca estdo em conformidade com os direitos
clientes, terceiros oy humanos.
qualquer outra parte|
interessada com a
qual a empresa se
relaciona, incluindo
comunidade do
entorno. Verifica se
seus servicos de
seguranga estdo em
conformidade com ¢
direitos humanos.
A empresa identific{ 20.2.1. A empresa analisa seus impactos reais ou | SIM
previne e aborda potenciais nos direitos humanos.
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impactos negativos | 20.2.2. A empresa avalia a vulnerabilidade da NAO
reais ou potenciais | comunidade do entorno em relagéo aos direitos
nos direitos humang humanos.
resultantes de suas | 20.2.3. A empresa inclui a quest&io de género com{ NAO
atividades ou de um critério de sua avaliagdo de impacto nos direitg
atividades das humanos.
organizag@es de sual 20.2.4. A empresa tem conhecimento dos potencig NAO
esfera de influéncia,| riscos e impactos que causa aos direitos humanos,
como, por exemplo, na saide e no bem-estar de
empregados(as), de terceiros ou da comunidade dg
entorno.
20.2.5. A empresa trata das questdes dos direitos | SIM
humanos sob os seguintes pilares: prevenir, respei
e remediar.
20.2.6. A empresa coibe a cumplicidade direta ou | NAO
indireta, vantajosa ou silenciosa com atos de
desrespeito aos direitos humanos.
A empresa 20.3.1. A empresa tem politicas especificas para | SIM
implementa politica| tratar questdes relacionadas aos direitos humanos.
de direitos humanos| 20.3.2. A empresa integra formalmente as questde] NAO
para acompanhar e | de direitos humanos em sua gestdo, designando un
orientar o plblico | responsavel pelo tema internamente.
interno e demais 20.3.3. A empresa mantém canal de dendncias qug SIM
partes interessadas, | oferece sigilo aos empregados(as) e a outras parteg
bem como balizar sy interessadas que possam utiliza-lo.
estratégia. Também| 20.3.4. A empresa tem procedimentos para tratar | SIM
adota procedimentoy rapida e adequadamente as queixas e denincias.
para atender ou 20.3.5. A empresa vincula a atuacdo de sua area | SIM
oferecer solucéo par| juridica & politica de direitos humanos.
as queixas e
dendncias.
Aempresa realiza | 20.4.1. A empresa realiza visitas e/ou auditorias d{ NAO
auditorias nas direitos humanos nas operagdes de sua
operagdes de sua responsabilidade, abrangendo a comunidade do
responsabilidade e | entorno na avaliacéo.
monitora sua esfera| 20.4.2. A empresa monitora sua esfera de influénc] NAO
influéncia, além de | e tem diretrizes para lidar com casos de
envolver formalmen cumplicidade direta, vantajosa ou silenciosa.
a sua cadeia de valo| 20.4.3. A empresa envolve a sua cadeia de valor n| NAO
no desenvolvimento desenvolvimento e na aplicagdo de boas praticas d
de boas praticas de | respeito aos direitos humanos.
direitos humanos. | 20.4.4. A empresa tem agdes na comunidade do | NAO

entorno para mitigar os riscos relacionados a

violagdo dos direitos humanos em suas operagoes.
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20.4.5. A empresa ndo compra bens ou servicos d¢ NAO
fornecedores que violem os direitos humanos. Cas|
um fornecedor seja acusado de préaticas que violen|
o0s direitos humanos, a empresa o auxilia em
medidas corretivas ou rompe o contrato.
A empresa envolve | 20.5.1. A empresa realiza visitas e/ou auditorias n{ NAO
partes interessadas g operacgOes de sua cadeia de valor.
sua avaliagdo de 20.5.2. A empresa inclui a participacdo de partes | NAO
impacto em direitos| interessadas em sua avaliagdo do respeito aos
humanos, realiza direitos humanos.
visitas efou auditori; 20.5.3. A empresa tem procedimentos na NAO
nas operagdes de su{ comunidade do entorno para remediar 0s impactog
cadeia de valor, e | relacionados aos direitos humanos em suas
implementa operagdes.
procedimentos no | 20.5.4. Se aplicavel, a empresa recusa-se a vender| SIM
ambito da bens e servicos para empresas que violem os direit
comunidade do humanos.
entorno, com o
propdsito de remedi
eventuais impactos
relacionados aos
direitos humanos.
Préticas adicionais Resposta
A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes
binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nao |
enquadra em nenhum estagio:

Estagio 1

#N/D

Dimensao: Social

Tema: Préaticas de Trabalho

Subtema: Relages de

trabalho
Indicador: 24 RELAC}AO COM TRABALHADORES (EFETIVOS,
TERCEIRIZADOS, TEMPORARIOS OU PARCIAIS)
Estagio Descri¢éo da Binaria Resposta
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A empresa mantém | 24.1.1. A empresa possui comissdes internas com| NAO
contratos formais dg participacdo de empregados, de acordo com a
trabalho que se legislacdo vigente para o tamanho da empresa e
alinham ao pleno ramo de atividade.
cumprimento da 24.1.2. Caso a empresa tenha conhecimento de SIM
legislagdo trabalhist] alguma pendéncia em relagéo a legislagéo
e de seus terceiros. | trabalhista em sua operagdo e/ou junto a seus
terceiros, toma medidas necessarias para sana-lo.
A empresa monitorg 24.2.1. A empresa oferece um canal de fécil acess{ SIM
periodicamente 0 | com mecanismos para receber e encaminhar
cumprimento dos | sugestdes, opinides e reclamagdes relativas a
requisitos condicdes de trabalho.
estabelecidos para a| 24.2.2. A empresa exige dos seus terceiros a SIM
contratacdo dos seu§ comprovagdo da manutengéo de contratos de
terceiros, exigindo | trabalho e condigdes de trabalho condizentes com
que sejam feitos legislacdo em vigor.
ajustes que garantan 24.2.3. A empresa solicita evidéncias de que as NAO
0 correto empresas contratantes de seus terceiros estdo em d
cumprimento da com suas obrigagdes trabalhistas e previdenciérias
legislacéo. A empre;
oferece um canal de
dendncias internas €
externas.
Os valores apregoad 24.3.1. A empresa ressalta em seus valores o SIM
pela empresa realgal compromisso com relagdes de trabalho decentes e
0 compromisso que| justas.
possui com o traballl 24.3.2. A empresa tem politicas e procedimentos | SIM
decente, para cuja | formalizados que regem seu sistema de gestdo das
reiteracdo adota relagdes de trabalho.
procedimentos 24.3.3. A empresa realiza auditorias internasdo | SIM
formais de avaliagédq sistema de gestdo e realiza uma analise critica par
das formas de gestd( melhorar eventuais falhas.
de seus empregados| 24.3.4. A empresa solicita evidéncias de que seus | NAO
de seus terceiros. fornecedores estdo em dia com suas obrigagdes
trabalhistas e previdenciarias.
A empresa avalia 0§ 24.4.1. A empresa desenvolve programas que visa SIM
resultados de seu melhorias das condices de trabalho de seus
sistema de gestdo nq empregados.
que concerne as 24.4.2. A empresa estabelece, em seus contratos df NAO

relagdes de trabalho
buscando
oportunidades de
melhoria continua

internamente e em s

terceirizacdo de mao de obra, que os empregados
terceirizados tenham as mesmas condigGes de sau
seguranca e 0 acesso a beneficios basicos gozados|
pelos empregados regulares, como transporte,

alimentacdo, uso de refeitorio etc.
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cadeia de

suprimentos.

24.4.3. A empresa tem um sistema de gestéo das
relacOes de trabalho certificado por terceira parte.

NAO

24.4.4. A empresa participa de programas de
avaliacdo ou premiacao de suas préticas de relacdq
de trabalho, com intuito de realizar um
'benchmarking' e adaptar-se as melhores préticas q

mercado.

24.4.5. A empresa tem um nimero de empregados
terceirizados inferior a 20% do total dos

contratados.

SIM

A empresa é
reconhecida por sua
praticas de
relacionamento com

24.5.1. A empresa é reconhecida no mercado por
sua prética de gestdo de empregados, recebendo
prémios ou selos que atestam ser um dos melhores

lugares para trabalhar.

NAO

empregados, razdo
ser do alto poder de
atracdo que neles
exerce e dos prémio
e selos recebidos, qu
atestam ser elaum d
melhores lugares pa
trabalhar. Ela també
desenvolve iniciativ
e implementa
programa que permi
0 repasse de suas
préticas para sua

cadeia de valor.

24.5.2. A empresa desenvolve iniciativas e possui
programa que permite o repasse das suas praticas
para sua cadeia de valor.

NAO

Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes

binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa néo s

enquadra em nenhum estagio:

Estagio 3

#N/D

Dimensao: Social

Tema: Questdes Relativas ao Consumidor

Subtema: Respeito ao

direito do consumidor
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Indicador:

32 IMPACTO DECORRENTE DO USO DOS
PRODUTOS OU SERVICOS

Estagio Descrigdo da Binaria Resposta
A empresa torna 32.1.1. A empresa transmite informagdes vitais de{ NAO
disponiveis para o | seguranca ao consumidor por meio de simbolos,
consumidor preferencialmente aqueles acordados

informacoes internacionalmente.

detalhadas sobre sey 32.1.2. Em situagOes de falhas ou perigos NAO
produtos, servicos, | imprevistos, a empresa retira todos os produtos ou
consumidores e interrompe a prestacdo do servico rapidamente.

clientes, e assegura

conformidade do sel

produto e servico co

as normas e legislag

pertinente.

A empresa da 32.2.1. A empresa mantém programa especial con] NAO
preferénciaauma | foco em salde e seguranga do consumidor/cliente
abordagem seus produtos e servicos, abrindo canais de

preventiva, comunicacdo para receber sugestdes de melhoria.
elaborando 32.2.2. A empresa realiza avaliacdo do risco a sal{ NAO
regularmente estudd humana de produtos e servicos antes da introduga

e pesquisas técnicas| de novos materiais, tecnologias ou métodos de

sobre riscos potenci{ producéo e disponibiliza os resultados

e adotando medidas| publicamente.

preventivas e/ou 32.2.3. A empresa adota medidas que evitam que ¢ NAO
corretivas quando | produtos se tornem inseguros apds o uso pelos
detectados riscos & | consumidores, garantindo uma forma de descarte

falhas, de modo a | segura e sem causar danos ao meio ambiente.

garantir a maxima

seguranca do

consumidor.

Com o propdsito de| 32.3.1. A empresa mantém foruns e dialogos com| NAO
reduzir eventuais usuarios para discutir eventuais melhorias e

danos e promover a| mudangas que garantam a reducgdo de eventuais

melhoria da seguran danos e melhorem a seguranca dos produtos e

dos produtos e Servigos.

servigos, a empresa | 32.3.2. A empresa capacita todas as suas areas, os| NAO
mantém féruns e empregados e parceiros para coletar e canalizar

dialogos com os informacdes que levem & melhoria da seguranca d
usudrios sobre produtos e servigos.

eventuais mudangas| 32.3.3. A empresa assegura ter banido dos produtq NAO

que possam garantir

que comercializa substancias ou produtos proibidg
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realizacéo desses
objetivos. Com a

em outros paises em fungdo de seu risco para a
salide humana, independentemente de sua regulag

finalidade de coletat no Brasil.

canalizar informac{ 32.3.4. A empresa garante o design apropriado daj NAO
que contribuam parg informagdes contidas nos produtos, levando em
envolvimento ativo | consideragdo e respeitando as diferentes

seu publico interno { necessidades e capacidades dos consumidores.
fornecedores,

distribuidores — e dq

consumidores e

clientes no

aperfeicoamento

continuo dos produt

€ Servicos, a empres

promove a

substituicdo dos

componentes pela

utilizacéo de

tecnologias e

procedimentos que

minimizem ou evite

riscos a salide e &

seguranca do

consumidor ou

cliente.

Aempresa realiza | 32.4.1. A empresa aplica estudos de ciclo de vida | NAO
estudos sobre o cicl{ nos seus principais produtos, com o intuito de

de vida de todos os | conhecer e mitigar seus impactos negativos ao lon
produtos, mapeandd da cadeia de valor.

seus potenciais 32.4.2. A empresa mantém um programacomo | NAO
impactos ao longo d objetivo de analisar toda gama de produtos e

cadeia de substituir produtos com alto impacto negativo por
suprimentos. Usand{ produtos sustentaveis ou procurar novas solugdes
resultados da analis¢ com menor impacto ambiental.

0s insumos obtidos | 32.4.3. A empresa faz uso de selos sociais e NAO

pelo didlogo com
todas as partes da
cadeia de valor, a
empresa conseguiu
substituir produtos
que causam alto
impacto por outros

que promovem um

impacto menor.

ambientais reconhecidos, oferecendo sempre que
possivel um produto certificado por terceira parte
que atesta a seguranga e 0 baixo impacto do
produto.
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A empresa consider;
o0 desenvolvimento
sustentavel entre as

dimensdes

32.5.1. A empresa desenvolve um programa
avanc¢ado de reformulacdo da sua gama de produtd
e servicos que visam atingir impacto negativo igug

ou proximo a zero.

NAO

mandatérias na
concepgéo ou
reformulacéo,
fabricacéo e venda ¢
seus produtos e
servigos e trabalha ¢
cooperagdo com
outros atores na
implementagéo de
programas que
busquem contribuir
para que 0s impacto
negativos de seus
produtos ou Servigos
sejam iguais ou

préximos a zero.

32.5.2. A empresa propaga uma nova abordagem 1
desenvolvimento de produtos, usando metodologi
como ecodesign, impacto zero, entre outras, como

novas metas do seu P&D.

NAO

Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes

binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa néo s

enquadra em nenhum estagio:

Néo se aplica

#N/D

Dimensao: Social

Tema: Envolvimento com a comunidade e seu

desenvolvimento

Subtema: Gestdo de impactos

comunidade e desenvolvimenta

Indicador: 34 GESTAO DOS IMPACTOS NA
COMUNIDADE
Estagio Descrigdo da Binaria Resposta
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A empresa procura | 34.1.1. A empresa busca o relacionamento pontua| NAO
contemplar medidas com a comunidade e evita causar transtornos com
reparadoras nas sua operacao.

respostas que forned 34.1.2. A empresa procura responder a todas as | NAO
as reclamagdes e reclamacdes e manifestacdes da comunidade que
manifestacbes da | sdo motivadas por seus impactos.

comunidade onde sg

encontra inserida e/(

realiza suas

operagdes.

A empresa mapeou | 34.2.1. A empresa elabora estudos que mostram | NAO
impactos gerados ng com maior abrangéncia possivel quais sdo seus
comunidade do impactos nas comunidades de entorno.

entorno resultantes ¢ 34.2.2. A empresa possui iniciativas que visam NAO
suas atividades e eliminar impactos negativos para a populacéo de
implantou uma entorno causados por quaisquer processos de

estrutura apta para | producéo, produtos ou servigos fornecidos pela

registrar reclamagBe organizagao.

se oferecer respostas

informacoes as

liderancas e/ou

moradores locais

sobre as providéncia

tomadas.

A empresa 34.3.1. Em seu codigo de conduta e/ou na NAO
sedimentou politica| declaracdo de valores a empresa considera a
relacionamento com comunidade do entorno como uma parte

as comunidades do | interessada-chave.

entorno, obrigando-{ 34.3.2. A empresa dispde de uma politica NAO
a comunicar formalizada de relacionamento com as comunidad
antecipadamente no entorno das suas operacdes que a obriga a

possivel ocorréncia| comunicar eventos criticos e mudancas na estrutuf
eventos criticose | de operagéo.

mudangas na sua 34.3.3. A empresa monitora periodicamente 0s NAO
estrutura de operagd indicadores de impacto na comunidade e toma

Para tanto, monitorg medidas para melhoria continua de seu desempen
periodicamente 0s | 34.3.4. A empresa mantém um ou varios canais d§ NAO
indicadores de didlogo com a comunidade e comunica os resultad
impacto na das consultas as partes afetadas.

comunidade e adotal 34 3.5. A empresa treina seus empregados para | NAO

medidas para
melhoria continua d
seu desempenho,
mantendo um ou

varios canais de

respeitar os valores, conhecimentos e praticas

tradicionais da comunidade em que atua.
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dialogo abertos, por
meio dos quais
comunica 0s
resultados das

consultas as partes

afetadas.

A empresa diversifi{ 34.4.1. A empresa tem mecanismos que minimiza| NAO
sua atuagdo na 0 impacto do trafego gerado por todas as suas
comunidade pela atividades, tanto no transporte e logistica de seus

forma como se enga produtos e servigos, como na mobilidade urbana.

nas questdes ligadag 34.4.2. A empresa contribui com melhorias na NAO
ao0 seu infraestrutura ou no ambiente local que possam se
desenvolvimento usufruidas pela comunidade (habitacGes, estradas,
econdmico, social | escolas, creches, hospitais etc.).

e/ou cultural, como,| 34.4.3. A empresa busca empregar o maior nimer{ NAO
por exemplo, de moradores do local em que est4 inserida, dandg
implementando Ihes formacéo, com o objetivo de aumentar o0s niv
mecanismos que de qualificacdo daquela comunidade.

minimizem os 34.4.4. A empresa participa ativamente da discuss| NAO
impactos no trafego| de problemas comunitérios e do encaminhamento

gerado pelas solugdes.

atividades; 34.4.5. A empresa é mantenedora ou participa NAO
promovendo ativamente em uma instituigdo que busca investir
melhorias na crescimento e bem-estar da comunidade.

infraestrutura ou

ambiente local,

empregando,

preferencialmente, 3

mao de obra local n

postos de trabalho

criados; e

participando

ativamente da

discusséo sobre os

problemas

comunitarios e suas

solucdes.

A empresa 34.5.1. A empresa engaja as comunidades quanto
disponibiliza para a| aos termos e condigdes de novos empreendimento!
comunidade externg 34.5.2. A empresa mantém um comité com NAO

dados relevantes sof;
seu desempenho

(econdmico, social ¢
ambiental), além de

influenciar a sua

representantes seus e dos moradores da comunida
onde esta inserida que se retne regularmente e cuj
discussoes e decisdes sdo encaminhadas a alta

administragdo.
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cadeia de valor no
desenvolvimento da|

gestdo participativa.

Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questoes

binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o

Indicador ndo se aplica ou a empresa néo |

enquadra em nenhum estagio:

Néo se aplica #N/D
Dimensdo: Ambien| Tema: Meio Ambiente Subtema: Mudanga do NOTA 250
Clima TOTAL

Indicador: 37 GOVERNANCA DAS ACOES NOTA 208
RELACIONADAS AS MUDANCAS OBTIDA
CLIMATICAS

Estagio Descrigdo da Binaria Resposta

A empresa identifici 37.1.1. A empresa cumpre a legislacdo vigente cor SIM

os tipos de relagdo ao controle das emissdes atmosféricas.

combustivel que 37.1.2. A empresa possui um mapeamento dos tip( SIM

utiliza nas operagde{ de combustiveis fésseis ou ndo renovaveis, como

adota medidas de | carvéo, diesel, gasolina, gas natural e outros, que

controle das emissdq utiliza em seu processo produtivo.

atmosféricas para | 37.1.3. A empresa estabelece um mapeamento dog SIM

atender a legislacéo| tipos de combustiveis renovaveis, como por

vigente. exemplo etanol, hidrogénio e outros, que utiliza er
seu processo produtivo.

A empresa analisa e 37.2.1. A empresa possui um mapeamento da SIM

identifica a quantidade e tipo de combustiveis fésseis ou ndo

quantidade e os tipo| renovaveis utilizados em suas operagdes.

de combustiveis 37.2.2. A empresa desenvolve um mapeamento dg SIM

fdsseis ou ndo quantidade e tipo de combustiveis renovaveis

renovaveis utilizado| utilizados em suas operagdes.

189



em suas operacdes ¢ 37.2.3. A empresa busca implementar aces em sy SIM
busca implementar | operagdes que visam reduzir as emissdes

acOes que reduzam ( atmosféricas.

lancamento de

emissdes

atmosféricas.

A empresa identific{ 37.3.1. A empresa identificou riscos relacionados { SIM
riscos — atuais e mudancas climaticas (atuais ou futuros) que tém

futuros — relacionad| potencial de gerar uma mudanca substancial nos

as mudancas seus negocios, faturamento e gastos.

climéticas e com 37.3.2. A mudanca climatica esta integrada a sua | SIM
potencial de gerar | estratégia de negocio.

alteragdo substancial 37.3.3. As emissoes de dioxido de carbono SIM
em seus negdcios, | sequestrado biologicamente sdo relevantes para su
faturamento e gasto§ organizagao.

reconhecendo que al 37.3.4. A empresa realiza inventario de emissdes | SIM
mudangas climatical diretas e indiretas, como por exemplo, geragdo de

estdo integradas a sy eletricidade, calor, vapor e outros.

estratégia de negocif 37.3.5. A empresa possui iniciativas para neutrali SIM
A empresa também | emjssges de Gases de Efeito Estufa (GEE).

firmou compromiss{ 37 3.6 A empresa possui 'breakdowns' de emissdd SIM
de neutralizar o no escopo 1 e 2 por unidade de negdcio, por tipo d
langamento e GEE.

emissoes diretas € 73737 A empresa possui metas de reduco de SIM
indiretas de Gases d| emjssges ativa (concluida, em curso ou atingida)
Efeito Estufa (escop| ano de referéncia.

1e2doGHG 37.3.8. A empresa faz verificagdo/ asseguragdo daj SIM
Protocol). Ela divul{ ¢missges de escopo 1 e 2.

os resultados dos  "3773°9 A empresa divulga publicamente os SIM
inventarios realizad( yoitados dos inventarios realizados.

A empresa divulga ¢ 37.4.1. O uso dos produtos e servicos da empresa | SIM
inventario de outras| permite evitar emissdes por terceira parte.

emissoes indiretas | 37.4.2. A empresa tem métodos para direcionar | SIM
relevantes de Gases| investimentos em atividades de reducéo de

de Efeito Estufa emissdes.

(escopo 3 do GHG | 37.4.3. A empresa realiza inventario de outras SIM
Protocol); torna emissdes indiretas, por exemplo transporte de

publico esse empregados e viagens de negécio, logistica e
inventario; estabeleq transporte de produtos, entre outros.

metas e adota medid 37.4.4. A empresa incentiva a cadeia de suprimen{ NAO

para reducéo das

emissoes junto a

a adotar medidas de reducao de emissdo de Gases
Efeito Estufa.
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cadeia de
suprimentos. A alta

administragdo possu

37.4.5. O profissional encarregado pelas questdes
das alteracdes climaticas encontra-se em um nivel

elevado de responsabilidade.

SIM

remuneragao atrelad
ao cumprimento dag

metas.

37.4.6. A alta administragdo da empresa possui
remuneragao atrelada as metas de reducéo de Gaseg
de Efeito Estufa.

SIM

A empresa é
referéncia na

abordagem do tema

37.5.1. A empresa financia alguma organizagdo p3
produzir trabalhos publicos sobre mudancgas

climaticas.

exerce influéncia en
sua cadeia de valor;

ela financia alguma

37.5.2. A empresa esta engajada em atividades qu
possam influenciar, direta ou indiretamente,

politicas publicas na area de mudancas climaticas.

SIM

organizacao para
produzir trabalhos
publicos sobre

37.5.3. A empresa é reconhecida pela exceléncia n
gestdo de emissdes de Gases de Efeito Estufa pelo
mercado, sendo chamada para a¢des de 'benchmar

SIM

mudangas climaticas
realiza avaliagOes de

riscos, impactos e

37.5.4. A empresa realiza uma avaliacdo de riscos
impactos e oportunidades para o negécio

relacionados as mudancas climaticas.

SIM

oportunidades de
negdcio relacionado

as mudancas

37.5.5. A empresa calcula, financeiramente, perdal
e ganhos causados pelas mudancas climéticas parg

organizagao.

SIM

climaticas; calcula
financeiramente

perdas e danos

37.5.6. A empresa realiza parcerias estratégicas cd
a cadeia de valor para incentivar a minimizacao de

emissdes de Gases de Efeito Estufa.

causados pelas
mudangas climaticas
para a organizag&o;
monitora
externalidades para
cadeia de valor em
relagcdo as mudancas

climaticas.

37.5.7. A empresa monitora as externalidades parg

cadeia de valor em relagdo as mudancas climaticas

Préticas adicionais

Resposta

A empresa tem uma pratica que ndo esta contemplada nestas questdes

binarias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra:

Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa nao |
enquadra em nenhum estagio:

Estagio 5

#N/D
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Dimensdo: Ambien

Tema: Meio Ambiente

Subtema: Gestdo e
monitoramento dos

Indicador: 39 SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL impactos sobre 0s
Servigos ecossistémicos
a biodiversidade

Estagio Descrigdo da Binaria Resposta

A empresa cumpre g 39.1.1. A empresa respeita as leis ambientais SIM

legislacdo ambiental relacionadas ao seu negocio.

que normatiza 39.1.2. A empresa orienta seus empregados em SIM

questdes e aspectos | relagdo aos impactos ambientais negativos

ligados ao seu especificos das suas atividades.

negdcio e orienta se{ 39.1.3. A empresa adota medidas corretivas aos | SIM

empregados em impactos negativos.

relagdo aos impacto!

ambientais negativo

especificos de sua

atividade. Adota

medidas corretivas

para os impactos

negativos.

A empresa participa 39.2.1. A empresa participa ativamente de SIM

ativamente de iniciativas ambientais.

iniciativas do poder| 39.2.2. A empresa busca as iniciativas do poder | SIM

publico relacionadag publico que estdo relacionadas a sua estratégia.

sua estratégia e se | 39.2.3. A empresa adequa-se rapidamente a novos| SIM

adequa rapidamente| acordos e regras ambientais.

novos acordos e

regras ambientais.

Também possui

conhecimento das

novas praticas, o qu

Ihe permite

implementar medidé

de prevengdo e

mitigacdo dos

impactos negativos.

A empresa institui | 39.3.1. A empresa capacita seus empregados em | SIM

sistema de gestéo

relagdo aos impactos ambientais de suas atividade
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formal que inclui 39.3.2. A empresa possui uma politica ambiental § SIM
monitoramento, realiza mapeamento e mitigagdo dos impactos
reportando-se aos | negativos.

principais indicador| 39.3.3. A empresa divulga publicamente seus SIM
de desempenho indicadores de desempenho ambiental.

ambiental. Capacita| 39.3.4. A politica ambiental da empresa é endossal SIM
seus empregados no| pela alta administracio e compromete-se com a

gue tange aos melhoria continua.

impactos ambientai

associados a suas

atividades. Elabora

implementa politica

ambientais e faz o

mapeamento e

mitigacéo dos

impactos negativos.

Divulga publicamen

seus indicadores de

desempenho

ambiental.

O sistema de gestdo| 39.4.1. A empresa desenvolve programas que tém| SIM
ambiental da empre§ como objetivo a reducéo de riscos ambientais.

é auditado e 39.4.2. A empresa envolve as partes interessadas 1 NAO
certificado por processo de definicdo de medidas de mitigagdo de
terceira parte com | impactos negativos.

base em padrdes 39.4.3. A empresa possui um processo estruturadg SIM
internacionais. Esse| de avaliacio de seus resultados ambientais.

sistema envolve as | 39.4.4. A empresa identifica oportunidades de SIM
partes interessadas | melhoria nos processos de gestdo ambiental por
definicdo de medida meio de avaliagio de seus resultados.

de mitigagdo dos [ 39.4.5. A empresa aplica o Principio da Precaucad SIM
impactos negativos,

identificando 39.4.6. O sistema de gest&o ambiental da empresa| SIM
oportunidades de | auditado e certificado por terceira parte, com base
melhoria emseus | em padrdes internacionais.

processos. A emprey

aplica o Principio dg

Precaucdo.

A empresa é 39.5.1. A empresa é reconhecida pelo mercado po| SIM
reconhecida pelo suas praticas ambientais.

mercado por suas | 39.5.2. A empresa monitora o desempenho NAO
praticas ambientais;| ambiental de sua cadeia de valor.

estimula e monitoral 39.5.3. A empresa possui um programa de NAO

por meio de

acompanhamento da sua cadeia de valor e
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programas, o desenvolve iniciativas para apoia-la na melhoria d
desempenho aspectos ambientais.

ambiental de sua 39.5.4. A empresa impulsiona o setor para melhor{ NAO
cadeia de valor; e | o nivel de gestdo ambiental e envolve, além de
desenvolve iniciativ| empresas, 6rgdos governamentais nesse objetivo,
para apoia-la na quando aplicavel.

melhoria dos aspect
ambientais.

Préticas adicionais Resposta

A empresa tem uma pratica que nao esta contemplada nestas questdes
binérias que justifica a escolha do estagio. Em caso positivo descrever:

Estagio no qual a empresa se enquadra: Justifique no campo abaixo quando o
Indicador ndo se aplica ou a empresa ndo s
enquadra em nenhum estagio:

Estagio 4 #N/D

Source: Author

194



Capitulo 11

APORTES DA ECONOMIA ECOLOGICA AS
DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE E DO
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Luiz Henrique Vieira da Silva Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp)
Samuel Carvalho De Benedicto Pontificia Universidade Catdlica de Campinas

(PUC-Campinas)


http://lattes.cnpq.br/0022704260486179
http://lattes.cnpq.br/8787788684633261

Resumo: As pressdes antrépicas impostas ao planeta e os problemas socioeconémicos advindos da
concepgao utilitarista dos recursos naturais tém pressionado formuladores de politicas publicas,
pesquisadores, economistas e administradores de empresas a repensarem o impacto de suas
atividades. No ambito empresarial, o modelo mais difundido de sustentabilidade é o Triple Bottom
Line, cunhado por John Elkington, que apresenta os pilares ambiental, social e econ6mico. Nesse
constructo, também conhecido como “tripé da sustentabilidade”, geralmente sdo atribuidos os
mesmos pesos as trés dimensdes, ainda que algumas representagdes disponham graficamente esses
elementos de outras maneiras. Em complemento, a literatura apresenta outras dimensdes para a
sustentabilidade, expandindo-as, também, para o desenvolvimento sustentdvel, como visto na
Agenda 2030 da ONU. Sendo assim, o presente artigo revisitou esses constructos com base na
Economia Ecoldgica, que admite a economia como um subsistema da ecologia. Para tanto, fez uso de
uma pesquisa qualitativa, de carater exploratério e delineamento bibliografico. Concluiu-se que, para
o contexto organizacional, o desenvolvimento sustentdvel serad atingido por meio de ac¢des que
respeitem os limites do Planeta, impactem positivamente a vida das Pessoas, garantam a Prosperidade

da organizacdo, sejam envolvidas pela Paz e viabilizadas pelas Parcerias.

Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel. Economia Ecoldgica. Sustentabilidade organizacional.

Responsabilidade Social Corporativa.
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1. INTRODUGAO

As alteracOes climadticas induzidas pela acdo antrépica, a utilizacdo desproporcional e, por vezes,
irracional, dos recursos naturais ndo renovaveis e os graves problemas socioecon6micos advindos
dessa concepgao utilitarista do planeta, caracteristicos da nova era geoldgica conhecida como
Antropoceno, tém impelido formuladores de politicas publicas, administradores de empre-sas e
organizag¢des da sociedade civil a repensarem drasticamente sua atuagdo. E, com a pandemia da
COVID-19, enfrentada por todos os povos, o descompasso socioambiental vivido atualmente revelou-

se ainda mais calamitoso.

Contudo, a discussao mundial acerca da necessidade de um desenvolvimento capaz de garantir
prosperidade as pessoas, sem que isso extrapolasse os limites biofisicos do planeta, é de longa data.
Entre os anos 1960 e 1970, a critica a deplecdo da natureza e ao crescimento econémico desenfreado
foi inicialmente impulsionada pela obra “Silent Spring” (CARSON, 2010 [1962]), que documentou o
efeitos deletérios dos pesticidas no ambiente, particularmente em aves, dando inicio ao
ambientalismo (McNEILL, 2000), e, posteriormente, pela carta “The Limits to Growth” (MEADOWS et
al., 1972), uma encomenda do think thank Clube de Roma a uma equipe de pesquisa do Massachusetts
Institute of Technology (MIT), que ganhou repercussao mundial ao apontar que as pressoes impostas
pelos paises ricos aos ecossistemas, se estendidas a todos os povos, pela primeira vez na histdria
poderiam comprometer a sobrevivéncia das futuras geracdes. As projecOes catastroficas da carta
escandalizaram economistas ortodoxos, mas serviram para chamar a atencdo deles, tendo em vista
gue, até entdo, “todos os planos econ6micos, sem excecdo, visaram ao crescimento econémico mais

elevado possivel” (GEORGESCU-ROEGEN, 2012, p. 108).

Dessa forma, o apelo voltou-se para o crescimento zero, fazendo com que o documento fosse
rechacado por paises periféricos que gozavam de plena ascensdo do PIB, como o Brasil, que vivia o
“milagre” (ROMEIRO, 2012). Posteriormente, o decrescimento ressoou na obra de variados autores
de proeminéncia global, em suma, ligados a Ecologia e a Economia Ecolégica (LATOUCHE, 2009; GORZ,

2010; GEORGESCU-ROEGEN, 2013).

Ainda sob o impacto do documento “The Limits to Growth”, aconteceu a Conferéncia das Nacgdes
Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, em Estocolmo, em 1972, configurando a primeira grande
reunido organizada pela Organizacdo das NagGes Unidas (ONU) para tratar das questdes relacionadas
a degradagdao do meio ambiente, e atuando como precursora na criagao de uma orientagao politica

ambiental internacional.
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Foi nessa mesma década que a sobrecarga da Terra passou a ser estimada, destacando que seria
necessario mais de um planeta para suprir a demanda da populagao global caso o consumo médio dos
paises ricos fosse replicado por todos os outros nas mesmas proporcoes (GLOBAL FOOTPRINT
NETWORK, 2019). Concomitantemente, importantes entidades ligadas a essa tematica foram criadas,
como a Friends of the Earth International (1971), o Geenpeace (1971), a Sea Shepherd Conservation
Society (1977), entre muitas outras (PEREIRA, 2018). Destarte, tornou-se iminente que o impacto
causado pela atividade capitalista sobre o planeta estava sendo decisivo — ou, em outras palavras —

devastador.

A partir disso, e, tendo em vista as pressdes advindas de diversos paises, mostrou-se imprescindivel a
construcdo de um modelo que contemplasse a satisfacdo das necessidades de uma sociedade de
consumo sem se render ao paradigma de crescimento econdmico, descolado de pré-ocupagdes
ambientais e sociais: processo que culminou na adoc¢do do eco desenvolvimento (ROMEIRO, 2012, p.
70). Montibeller Filho (1993) e Briiseke (1994) apontam que o termo foi usado pela primeira vez em
1973, pelo canadense Maurice Strong, Secretario da Conferéncia de Estocolmo, cabendo a Sachs
(1981, p. 14) a tarefa de formular os principios basicos dessa nova visao, resumidos em “assegurar aos

homens de nossa geragao e a todas as gerac¢des futuras a possibilidade de se desenvolver”.

Entretanto, em 1987, um ano apds o desastre nuclear de Chernobyl, considerado um turning point
para a questdo ambiental em escala global (TURNOCK, 2001), a popularizacdo do conceito de
desenvolvimento sustentavel como “aquele que atende as necessidades do presente sem
comprometer a possibilidade de as gera¢des futuras atenderem a suas préprias necessidades”
(WORLD COMISSION ON ENVIROMENT AND DEVELOPMENT, 1987, p. 43), por meio do Relatério “Our
Common Future”, lancou um olhar ainda mais atento a possibilidade de um desenvolvimento balizado

pela capacidade de carga da Terra (CAVALCANTI, 2010), expandindo e popularizando seu conceito.

Além disso, entre a ultima década do Século XX e o inicio do Século XXI, eventos como a Conferéncia
das Na¢des Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, também conhecida como Eco-92, ou
Rio 92, com a divulgacdo da Agenda 21 e da Carta da Terra, a promulgacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio (ODM), em 2000, da Agenda 2030 e seus Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), em 2015, bem como o Acordo de Paris, no mesmo ano, reforcaram a necessidade
de uma confluéncia entre variados atores destinados a cumprir um objetivo comum: construir um

equilibrio multisetorial permeado pela sustentabilidade.
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Nas corporacdes essa evolucdao também foi observada, paralelamente a ascensao das pautas ligadas
ao meio ambiente e ao desenvolvimento humano. Ressalta-se que a Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) foi definida pela primeira vez na obra de Bowen (1953) como a obrigacdo dos
empresdrios de perseguir as politicas normativas, tomar decisGes ou seguir as linhas de agao
desejaveis em termos dos objetivos e valores da sociedade. Compartilhando dessa visdo, poucos anos
mais tarde Davis (1960) argumentou que a responsabilidade social das organizacbes esta ligada a
decisdes e acdes de empresarios que excedem, ao menos parcialmente, os interesses econdémicos ou
tecnoldgicos diretos de seus respectivos negdcios, ou seja, a atuacdo empresarial deveria extrapolar

Seus muros.

Apesar dessa perspectiva ter sofrido contratempos, como a difusdo da ideia de que a responsabilidade
social da empresa deveria ser resumida apenas a aumentar os seus lucros e compartilha-los entre seus
acionistas, defendida por nomes como Milton Friedman (1970), percebe-se que a sustentabilidade foi
gradativamente inserida no contexto organizacional, em um momento de emersdo dessa pauta a nivel
global. Na década de 1990, foi lancada a piramide da Responsabilidade Social Corporativa, uma das
representacdes graficas mais difundidas da relacdo entre as empresas e o ambiente. A pirdmide tem
como base as responsabilidades econdmicas, ou seja, a eficiéncia e a competitividade; em seguida,
vém as responsabilidades legais, que consistem na obediéncia as leis; posteriormente, as
responsabilidades éticas, que se referem a obrigacdo de fazer o que é correto, justo e honesto; e, no
topo, a responsabilidade filantropica, ligada a melhoria da qualidade de vida da comunidade,

fomentada espontaneamente pela empresa (CARROLL, 1991).

Na mesma época, foi cunhado o Triple Bottom Line (ELKINGTON, 2012 [1997]), um dos mais
proeminentes modelos de sustentabilidade organizacional. Por muitos, esse arquétipo é interpretado
como um tripé, ou um “banquinho de trés pernas”, no qual a sustentabilidade estaria assentada nos
pilares “People”, “Planet” e “Profit”. Ao analisad-lo a luz da Economia Ecolégica (EE), que tem seu
surgimento atribuido ao contexto histérico exposto anteriormente, e que admite a economia como
um subsistema da ecologia, em contraposicdo ao modelo dominante da economia neoclassica,

atribuir o mesmo valor as dimensdes econdmica, social e ambiental seria equivocado.

Sendo assim, o presente artigo revisitou essa ideia, tomando como ponto de partida a Eco-nomia
Ecoldgica. Para tanto, fez uso de uma pesquisa qualitativa, pois buscou compreender “a légica de
processos e estruturas sociais, a partir de analises em profundidade de um ou poucos casos

particulares” (CEBRAP, 2016, p. 8), de carater exploratdrio, uma vez que procurou “desen-volver,
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esclarecer e modificar conceitos e ideias” (GIL, 2008, p. 27), e delineamento bibliografico, visto que foi
“feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meio escritos e

eletrénicos, como livros e artigos cientificos (FONSECA, 2002, p. 32).

2. ECONOMIA ECOLOGICA

Ecologia e economia compartilham do mesmo prefixo e, portanto, da mesma origem etimolégica: a
palavra oikos provém do grego e significa “casa de familia”. Entdo, a ecologia é a compreensdo ou o
estudo do lar, enquanto a economia destina-se a administracdo dela. E isso passou a ser entendido

em sentido figurado, ou seja, como a Casa Comum, o planeta Terra.

Entretanto, com o tempo, o objetivo da economia se perverteu (RAWORTH, 2019), especialmente com
o surgimento da economia neoclassica: “ao contrario de autores classicos como Malthus, Ricardo, Mill
e Marx, que claramente entendiam que a atividade econdmica é limitada pelo meio ambiente natural,
0os economistas neoclassicos esqueceram-se completamente dessa importante caracteristica”

(MUNDA, 1997, p. 213-214).

Sem embargo, a segunda metade do Século XX representou um momento sem precedentes de
ebulicdo de movimentos como o ambientalismo e o ecologismo radical, dentre outros que criticavam
frontalmente o arquétipo de produgdo e consumo inerente ao capitalismo. Autores como Gorz (2010),
Ophuls (1977) e Dupuy (1980) afirmam que, tendo em vista a ameaca a légica econdmica dominante
e a contradicdo inerente ao seu modelo produtivo, os limites internos e externos impostos ao
capitalismo obrigatoriamente direcionariam o sistema a uma mudanga estrutural; caso contrario,

inevitavelmente estaria fadado a perecer.

Na mesma época, no dominio das Ciéncias Econdémicas, a obra The Entropy Law and the Economic
Process, de Georgescu-Roegen (1971), “forcaria a revisdes profundas no corpo tedrico convencional,
a comecar pela representacdo bdsica do funcionamento da economia” (CECHIN; VEIGA, 2010, p. 452),
servindo como marco disruptivo ao considerar a economia um subsistema da ecologia. Isso custou o
prestigio desse importante pensador, pelo fato de questionar a economia neoclassica (VEIGA, 2010),
gue, de maneira trivial, por meio de seus modelos mecanicistas, reduz as relacdes econdmicas as
trocas entre as firmas e as familias, relegando ao meio ambiente e as aspiracdes humanas o papel

secundario de apéndice, penduricalho ou externalidade (CAVALCANTI, 2010).

Ao contrario do fluxo circular de renda, a teoria de Georgescu-Roegen definiu “a economia-atividade

como sistema aberto dentro do ecossistema (o ecossistema é o todo; a economia, uma parte) ”
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(CAVALCANTI, 2010, p. 58), baseando-se na 22 Lei da Termodinamica, conforme demonstrado na
Figura 1. Com isso, apontou que a atividade produtiva é responsavel por absorver matéria-prima num
estado de baixa entropia e, apds o transumo, dispersar residuos em estado de alta entropia, como
energia dissipada, residuos e poluicdo, de maneira irreversivel no meio ambiente. H3,
consequentemente, uma diferenga qualitativa entre o que é absorvido no processo econémico e o
que sai dele (GEORGESCU-ROEGEN, 2012, p. 57), sendo o processo econOmico meramente
responsavel por transformar recursos naturais de valor em residuos (GEORGESCU-ROEGEN, 2012, p.

62).

Ecossistema

Energia

solar Sistema Econdémico
\ Matéria e Energia
Recursos energia dissipada
u degradadas

(fontes) (sumidouros)

Figura 1. Visdao ecoldgica da economia.
Fonte: Cavalcanti (2010, p. 59).
Salienta-se que a Economia Ecolégica tem seu surgimento atribuido a um momento sem precedentes
de ebulicdo no cuidado com o planeta e com os desdobramentos sociais causados pela distribuicao
desigual das riquezas e da deplecdo dos recursos naturais, em resposta a assimetria ambiental e
socioecondmica caracteristica do Antropoceno. Dessa forma, a critica presente na Economia Ecoldgica
implica que as pressdes do crescimento econdmico humano sobre os sistemas naturais e a restricao
de escassez de recursos ndo podem ser ignoradas e devem ser tratadas pela economia (GEORGESCU-

ROEGEN, 2012).

Apesar de nunca ter usado a expressdao “Economia Ecoldgica” em sua producdo académica,
Georgescu-Roegen apresentou as bases para a criacao dela. Na década seguinte a publicagcdo seminal
do matematico e economista romeno, foi criada a International Society of Ecological Economics (ISEE),
em 1988. De maneira subsequente, aconteceram: a publicacdo da primeira edicdo do periddico
cientifico Ecological Economics, em fevereiro de 1989, e a primeira grande conferéncia internacional
que tratou do assunto, em 1990, na sede do Banco Mundial, em Washington, DC (COSTANZA, 2019).

Apds essa reunido, houve uma expansdo em nivel mundial, culminando com a criagdo da Sociedade
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Brasileira de Economia Ecolégica, ou ECOECO, em 1993, da European Society for Ecological Economics
(ESEE), em 1996, e da United States Society for Ecological Economics (USSEE), em 1998, fazendo dessa

uma organizagao “diversa, multinacional, regional e associativa” (SPASH, 2020, p. 3).

Martinez-Alier (1994) explicita que a Economia Ecoldgica nao constitui meramente um ramo da Teoria
Econ6mica convencional, mas sim, uma revisdo a fundo da ciéncia econbmica, no intuito de inserir a
ética ecoldgica e a “ecojustica” a economia, em oposicdo ao modelo neocldssico, dominado pelo
antropocentrismo, como observado por Washington e Maloney (2020). Dessa forma, ao contrario da
economia ambiental neoclassica, que, ao tratar da producdo econdmica, desconsidera os limites
fisicos e ecoldgicos do planeta, a Economia Ecolédgica defende que a vida na Terra corre o risco de
desaparecer se alguns bens naturais se perderem ou forem comprometidos de maneira irreversivel.
Considerar a possibilidade das restricdes ecoldgicas para o desenvolvimento econdmico e social revela
uma nova consciéncia sobre os problemas ecolégicos planetdrios, tendo em vista que alguns recursos

ecossistémicos ndo sdo substituiveis por capital.

Recentemente, a implosdo do modelo econ6mico dominante, apds a grande recessao de 2008, aliada
as recentes noticias e estudos cientificos que evidenciam a iminente catdstrofe climatica, levaram
Moraes e Torrecillas (2013, p. 59) a afirmar que “os conceitos considerados por uma série de
economistas como intocdveis, estdo ruindo e dando espaco para um campo emergente de criticas”,
se levado em consideracao que “os pressupostos tedricos da economia neoclassica nao tém dado
inteligibilidade suficiente para a compreensdo dos fendbmenos econbmicos e politicos
contemporaneos”. De fato, Jackson (2013 p. 90) assevera que “a economia — e a macroeconomia em

particular — é ecologicamente analfabeta”.

Em adicdo, Hanacek et al. (2020) apontam que, além de elementos como o decrescimento e a “re-
politizacdo” da questdo ambiental, a Economia Ecolédgica também carrega consigo pautas como a

igualdade de género e a justica social global.

Sabe-se, também, que a Economia Ecolégica pode balizar a formulacdo de politicas publicas
ambientais ou a legislacdo ambiental, como destacado por Weiss (2017), ao enfatizar a funcdo da EE
na elaboracdo de politicas publicas para a América Latina. Viacava, Filippi e Pedrozo (2006, p. 13), no
entanto, destacam a aplicabilidade da Economia Ecolégica na administracdo ao analisarem a gestdo

das florestas publicas brasileiras, evidenciando que ela
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pode ser um pilar importante e indispensavel para fundamentar a andlise do
ambiente organizacional, a criacdo de estratégias sustentaveis de gestdo [...] e
a avaliagdo dos resultados econémico-financeiros e socioambientais de forma
guantitativa, qualitativa e empirica.

Como destacado por Andrade (2008, p. 24), a Economia Ecoldgica amplia o campo de analise da
concepgao mais difundida de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade econdmico-ambiental,
ao passo que a economia ambiental neocldssica busca incluir o conceito de desenvolvimento
sustentavel em sua estrutura analitica, procurando atender aos problemas ambientais que nao sao

intrinsecos aos modelos convencionais.

Assim, em esséncia, a Economia Ecoldgica e a Economia ambiental neocldssica utilizam de abordagens
distintas para tratar da relacdo entre o sistema econ6mico e o meio ambiente (ANDRADE, 2008),
ressaltando que a segunda pode ser considerada uma especializagdo da economia neocldssica,
orientada a acreditar em duas questdes fundamentais: “o problema das externalidades ambientais; e
a correta administracdo dos recursos naturais, em particular, a alocacdo intergeracional 6tima de
recursos nao renovaveis” (MUNDA, 1997, p. 217). Com isso, realizando uma abordagem econémico-

ecoldgica da administracdo, o “nivel 6timo de poluicdo” torna-se automaticamente impraticavel.

N3do obstante, além da Economia Ecolégica, a contestacdo ao mainstream economics tem partido de
outras iniciativas a ela correlatas. Uma delas é a Economia Donut (RAWORTH, 2019), que atribui ao
meio ambiente os limites para a economia, igualmente com forte potencial de observancia na gestao
empresarial atenta para as aspiracées do Século XXI, visto que algumas de suas instrucées sdo

diretamente destinadas ao mundo corporativo.

O modelo, reproduzido na Figura 2, pode ser facilmente visualizado como um donut, a popular
rosquinha: no caso, o circulo interno representa um alicerce social, o minimo necessario para levar
uma vida digna, composto por 12 elementos estabelecidos de acordo com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Agenda 2030, como agua, alimento e saude, passando também por
educacdo, igualdade de género e voz politica; o circulo externo (a cobertura da rosquinha) é chamado
de teto ecoldgico da humanidade, no qual sdo estabelecidos os limites que a espécie humana ndo deve
ultrapassar, sob risco de danos ambientais irreversiveis, como destruicdao da camada de oz6nio, perda
da biodiversidade e aquecimento global; e, finalmente, o intervalo entre os circulos interno e externo
(a massa da rosquinha) representa a premissa central do esquema criado pela economista, ou seja,
um espago em que as necessidades humanas e as do planeta estdo sendo atendidas simultaneamente

(RAWORTH, 2019; VALOR ECONOMICO, 2020).
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Figura 2. Esquematizacao grafica da Economia Donut.
Fonte: Raworth (2019).

Dessa maneira, a Economia Ecoldgica, bem como as correntes de contestacdo da teoria econdmica
neoclassica e as agendas globais pelo desenvolvimento sustentdvel, despontam como importantes
ferramentas para a construgao de politicas que se oponham ao padrdo preponderante de crescimento
econdmico, consumo e descarte desenfreados, gerador de desigualdades sociais e inUmeras pressdes
sobre o planeta. Isso pode ser aproveitado ndo somente pelos entes governamentais, mas também,
pela administracdo de empresas, valendo-se da crescente demanda por uma reorientagao na pratica

empresarial para a sustentabilidade.

3. Dimensoes da Sustentabilidade e do Desenvolvimento Sustentavel

Diversos aportes cientificos e documentos oficiais conferiram dimensdes, ou pilares, a
sustentabilidade e ao desenvolvimento sustentdvel, que, apesar de ndo serem sinGnimos, receberam

contribuicdes tedricas semelhantes no que tange esse assunto.

Para o ambito empresarial, o Triple Bottom Line (TBL), cunhado por Elkington (2012 [1997]) na década
de 1990, elencou trés pilares basicos da sustentabilidade, a saber, Ambiental (Planet), EconGmica
(Profit) e Social (People). Essa estruturacdo ganhou notéria profusdao mundo afora, sendo que estudos
recentes apontam para o interesse crescente de pesquisa e conscientizacdo sobre o TBL (GOH et al.,

2020).

De acordo com o autor, “a sustentabilidade é o principio que assegura que nossas acdes de hoje ndo
limitardo a gama de opc¢des econbmicas, sociais e ambientais disponiveis para as futuras geracdes”
(ELKINGTON, 2012, p. 52), apontando a forte influéncia que o conceito do desenvolvimento

sustentavel presente no Relatério “Our Common Future” exerceu na elaboragdo dessa teoria.
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De fato, Barbier (1987, p. 103) afirmou que o desenvolvimento sustentavel, conceituado no referido
documento, implicaria na maximizacdao simultanea de objetivos do sistema bioldgico (como a
diversidade genética, resiliéncia e produtividade bioldgica), objetivos do sistema econdémico
(caracterizadas pela satisfacdo das necessidades basicas, aprimoramento da equidade e o incremento
no uso de bens e servigos), e objetivos do sistema social (intrinsecos a diversidade cultural,

sustentabilidade institucional, justica social e participagdo).

Contudo, apesar de romper com o paradigma de que o resultado de uma empresa é traduzido apenas
por seus balancos financeiros, explicando que isso se daria, também, por seu desempenho ambiental
e social, o modelo popularizou-se como um tripé, ou um banquinho de trés pernas, no qual cada
dimensdo ocupa exatamente o mesmo valor da outra e, assentada sobre ele, estaria a
sustentabilidade. Outra maneira bastante comum de representar o TBL é por meio de trés circulos,
cada qual representando uma dimensdo, sendo o ponto de interseccdo dos trés o que da origem a

sustentabilidade, ou o desenvolvimento sustentavel, conforme exposto pela Figura 3.

PEOPLE

SUSTAINABILITY

PROFIT S PEANET

Figura 3. Representagao convencional do Triple Bottom Line.
Fonte: Elaborado pelos autores, com base em Elkington (2012).

N3o obstante, a despeito desse aparente equilibrio do Triple Bottom Line, Bonelli e Lazzareschi (2015,

p. 227) argumentam que,

Do tripé no qual deveria assentar-se o “desenvolvimento sustentavel” —fatores
econdmicos; fatores sociais e fatores ambientais —, desde entdo [anos 1980], s6
se vem privilegiando os fatores econémicos. Observamos, com o passar do
tempo, o crescimento da tecnologia industrial, do lucro, da privatizacao da
natureza e a continuidade de uma desigual distribuicdo de renda, tendo esta se
agravado nos ultimos anos. Dessa forma, podemos afirmar que o modelo de
preservacdo ambiental ndo contestou a ideologia da sociedade industrial,
baseada na dominac¢3do e dependéncia, tendo o consumo e o desperdicio como
apices do desenvolvimento econémico.
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Assumindo que, teoricamente, as trés apresentem importancia idéntica, pode-se afirmar que, para
uma organizagdo do setor privado optar por politicas ambientalmente sustentaveis, é necessario que
elas obrigatoriamente apresentem um retorno financeiro. Caso contrario, o tripé nado ficaria

equilibrado.

Para solucionar esse problema, Lozano (2008) relembra que muitos autores propuseram novas
representacdes graficas para o Triple Bottom Line, como o diagrama de Venn, os circulos concéntricos
e o Hexagono de Sustentabilidade, de maneira a ajudar o publico em geral a compreender os
diferentes aspectos da sustentabilidade. No entanto, desvantagens nesses modelos foram
reconhecidas, dada a imprecisdo deles na representacao fiel da realidade. Entdo, o autor propde o
Two Tiered Sustainability Equilibria (TTSE), reproduzido na Figura 1, como ferramenta para
compreensao de forma mais eficaz que o alcance da sustentabilidade esta condicionado a fenémenos
holisticos, continuos e inter-relacionados entre os aspectos econdmicos, ambientais e sociais, sendo

que cada decisdao tomada pelas pessoas acarreta implicagcdes para todos os aspectos hoje e no futuro.

First Tier Sustainabitliy Equilibrium

Economic, Environmental, and Social
aspects interactions

$hort-, Long- and
Longer-terms interactions
Second Tier Sustainability Equilibrium

Figura 4. Modelo Two Tiered Sustainability Equilibria (TTSE) para compreensdo da sustentabilidade.
Fonte: Lozano (2008, p. 1844).
Sachs (1993, 2000), por sua vez, defendeu uma variedade de dimensbes, como: social, cultural,
ecoldgica, ambiental, territorial, econdmica, politica nacional e politica internacional. Enquanto isso,
a Agenda 21 brasileira preconizou cinco facetas: a geoambiental, a social, a econdmica, a politico-
institucional e a da informac3o e do conhecimento (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2002). Froehlich
(2014), a partir de uma revisdo de literatura sobre o tema, evidenciou dez dimensdes: econémica,
social, ambiental, cultural, espacial, institucional, politica, moral, legal e técnica. Enquanto isso, a
Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentdvel baseia-se em cinco esferas — por vezes
interseccionadas — que compreendem os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, permitindo que

um mesmo ODS refira-se a mais de uma delas: Pessoas, Planeta, Prosperidade, Paz e Parcerias

206



Aportes Da Economia Ecoldgica As Dimensdes Da Sustentabilidade E Do Desenvolvimento Sustentavel

(NACOES UNIDAS BRASIL, 2015). Essas dimensdes expandiram o Triple Bottom Line, acrescentando

elementos institucionais e de governanga ao desenvolvimento sustentavel.

4. INFERENCIA DA ECONOMIA ECOLOGICA NA CONSTRUGAO DE DIMENSOES

De maneira inédita na Histéria, as mudangas climdticas causadas pela a¢do antrépica tém
demonstrado sua capacidade de ameacar a sobrevivéncia da vida no planeta. Do mesmo modo, sabe-
se que, devido ao modelo dominante de produgdo, consumo e descarte, 0s recursos naturais
disponiveis na Terra tém sido utilizados de maneira irreversivel, com demasiada geracao de residuos
(GEORGESCU-ROEGEN, 2012). Por isso, entende-se que economia capitalista por si prépria
desempenha papel de protagonista nessa tragédia em curso, e, por extensao, também a maior parte

da atividade produtiva.

A administracdo de empresas é convidada a refletir — e agir — acerca da conjuntura exposta, levando
em consideracdo o reconhecido impacto de suas atividades nos ecossistemas e as contradicoes
impostas pelo sistema capitalista aos ideais presentes na concep¢ao genuina do desenvolvimento

sustentavel, extrapolando as tradicionais a¢des de sustentabilidade organizacional e/ou RSC.

Isto posto, atendendo ao exposto no referencial tedrico e baseando-se nos variados modelos que
buscam estabelecer um framework para a sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel,
sugerem-se alguns questionamentos, a luz das premissas ecolégico-econémicas exploradas
anteriormente, que podem aproximar as a¢des social e ambientalmente responsaveis das empresas
as dimensdes propostas na Agenda 2030, superando a simples menc¢ao dos ODS em seus relatérios de
sustentabilidade. As atitudes devem respeitar os limites do Planeta, impactar positivamente a vida das
Pessoas, garantir a Prosperidade da organizacao, ser envolvidas pela Paz e viabilizadas pelas Parcerias,
conforme exemplificado na Figura 5.

A agdo esta compreendida nos limites biofisicos do planeta?

A4

1

A agdo impacta positivamente a sociedade, no sentido da justica social?

-
m
B 2
7

A agdo permite a perenidade dos negbeios?

Figura 5. Questdes para balizar a interpretacdo ecoldgico-econémica do desenvolvimento sustentavel.

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Em vista desse conjunto linear de questdes, indaga-se: caso uma empresa aposte em acoes
empresariais que ndo necessariamente sejam lucrativas, ou financeiramente sustentdveis, e isso
eventualmente comprometa a perenidade de seus negdcios, como ela poderia continuar

desenvolvendo a¢bes em prol de um mundo melhor, se estivesse fadada a fechar as portas?

A resposta é demasiadamente simples, mas exige uma compreensado da situa¢ao atual e do conjunto
de “sintomas de insustentabilidade ambiental” (MUNDA, 1997, p. 213) que nos rodeia. De maneira
pragmatica, se a destruicao da camada de ozonio, a perda da biodiversidade, a poluigdo téxica no ar,
em rios, lagos e solos, e a completa deplecdo dos recursos naturais ndo renovaveis continuarem, a
propria atividade produtiva e comercial estard automaticamente comprometida. Em outras palavras,
as empresas ndo tém como prosperar em um mundo de estresse ambiental — e, da mesma forma, nao
ha prosperidade para a iniciativa privada em um cendrio marcado por pobreza, fome e desigualdades.

Caso contrario, se a humanidade ndo estiver disposta a abracar esse novo modelo,

talvez o destino do homem seja viver uma vida breve, mas febricitante, excitante e extravagante, em
vez de uma existéncia longa, vegetativa e mondtona. Se assim, for, que outras espécies desprovidas
de ambicdo espiritual — as amebas, por exemplo — herdem uma Terra que se banhard ainda por muito

tempo numa plenitude de luz solar! (GEORGESCU-ROEGEN, 2012, p. 134-135).

E o autor complementa asseverando que, uma vez que o decrescimento é inevitavel, torna-se
preferivel que ele aconteca voluntariamente, sem a necessidade de que a Humanidade teste até que
ponto os ecossistemas serdo capazes de aguentar as pressdes antropicas. Sua teoria, portanto, é um
apelo a precaugdo, em contraposicao ao aumento da produtividade e ao crescimento econémico

indiscriminado (GEORGESCU-ROEGEN, 1971).

Também, observando os preceitos da Economia Ecoldgica, essa critica pode ser direcionada ao préprio
sentido da sustentabilidade organizacional. Nas empresas, muitas vezes ela esta atrelada a vantagens
competitivas, ainda que, em alguns casos, gestoras e gestores comprometam-se genuinamente com
a construcao de “negdcios generosos e regenerativos” que apresentem um “objetivo de vida”
(RAWORTH, 2019), ou com acordos globais pelo desenvolvimento sustentavel, com a Agenda 2030.
Ademais, pela auséncia de um sentido estrito para a sustentabilidade, ela pode ser pervertida

mediante interesses variados.

Daly (1996) afirma que a sustentabilidade é um termo bem quisto por todos, ainda que a maioria das
pessoas desconheca o seu significado. Em consonancia, Veiga (2010) afirma que ndo existe patente

para a sustentabilidade e, por isso, seu sentido é decidido no debate tedrico e na luta politica. Entao,
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nesse campo de embate, faz-se necessario estabelecer em definitivo a relevancia que o meio ambiente
deveria ter no mundo contemporaneo e, mais do que isso, na realidade que queremos construir, algo

gue pode ser iniciado na andlise ecolégico-econdmica do TBL.

Em consonancia, baseando-se na teoria dos campos (BOURDIEU, 1989), é possivel teorizar o seguinte:
na disputa a respeito do que seria a sustentabilidade, as camadas dominantes da sociedade poderiam
conferir-lhe significados de acordo com seu bel-prazer, ou de maneira a instrumentaliza-la para
destitui-la de sua fungdo primordial — a sustentac¢do de todas as formas de vida no planeta — e torna-
la um mero apelo publicitario. Assim, ao consolidar a dimensdao ambiental como fundamental para a
manutencado das outras atividades econ6micas, agdes ndo sustentaveis, praticas de greenwashing e a

valoracao de recursos ambientais por parte das industrias seriam dramaticamente reduzidas.

Diante disso, Castro, Campos e Trevisan (2018) langcam um olhar critico a sustentabilidade
organizacional, citando exemplos de companhias que, apesar de disporem de amplo conhecimento de
seus principios, permitem que outros interesses prevalecam, como, por exemplo, o acimulo de capital
e a expansdao do poderio politico e econémico. A contradicdo, em alguns casos, é cristalina e
inquietante: industrias que dispdem de estruturas voltadas a Responsabilidade Social Corporativa e,
teoricamente, atentas ao Triple Bottom Line — ndo estao isentas de protagonizar desastres ambientais
e socioecondmicas, como a Vale e a Samarco, ou problemas de saude publica, como a Souza Cruz,

produtora de cigarros e tabaco (CASTRO; CAMPQOS; TREVISAN, 2018).

Em acréscimo, Carrieri, Silva e Pimentel (2009, p. 14) evidenciam que a sustentabilidade ambiental é
ostentada no discurso e em ag¢des da alta direcao, dos gerentes e de boa parte dos técnicos em grandes
empresas. Ainda assim, constatam que o siléncio sobre os limites dessa responsabilidade é preenchido
por um grupo de técnicos que revela a dissimulacdo, quando a abertura ameaca seus objetivos
especificos, algo que ndo necessariamente afasta a organizacdo da responsabilidade social e da
tematica ambiental, mas sim, demonstra que apenas “o que prejudica ou beneficia a sociedade tem
importancia, a partir da capacidade de determinadas instituicdes e grupo de atores as perceberem”.
E complementam que “um caminho de médio prazo para aproveitar essa tendéncia seria articuld-los

em torno de interesses da sociedade”.

Dessa forma, considerando que o periodo atual tem se mostrado propicio para uma mudanca de
paradigmas, no intuito de introduzir a sustentabilidade como alicerce de qualquer empreendimento,
abre-se uma janela de oportunidade para que uma renovada interpretacdo da sustentabilidade

organizacional seja efetivamente adotada. Sobre isso, Claro, Claro e Amancio (2008, p. 298) afirmam
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assertivamente que, “sem dulvida, esta é a era da sustentabilidade”, em detrimento da antiga visao

|ll

predominante, na qual “prevalecia a ideia de crescimento continuo, da conquista da natureza, da
utilizacdo irracional dos recursos, da obediéncia a legislacao, do materialismo, da producdo industrial
em massa, do design de produtos obsoletos”. Em complemento, Cechin e Veiga (2010, p. 451)

pontuam:

Nesse comeco de século XXI [...], [as ideias ecolégico-econbmicas] encontram
um ambiente mais propicio a aceitacdo, seja pela importancia que tem sido
atribuida as questdes ambientais globais, seja pela percepcdo de que
fendmenos complexos ndo podem ser entendidos com arcabouco cientifico
reducionista, mecanico e estatico.

Por isso, vislumbra-se que “a visdo estreita de Friedman sobre o negdcio da empresa perdeu
credibilidade: em face dos desafios do Século XXI, as empresas precisam de um propdsito muito mais
inspirador do que apenas maximizar o valor das agdes” (RAWORTH, 2019, p. 98). Assim, convencionar
0 meio ambiente como limite para as atividades antrdpicas pode ser um exercicio a ser realizado em
todas as obras que elencam dimensdes para a sustentabilidade ou para o desenvolvimento

sustentavel, e, de maneira especial, na pratica empresarial.

Finalmente, torna-se plausivel internalizar essa discussdo no contexto da pandemia, que escancarou
uma série de contradi¢cdes no paradigma de producdao e consumo. Embasado em Perrings, Levin e
Daszak (2018), que exploraram a intrinseca relagdo entre a saude publica e o crescimento econ6mico,
nos moldes apresentados anteriormente, ou seja, desprovido de uma efetiva gestao socioambiental,
reitera-se que a atividade produtiva estd no cerne do surgimento e da propagacdo de doencas
zoondticas, impulsionadas globalmente pelo aumento da procura por comércio e viagens, e pela
negligéncia de medidas aceleradas de contencdo das doencas no estagio inicial, como visto na

disseminacdo do SARS-CoV-2 em muitos paises, dentre eles o Brasil.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

A Economia Ecoldgica desponta como uma contestacdo a possibilidade de crescimento econémico
tendente ao infinito, possibilitado exclusivamente pelas teorias presentes no idedrio neocldssico, que

vigorou por todo o Século XX e ainda compde o mainstream economics.

Ao ser aplicada a sustentabilidade organizacional, presente na administracdo de empresas, a
Economia Ecoldgica foi capaz de expor as contradigdes presentes na caracterizagdo do Triple Bottom
Line como um tripé no qual o mesmo peso é atribuido as dimensGes ambiental, social e econémica,

ainda que seja um consolidado instrumento de promoc¢do da sustentabilidade nas empresas.
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Considerando a economia como um subsistema da ecologia, ou seja, limitada pelo meio ambiente,
que abriga e sustenta a sociedade e que, por sua vez, compreende as relagdes econémicas, foram
sugeridos questionamentos sequenciados para determinar se uma prdatica empresarial estd
efetivamente orientada para o desenvolvimento sustentdvel. Tomando essa conclusao como
premissa, evita-se a perpetuacdo da ideia de que uma agao sustentavel ndo deve ser realizada quando
ndo ha contrapartida econ6mica, uma vez que, diante dos graves problemas ambientais e
socioecon6micos emergentes no Antropoceno, a sustentabilidade nao pode ser instrumentalizada

somente como vantagem competitiva, algo que geralmente acontece nas organizacdes.

Em uma perspectiva macroecon6mica, que admite que governos, empresas e iniciativa privada estdo
mixados e atuam harmoniosamente, a observacdo do ambiente como precursor das relagdes
econdmicas influi obrigatoriamente no respeito aos limites do planeta e na busca por alternativas
sustentdveis ndo porque sao rentaveis, mas por serem imprescindiveis. Remetendo-se a Agenda 2030,
a humanidade é convocada a acelerar os esforcos no sentido de uma profunda transformacao,
especialmente porque adentrou a “Década da Ac¢do”, restando menos de dez anos para chegar ao

prazo estipulado pelos paises-membros da ONU.

Dessa forma, a Economia Ecolégica como abordagem interdisciplinar e direcionada a administracao
pode resultar em acGes empresariais emancipatdrias, capazes de conferir dignidade as pessoas e a
satisfacdo de suas necessidades, ao passo que os limites biofisicos do planeta sao compreendidos e
respeitados, contribuindo, assim, para o atingimento do desenvolvimento sustentavel, uma exigéncia

ainda mais urgente para o “pds-coronacrise”.
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NOTAS

Nota 1

Georgescu-Roegen (2013, p. 73) alega que, “ao consultar os periddicos econémicos do mundo angléfono
anteriores a 1950, [...] ndo se encontram muitas referéncias ao ‘desenvolvimento econdmico’”, explicitando
qgue, por muito tempo, os termos “desenvolvimento” e “crescimento” foram tratados erroneamente como
sindbnimos. Goodland (1995, p. 9) explica que “crescimento implica aumento fisico ou material quantitativo;
desenvolvimento implica melhoria qualitativa ou pelo menos mudanca. O crescimento quantitativo e a
melhoria qualitativa seguem leis dife-rentes”. Daly (2004), em complemento, afirma que o crescimento
sustentdvel é impossivel, pois a prépria ideia de crescimento ndo pode ser considerada sustentdvel. Em
detrimento a isso, propde o desenvolvimento como uma transformacao cultural e prética, distanciando-se do
crescimento, antigo paradigma econémico. O autor utiliza a alegoria de uma biblioteca que substitui volumes
antigos por outros, novos e atualizados, sem que isso altere a quantidade de livros nas prateleiras, mas apenas
incremente a qualidade das leituras disponiveis, explicando, assim, o que seria o “desenvolvimento sem
crescimento”. Todavia, no ideario tradicional, o desenvolvimento econdmico muitas vezes é confundido com o
crescimento. Nesse paragrafo do artigo, tomou-se esse referencial para designa-lo.

Nota 2

A entropia, que tem origem em uma palavra grega que significa transformacdo, ou evolugao, é definida por
Geor-gescu-Roegen (2012, p. 83) como uma “lei fisica capaz de reconhecer que o préprio universo material esta
sujeito a uma mudanca qualitativa irreversivel, a um processo evolutivo”. O autor pontua que “a Lei da Entropia
€, em sua natureza, a mais econdmica de todas as leis fisicas”.

Nota 3

Esse termo pode ser traduzido para o portugués como “lavagem verde”. A definicio de greenwashing é
relativamente simples: consiste na estratégia de promover discursos, anuncios, a¢des, documentos,
propagandas e campanhas publicitarias sobre ser ambientalmente/ecologicamente correto ou sustentavel.

Nota 4

A critica ecoldgico-econ6mica direciona-se, além de a outros objetos, a valoragdo dos recursos naturais, algo
que poderia sinalizar uma possivel substituicdo do meio ambiente por capital ou tecnologia, atitude condena
pela EE.

Autores como Melgar-Melgar e Hall (2020), por exemplo, defendem um retorno dos sistemas socioeconémicos
a biofisica.
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Capitulo 12

TRABALHO E ECONOMIA NA PERSPECTIVA DA
COMUNIDADE INDIGENA PATAXO DE COROA
VERMELHA, BAHIA

Antonio Ribeiro Bomfim Universidade do Estado da Bahia

Claudio Roberto Meira de Oliveira Universidade do Estado da Bahia


http://lattes.cnpq.br/1316071475737451
http://lattes.cnpq.br/6496521727294343

Resumo: Esse estudo é parte da pesquisa desenvolvida no Doutorado Multi-Institucional e
Multidisciplinar em Difusdao do Conhecimento. A pesquisa qualitativa e descritiva, com levantamento
bibliografico e pesquisa de campo, visitando a aldeia e conversando com liderangas, na qual estudo a
comunidade Pataxd, localizada no municipio de Santa Cruz Cabralia, no Extremo Sul da Bahia. Diante
do problema delimitado que é identificar as atividades econdmicas desenvolvidas atualmente, pela
comunidade indigena localizada no municipio supracitado. O objetivo desse estudo é identificar as
atividades e sua relagdo com a economia local. A pesquisa identificou na Aldeia Coroa Vermelha
algumas atividades comuns a todas outras aldeias Pataxé da regidao, como também existe atividade
especifica, em virtude das caracteristicas locais. Os resultados apontam que a principal atividade
econdmica praticada em éa producdo e comercializacdo de artesanato, com foco no turismo da regido.
Porém, a comunidade trabalha com agricultura de base comunitdria sem objetivos comerciais e, em

menor intensidade, a pesca.

Palavras-chave: Atividade econébmica, comunidade Pataxo, trabalho.
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INTRODUGAO

Ter vivido a maior parte de sua vida (a melhor parte), segundo Antoénio Ribeiro, nessa comunidade
torna prazerosa, mas ndo menos dificil e delicada a tarefa de falar sobre a Comunidade Indigena de
Coroa Vermelha, na atualidade, tendo em vista alguns fatores: as iniUmeras pesquisas realizadas sobre
o povo Pataxd nos seus diversos aspectos; as incessantes mudangas pelas quais passam essa
comunidade, devido a aspectos que vao desde a proximidade com os ndo-indios, a desconfiguragao e
reconfiguracdo cultural até as circunstancias a que o povo Pataxé foi e estd sendo submetido ao longo

de sua existéncia.

O desafio se explicita ao estudar as atividades econOmicas praticadas por essa comunidade, na
perspectiva de ampliagdo das opg¢des de trabalho de que dispdem os membros da mesma a partir de
dois pontos: o levantamento de estudos realizados envolvendo os Pataxé de Coroa vermelha sobre as

atividades econdmicas; e, a experiéncia de conhecer de perto a realidade da comunidade.

Como metodologia para o desenvolvimento desse trabalho utilizaou-se uma abordagem qualitative e
descritiva; o procedimento adotado foi a revisdo de literatura a partir de algumas pesquisas ja
realizadas sobre a comunidade estudada, como técnica de pesquisa realizamos um estudo de caso a
partir da experiéncia que o autor, Antonio Ribeiro, teve em sua vivéncia na Terra Indigena de Coroa
Vermelha. Essa pesquisa caracteriza-se como empirica, pertinente a linha de pesquisa 3 - Cultura e
Conhecimento: Transversalidade, Interseccionalidade e (in)formacdo do Programa de Doutorado
Multiinstitucional e Multirreferencial em Difusdo do Conhecimento — DMMDC/UFBA e do Grupo de
Pesquisa Educacdo, Etnicidade e Desenvolvimento Regional (GEEDR/UNEB), contribuindo para o

mapeamento das atividades laborais e econdmicas dos membros da comunidade pesquisada.

As pesquisas que fundamentam nossa trabalho foram realizadas em épocas diferentes e objetos de
estudos também diferentes, mas que, mesmo indiretamente, abordaram as atividades econémicas
desenvolvidas pelos Pataxd. Dentre as diversas pesquisas, focaremos algumas as quais
consideramosque mais contribuiram para nosso entendimento do tema e porsua relevancia e
qualidade, a saber: CARVALHO (1977); (GRUNEWALD, 1999); REGO (2012); NEVES (2015), além de
trabalhos de pesquisas de diferentes autores que também serviram de referéncias no

desenvolvimento desse trabalho.

A comunidade indigena Pataxd de Coroa Vermelha possui caracteristicas proprias, dada as

peculiaridades de sua formagdo, e mediante o processo de modernizagdo e desenvolvimento pelo qual
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a regido, onde a mesma estd inserida, atravessou. A dindmica desse processo fez com que essa
comunidade fosse descrita ou entendida de diferentes maneiras pelos pesquisadores que dedicaram-
se a estuda-la de modo que o escrito explicita uma olhares que compartilham da percepcdo da
existéncia de um movimento histérico, territorial e socioecondmico de um povo como podemos

observar.

Miranda (2009), afirma ser esta “uma aldeia urbana”. Em sua dissertagdo intitulada “Aprendendo a
ser Pataxd: um olhar etnografico sobre as habilidades produtivas das criangas de Coroa Vermelha, Ba”,
a pesquisadora afirma que a principal fonte de renda dessa comunidade é oriunda do comércio de
artesanato e do “turismo étnico”, sendo, inclusive, projetada para a visitagao turistica. Em seu escrito
afirma ainda que as criancas indigenas desempenham papel fundamental nos processos de
territorializacdo e fortalecimento da identidade étnica e cidadania Pataxd. Sobre a producdo e
comercializagao de artesanato, Miranda reconhece que esta atividade se consolidou como principail

element de reafirmacdo da identidade étnica.

Na tese “Uma aldeia diferenciada”: Conflitos e sua administracéo em Coroa Vermelha/BA”, defendida
em 2012, André Gondim do Rego aborda a administracdo dos conflitos existentes na comunidade
Pataxd de Coroa Vermelha, com destaque para a criacdo e opera¢ao da Guarda Indigena. Sobre o
assentamento dos Pataxd em Coroa Vermelha Rego afirma que na ocasido, o prefeito de Santa Cruz
Cabrdlia, vendo na figura do indio outra modalidade de atragdo turistica, concedeu aos pataxds uma

drea situada junto ao referido monumento, onde foram construidos esteredtipos de casas indigenas.

Falando sobre a voca¢ao do local para a atividade turismo o autor reconhece que Coroa Vermelha
surgiu e cresceu através do comércio de artesanato voltado ao turismo, atividade esta que se tornaria
elemento fundamental na caracterizagdo étnico-identitdria do grupo. Atualmente sabe-se que Porto
Seguro e Santa Cruz Cabralia, municipios localizados no Extremo Sul baiano é um pdlo turistico de
grande expressdo no cendrio nacional e importante para a economia regional e do Estado da Bahia -

Brasil.

Tais caracteristicas atrairam investidores dispostos a explorarem o turismo como atividade econémica,
além de pessoas das mais diversas partes do Brasil e do mundo, as quais buscavam fonte de renda e
local tranqtilo para firmarem residéncia. O que da margem a se pensar na questdo sobre urbanizacdo

e especulagao imobilidria,o que talvez justifique o termo “uma aldeia urbana” utilizado por Miranda.

Rego (2012) descreve a comunidade Pataxdé de Coroa Vermelha como sendo uma “aldeia

diferenciada”. Porém, segundo o autor, sao os proprios membros da comunidade indigena que assim
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a reconhecem, dadas as peculiaridades que caracterizam a comunidade.N3o obstante, a intensidade

das interagdes entre indios e ndo-indios,o que as torna indistinguiveis ao olhar desavisado.

“Turistificada”. E assim que Sandro Campos Neves (2015, p. 132) descreve a principal drea ocupada
pelos indios Pataxd em Coroa Vermelha. “O Indio ndo gosta de ficar cativo: Trabalho e Tradicdo nas
Atividades Econémicas dos Pataxd da Aldeia de Coroa Vermelha”. Titulo do trabalho publicado na
Revista de Turismo y Patrimonio Cultural, em 2015. Sobre a tradicdo dos Pataxd e suas atividades
econdmicas desenvolvidas, Neves (2015) considera tratar-se de um esfor¢o no sentido de compreender
a construgdo da idéia de tradigdo entre os Pataxé na medida em que essa idéia liga-se ao tipo de
atividade econémica exercida, classificadas em uma hierarquia de atividades mais tradicionais e

menos tradicionais.

ORIGEM DA TERRA INDIGENA (TI) DE COROA VERMELHA

Nessa reflexdo objetivamos identificar as atividades econdmicas desenvolvidas pela comunidade
indigena Pataxd de Coroa Vermelha emergindo a questdo: Quais as atividades desenvolvidas pelos

indigenas visando sua propria manutencdo e sustento?

Esse viés significa, mais especificamente, identificar as principais ocupac¢des acessiveis aos indigenas
da comunidade de Coroa Vermelha através de pesquisas ja realizadas sobre como surgiu a

comunidade estudada e comecgou a ser formada desde a década de 1970.

Grinewald (1999) afirma que Coroa Vermelha teve origem simultaneamente com a formacdo desta
aldeia a partir do ano de 1972. Também falando sobre a formag¢dao da comunidade indigena

pesquisada, Rego (2012) faz a seguinte narrativa:

A primeira “barraca” surgiu em 1973, a partir da anuéncia informal do
responsavel pela Capitania dos Portos de Porto Seguro e do Departamento
Nacional de Estradas e Rodagem. O local, no entanto, ainda apresentava certo
isolamento. Este quadro comecaria a se alterar a partir de 1974, com a
inauguracdo da BR-367 e a instalagdo de um cruzeiro em homenagem a
Primeira Missa do Brasil. Na ocasido, o prefeito de Santa Cruz Cabralia, vendo
na figura do indio outra modalidade de atragao turistica, concedeu aos pataxds
uma area situada junto ao referido monumento, onde foram construidos
estereodtipos de casas indigenas (p. 61).

Sobre as origens dos indigenas que chegavam a Coroa Vermelha para constituirem uma nova aldeia,
os estudos realizados nos esclarece com unanimidade e certeza de que, de Barra Velha, também
conhecida como “aldeia mde”, e adjacencies, sairam os indigenas que deram origem a aldeia indigena

Pataxé de Coroa vermelha.
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Grinewald (1999) esclarece que os Pataxé sempre foram indios de caminhar muito, em grandes
deslocamentos nos quais faziam trocas, ou seja, estabeleciam relagdes comerciais — e deve-se
perceber que através de uma diaspora a partir de Barra Velha em 1951, novas aldeias surgiram. O
mesmo autor reafirma sua declaragao por varias vezes ao longo do seu trabalho, escrevendo que de
uma maneira geral, a estratégia dos indios da Coroa Vermelha quando perguntados por um pajé é a
de afirmar que o mesmo se encontra na aldeia de Barra Velha, a “aldeia-mae”. E ainda sobre alguns
dos primeiro pataxd a chegarem na localidade: depois do Itambé, teriam se mudado para a Coroa

Vermelha os indios da Barra Velha Zé Lapa, Chico Branco, Joel e o Saracura, este vindo de Caramuru.

O Instituto Tribos Jovens (ITJ), em seu trabalho Inventdrio Cultural Pataxd: tradigdes do povo Pataxo
do Extremo Sul da Bahia, de 2011, explica que a aldeia de Barra Velha torna-se reconhecida como a
Aldeia Mde, onde, em 1861, foram aldeados indios de diversas etnias, sendo os Pataxd o grupo étnico

mais representativo.

ATIVIDADES ECONOMICA: DE BARRA VELHA A COROA VERMELHA

Mostrar que a Aldeia de Coroa Vermelha tem origem na aldeia de Barra velha ndo é por acaso. Dentre
os trabalhos que embasam nossa pesquisa, destacamos o realizado pela professora Maria do Rosario
G. de Carvalho, no mestrado em Ciéncias Sociais pela Universidade Federal da Bahia (UFBA), no ano
de 1977, intitulado Os Pataxo de Barra Velha: seu subsistema econémico, por alguns motivos dbvios:
primeiro que sendo a aldeia de Coroa Vermelha originaria de Barra Velha, saber as atividades que
eram praticadas na “aldeia mae” nos ajudara a entender as que sao praticadas em Coroa Vermelha.
Segundo porque nos permitiu diagnosticar as mudancas, evolucdes e inovacdes com relacdo as

atividades praticadas em Barra Velha.

Conceituando um subsistema econ6mico Carvalho (1977) relativiza o movimento porquanto resultado
da acdo humana sobre o ambiente que desencadearia formas de organizacdo social e ideoldgica. Com
relacdo as atividades desenvolvidas para provimento de sustento pelos indios de Barra Velha a autora
afirma serem eles totalmente na dependéncia de recursos extraidos do ambiente, e, sé

ocasionalmente, pelo trabalho assalariado fora dos limites da reserva.

Sobre a capacidade de autosuficiéncia Carvalho (1977, p. 136) reconhece que esta € uma economia
fraca e instavel, implica a debilidade do poder politico interno. A professora ressalta que o grupo
apresenta pequena capacidade de mobilizacdo, transferindo para o érgdo tutelador a iniciativa na

solugdo de seus problemas mais graves. A pesquisa de Carvalho (1977) revelou que a populagdo
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economicamente ativa de Barra Velha distribui-se de forma extensiva sobre o ambiente, utilizando-se
de todos os tipos de espagcos economicamente capazes de produzir. Descobriu que os Pataxd da
“aldeia mae” diversificam as formas de acdo econdmica e atingem maior rentabilidade ou equilibrio
pela utilizacdo simultdnea de espagos econdmicos / ou comerciais diversos. Revelando que a
comunidade pesquisada tem acesso a todos os meios de produg¢dao naturais — terra, mar, mangue e

florestas — mediante as quais define sua posicdo no subsistema econdmico.

Os niveis ocupacionais polares que configuram a estrutura ocupacional da Aldeia de Barra Velha sao:
1. Agricultura; 2.Pesca; 3.Artesanato; 4.Comércio (CARVALHO, 1977). A autora nos apresenta as
principais atividades econ6micas ou subsistemas econd6micos com os quais os Pataxd de Barra Velha
adquirem sua sobrevivéncia. No entanto os resultados apresentados deixam evidente que os atores
pesquisados usam de certa flexibilidade para atuarem em duas e até trés dessas atividades,
combinadamente. Existem aqueles que possuem a agricultura como atividade principal, tomando
maior parte de seu tempo e dedicacdo, porém tém a pesca ou o artesanato como segunda opc¢ao de

trabalho.

Segundo Carvalho (1977, p. 146), a populacdo ativa econémica entre os Pataxd esta assim dividida:
maior parte na agricultura 36,4%. E 45,4% como agricultor que também exercem outras atividades,
das quais a maior concentracdo esta relacionada ao artesanato, e em seguida a pesca. Ela continua
afirmando que a pesca vem em segundo plano - definindo-se 7,5% como exclusivamente pescadores,
e 4,5% como tendo a pesca como atividade predominante. Por fim, a autora diz que os 6% restantes
tem o artesanato e comércio suas atividades econdmicas basicas; e que 6% nado exercia qualquer
atividade econémica autdonoma, sobrevivendo gracas a venda da sua forca de trabalho. Agricultura e
pesca que podem ser considerados, juntamente com o artesanato, como aqueles mais importantes

na estrutura atual (CARVALHO, 1977, p. 149).

A pesquisa da professora Maria do Rosario de Carvalho é rica em detalhes e bastante esclarecedora
sobre a reorganizacdo Pataxd no Extremo Sul da Bahia, além de apresentar com muita maestria a
estrutura socioeconémica desse povo. Esse estudo embasou e continua embasando muitas outras

pesquisas empreendidas depois dela.Com esse trabalho nao foi diferente.

A partir do trabalho de Carvalho tivemos a curiosidade sobre como esses subsistemas econémicos
estao sendo mantidos na atualidade. Sera que ocorreram mudangas significativas de modo a criar um

subsistema novo? Algum deixou de existir?
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Ribeiro (1982 apud Griinewald, 1999) afirma que os Pataxd com certeza teriam se configurado como
um “Povo-Novo”, o qual, entretanto, teria deixado de existir finalmente na primeira metade do século
XX hostilizados pelos civilizados nas matas que percorriam em territério baiano. E o préprio Griinewald

(1999) que tenta esclarecer a afirmacgao de Ribeiro:

Mas na verdade o que se encontra hoje é um grupo indigena Pataxd extenso
espalhado pelo sul da Bahia com aspecto de “Povo-Novo”, mas que se afirma
“Povo-Testemunho”, lembrando a chegada de Cabral e da continuidade de
crencas, valores e até tradicGes que remontariam ao encontro dos portugueses
com eles em um dos territérios que habitam atualmente (p. 122-123).

Apesar de possuir aspecto de povo novo, com caracteristicas novas e prdprias, mudancas em sua
estrutura socioeconémica e cultural, os Pataxé se declaram a continuidade dos indigenas que aqui
estavam com o desembarque das naus capitaneadas por Cabral. Assim, fica em foco também neste
capitulo a constituicdo da aldeia localizada no local onde Pedro Alvares Cabral desembarcou — arena
na qual o discurso de indios do descobrimento é prioritariamente construido (GRUNEWALD,

1999:123).

Em sua tese intitulada Os ‘Indios do Descobrimento’: Tradi¢do e Turismo, concluida em 1999, Rodrigo
de Azeredo Griinewaldnos apresenta uma atividade econémica, praticada pelos Pataxé de Coroa
Vermelha, diferente das quatro apresentadas por Carvalho, no ano de 1977. Seria esse um aspecto

novo, do “Povo-Novo” de Ribeiro, os quais se afirmam “Povo-Testemunho” em Griinewald?

Segundo Griinewald (1999) de uma maneira geral, os indios de todas as aldeias Pataxé do Extremo Sul
Baiano estdo de algum modo ligados ao turismo, uma vez que esta atividade movimenta em grande
parte a economia regional. Pois bem, o turismo passa a oferecer uma atividade econémica nova,

diferente e diversificada para o Pataxd de Coroa Vermelha.

A pesquisa desse autor (Griinewald, 1999) foi realizada num momento em que Coroa Vermelha ja era
consolidada enquanto ponto turistico, com fluxo de visitantes considerdvel. O autor evidencia que
Coroa Vermelha é visitada basicamente por turistas. E nos tras uma informacdo que vai contribuir para
esclarecer algumas mudancas enfrentadas pelos membros dessa aldeia, quando diz que os Pataxdda

Coroa Vermelha vivem quase que exclusivamente da venda de artesanato para turistas.

Destacamos duas expresses na afirmag¢ao do autor: artesanato e turistas. Os turistas constituem-se
numa espécie de gatilho deflagrador para mudancas bruscas na estrutura econémica do Pataxo de
Coroa Vermelha. N3ao apenas com o fortalecimento da produgdo de artesanato mas, também, de

outras atividades e ocupacgGes que serdo a base de sustento para os membros dessa aldeia.
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No caso do artesanato é importante lembrar que na pesquisa de Caravalho (1977), a autora evidencia
que a parcela dos Pataxé de Barra Velha que tinham o artesanato com atividade principal era muito
pequena, 6% apenas. Embora uma parte dos indigenas tivesse o artesanato como atividade
secundaria, dedicando-semaior tempo a agricultura. Observamos que essa altera¢do nas atividades

econdmicas dos Pataxé se deve a mudanca do local (de Barra Velha para Coroa Vermelha).

Grinewald (1999) afirma que o artesanato nem sempre foi confeccionado para fins comerciais. O
autor esclarece que, inicialmente, a produgao de artesanato era para atender as demandas familiares
e domésticas da aldeia, apenas apds o fortalecimento da atividade turistica na regido que essa

producgdo passa a ser empreendida com o objetivo de comercializagao.

A idéia de trabalho aplicada ao artesanato parece ter se iniciado somente
guando se comecou a fazer as pecas com a finalidade de troca — atividade que
hoje é a base da economia de muitos Pataxd, em especial da Coroa Vermelha
onde “a roca do indio é o artesanato” movimentado pelo turismo (Griinewald,
1999, p. 212).

O trabalho de Griinewald n3o trata de outras atividades economicas, tais como o fez Carvalho.
Agricultura e pesca ndo sao abordados e a questdao do comércio é restrita ao artesanato, apesar do
autor reconhecer que os indios Pataxd sempre foram comerciantes, sempre fizeram longas
caminhadas quando trocavam produtos (piagava, cera, peixe salgado, farinha, mel etc) entre si, ou

seja, entre os proprios pataxés, mas também com outros grupos.

Miranda (2009) trds em seu trabalho pertinente relato sobre a exploracdo do artesanato como
principal atividade econémica desenvolvida pelos Pataxé da Terra Indigena (Tl) de Coroa Vermelha.
Segundo a autora, a prépria criacdao da Tl, na década de 1970, teve como motivagao principal o
mercado de artesanato, que se apresentou, a época, como alternativa para a subsisténcia de inimeras

familias indigenas no extremo-sul da Bahia.

Historicamente a Coroa Vermelha foi o local onde o Frei Henrique Soares de Coimba realizou, a pedido
do capitdo-mor, a primeira missa em terra firme. A aldeia indigena de Coroa Vermelha foi constituida
exatamente nesse local, tornando-se uma forte atragao turistica, com um apelo histdrico relevante,
gue liga o mercado de artesanato indigena, assim como toda a comunidade de Coroa Vermelha,
fortemente entrelagados a atividade turistica, nutrindo-se da particular forga simbdlica do marco

histérico (MIRANDA, 2009).

Sobre a forga do turismo em Coroa Vermelha e o comércio de artesanato indigena, a autora

reconhece:
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Em termos econOmicos, devido a intensa atividade turistica que em seu
territério se desenvolve, é para ela que aflui grande parte da producdo
artesanal (em madeira) realizada pelas comunidades do entorno do Monte
Pascoal, tanto de produtos finalizados, quanto de pecas semi-prontas para
acabamento (polimento) (MIRANDA, 2009, p. 36).

Nesse contexto, segundo o Instituto Tribo Jovem (ITJ) (2011:50) das aldeias pesquisadas, os Pataxo
contem poraneous tem suas principais atividades econdmicas baseadas na venda de artesanato
indigena, no investimento no etnoturismo e em atividades de subsisténcia, como pesca, mariscagem

e rogado.

O ITJ reconhece que atividades de pesca, mariscagem (extracdo) e rocado (agricultura de baixa
intesidade) sdo atividades de subsisténcia, ou seja, quase nunca viés econOmico-comercial e, sim,

sustento da familia.

Além do artesanato indigena, tradicionalmente produzido com madeira, alguns indigenas dedicam-se
ao comércio de outros artigos ou artesanatos produzidos por ndo indios. Particularmente, a aldeia de
Coroa Vermelha também investe na venda de produtos de praia e de produtos associados a cultura

nordestina (cangas, rendas, redes, ceramicas etc); e no comércio em geral (ITJ, 2011).

Entre os autores que trataram das atividades econdmicas desenvolvidas pelos Pataxé da Tl de Coroa
Vermelha, o ITJ (2011) anuncia novo dado informacional: além das atividades ja mencionadas, é
comum que, no periodo de maior movimentacao turistica, algumas pessoas trabalhem na rede de

servigos, como hotéis e barracas de praia nos municipios de Porto Seguro e Santa Cruz Cabralia.

Aqui temos que alguns Pataxdé vendem sua forca de trabalho para empresas que exploram a atividade
turistica na regido, com destaque para o periodo de maior movimentacdo (alta estacdo, verdo),
momento em que a demanda por mao de obra cresce e a possibilidade de emprego e ganho torna-se

vidvel e mais intensa.

Rego (2012) também confirma a vocacao da Tl de Coroa Vermelha para a atividade turistica e a forca
de representacdo do artesanato indigena para o povo Pataxd, quando diz que Coroa Vermelha surgiu
e cresceu através do comércio de artesanato voltado ao turismo, atividade esta que se tornaria

elemento fundamental na caracterizacdo étnico-identitaria do grupo.

Neves (2015) em seu trabalho “O Indio ndo gosta de ficar cativo: Trabalho e Tradi¢do nas Atividades
Econémicas dos Pataxo da Aldeia de Coroa Vermelha”, apresenta resultado de pesquisa empirica

realizada na Tl de Coroa Vermelha, onde entrevistou 31 grupos domésticos (familias) conclui:
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Neste artigo tratarei, entdo, das modificacGes nas representacdes sobre a
tradicdo e as atividades econémicas, compreendendo-as como ligadas aos
fluxos econ6micos da atividade econd6mica que se tornou mais relevante, o
turismo (NEVES, 2015, p. 132).

Ainda sobre o intenso fluxo de turistas que visitam Coroa Vermelha, afirma que:

Desde os anos 1970, em decorréncia de melhorias significativas na malha
rodovidria brasileira na por¢do costeira da regido Nordeste, sobretudo a
conclusdo de trechos das rodovias BR 101 e 367, os indios da aldeia de Coroa
Vermelha habituaram-se a receber crescente afluéncia de turistas em seu
territério (NEVES, 2015, p. 132).

Neves (2015) e autores ja mencionados, caracterizam a Tl de Coroa Vermelha como sendo um ponto
turistico com potencial comércio de artesanato e outras mercadorias, além de servicos que sdo
oferecidos para os turistas, tais como barraca de praia, passeio de barco, caiaque e bicicleta. E a regido
altamente turistificada e, embora existam ali residéncias, e principalmente ocupada por lojas de

artesanato e outras edifica¢des consideradas fundamentalmente turisticas (NEVES, 2015).

Todo o empreendimento de analise estd fortemente ligado a questdo da
atividade turistica. Em ultima instancia o turismo acaba por ser, na regido, o
responsavel por fluxos humanos que precipitam modificagcdes que ja vinham se
dando por outros meios, mas que encontram na atividade turistica resposta
econdémica fundamental (NEVES, 2015, p. 132).

O autor entende que os Pataxd, em seu processo de afirmacao, enfrentaram desorganizacao de seus
costumes e tradicdes inclusive no que diz respeito ao saber fazer, dada a mistura com outras etnias
até reconfigurar e chegar no que existe atualmente. Tal reconfiguracdao atingiu a produgdo do
artesanato local, que uma vez exercida para subsisténcia, passa a ter um foco comercial em virtude do

turismo.

Neves (2015), aborda dando maior énfase, trés atividades praticadas pelos Pataxé de Coroa Vermelha:
Agricultura, pesca e producdo doméstica do artesanato. E dai surge o titulo do trabalho de Neves: “O
Indio néo gosta de ficar cativo”. Os indigenas preferem as atividades que proporcione autonomia e

flexibilidade no tocante a escolha dos horarios de trabalho e do ritmo da produgdo (NEVES, 2015).

As analises de Carvalho e de Neves explicitam que alguns indigenas desenvolvem duas atividades
economicas. Ele cita o caso de familias que pescam, mas também produzem e comercializam
artesanato. O autor deixa evidente que as atividades de pesca, ndo estdao entre as mais produtivas

para os Pataxd de Coroa Vermelha.
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A atual geracdao, embora tenha sido beneficiada pela facilidade de acesso a
escola, tendo escola prdpria na aldeia, melhor alimentacao, servicos de saude
e um conjunto de outros beneficios ligados a ideia de qualidade de vida, ndo
tem interesse pelo trabalho e, portanto, ndo cultiva as tradi¢Ges indigenas
(NEVES, 2015, p. 136).

O acesso a educacdo na proépria aldeia, com a Escola Indigena, e o acesso de alguns indigenas a
universidade, além dos mais jovens optarem por trabalhar com o turismo, justifica a afirmagao do

autor.

Sobre a agricultura, Neves (2015) reconhece que nenhuma das familias entrevistadas afirmou ter
como atividade principal a agricultura. E ratifica que na Coroa Vermelha atual, “a ro¢a” ndo esta entre

as atividades mais importantes, mesmo estando ligada ao turismo.

Com relacdo a producdo e comercializacdo de artesanato Neves afirma que a grande maioria das

familias pesquisadas descreveu como principal atividade econémica o artesanato.

Dos 31 (Trinta e um) GD’s que participaram do primeiro levantamento, 24
(Vinte e quatro) descreveram como principal atividade econ6mica o artesanato,
ao passo que, tal como visto, os 7 (sete) restantes caracterizaram como sendo
a pesca, nenhum identificando a roca como atividade principal (NEVES, 2015,
p. 139).

A pesquisa desvela que o turismo passou a influenciar de tal forma a vida dos indigenas de Coroa
vermelha que os proprios costumes e tradi¢des tiveram que ser reconfigurados para adaptar-se a essa

nova realidade.

NOSSA EXPERIENCIA

Trazer aqui nosso olhar sobre as atividades econdmicas praticadas pelos Pataxé da Terra Indigena de
Coroa Vermelha, funda-se na perspectiva de compreensdo das transformacdes dos arranjos de
subsisténcia e da econOmia territorial local mediante acdo dialégica e reflexdo a partir dos anos de
experiéncia de vida junto aos Pataxd e contatos com as aldeias indigenas, quando tivemos a
oportunidade de vivenciar e acompanhar a comunidade e o desenrolar de muitos momentos
importantes na histdria indigena naquela localidade. Nesse processo de vida percebemos que a cultura
e seus processos originam-se sob circunstancia definidas na relagdo histdrica especifica, portanto nao
é uma producdo acidental, diria Paul Willis (1991) em aprendendo a ser trabalhador, entretanto o
reconhecimento da determinacdo ndo descarta a criatividade, que por sua vez ndo esta em nenhum

ato individual, e sim na légica do grupo social, portanto na comunidade.
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Das atividades elencadas por Carvalho em 1977, até a pesquisa de Neves em 2015, muita coisa
aconteceu e alterou nesse intervalo de tempo. A agricultura definitivamente ndo é mais a atividade
principal dos Pataxd. Essa atividade é, na contemporaneidade, praticada por uma parcela pequena
dos indigenas de Coroa Vermelha, que corresponde a dos mais velhos. A pesca é outra atividade
insipiente entre os membros da comunidade; pouco se faz da pesca artesanal com objetivo de suprir

as necessidades. E menos ainda da pesca como atividade econdmica.

O artesanato se constitui no trabalho muito influente entre os que desenvolvem uma atividade
econdmica. Vale destacar que dos artesanatos comercializados no comércio indigena, nas praias,
feiras e eventos tanto na regidao como em eventos pelo Brasil, um percentual é produzido por pessoas
externas a aldeia. Colares e aderecos sdo produzidos por membros da comunidade estudada. Porém,
artesanatos de madeira e outras matérias sdo produzidos por indigenas de diferentes aldeias e nao

indios.

O comércio é a mais praticada e forte das atividades dos Pataxd. Ndo apenas artesanato, mas uma
diversidade muito grande de produtos é comercializada pelos indigenas de Coroa Vermelha. Esse
comércio migrou do artesanato para outros produtos e servicos. Chamamos de “servicos de praia”
aqueles que surgiram e contribuem para a renda indigena. As barracas de praia oferecem comida e
bebida diversificada. Algumas dessas barracas sdao arrendadas para ndo indios que querem manter

comércio na area da Terra Indigena de Coroa Vermelha.

Aluguel de caiaque, bicicleta e passeio de cavalo sao servicos que complementam o leque de opc¢des
de atividade para os indigenas. Além das lojas no shopping indigenas, muitos indigenas construiram
suas lojas em seus terrenos e estabeleceram comércio. Existem aquele que arrendam as lojas e vivem

dessa renda.

Com a demanda por mdo de obra nos hotéis e barracas de praia em Porto Seguro e regido, alguns
indigenas optaram por trabalhar em hotéis, pousadas e barracas de praia. Esses exercem funcbes
como garg¢om, camareira, cozinheiro, seguranga entre outras. Existem indigenas trabalhando como

pedreiro e como ajudantes de pedreiro.

Muitos indigenas a partir do acesso as universidades ingressaram no setor da educagao. Além do curso
de Licenciatura Intercultural em Educacdo Escolar Indigena, oferecido por instituicdes como
Universidade do Estado da Bahia, Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da Bahia e
Universidade Federal de Minas Gerais, existem outros cursos preteridos pelos indigenas. Além da

Escola Indigena Pataxd de Coroa Vermelha, que emprega muitos indigenas, nas diversas fungdes:
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professor indigena, secretario escolar, seguranca, merendeira, servico geral e etc, também existe a
escola situada na Reserva Indigena da Jaqueira, que também emprega indigenas nas funcdes
mencionadas. A cultura localizada se configura como parte da cultura geral fornecendo um conjunto
de critérios, oficiais e ndo oficiais pelos quais se pode refletir qual situagao de trabalho e servigos é ou

se torna mais necessaria e relevante para a comunidade.

Enfim, podemos afirmar que as atividades econémicas praticadas pelos Pataxds de Coroa Vermelha
estdo concentradas no turismo e atividades respectivas, cujo foco principal recaem sobre o artesanato,
comércio e prestacdo de servicos em empresas que exploram o turismo na regido. Essa realidade nos
remete a questdes sobre o pertencimento étnico-ético e cultural histérico, cujo conhecimento: ndo é
um objeto dado a ser criado exterior a um contexto, comprado, possuido ou vendido como um
equipamento de produgdo, uma mdquina, ou mesmo um imoével. Ou, pelo menos ndo deveria ser

(SOUSA; SANTOS, 2012, p. 27).

O que nos faz refletir no dialogo com os autores como NEVES (2015), REGO (2012) e GRUNEWALD
(1999) na busca de compreender que toda essa dinamica ocorrida nas atividades econdmicas
praticadas pelos Pataxé provocaram alteragdes também em seus costumes, tradi¢es e significacdes
desse povo de forma histérica no sentido da luta pelo reconhecimento da alteridade e

indissociabilidade territorial e cultural.
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Capitulo 13

O SUSPIRO DO BARRO

Maria Nilza Fernandes Alves Escola Municipal Ridalva Corréa de Melo
Figueiredo

Wallace Juan Teixeira Cunha Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia
— UESB
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Resumo:

Este artigo busca abordar o ensino de matematica com énfase nas manifestagdes culturais.
Focalizamos o artesanato da cerdmica produzida na comunidade rural do Ribeirdo dos Paneleiros, na
cidade de Vitoria da Conquista - BA, destacando sua forte influéncia étnica. Com o apoio tedrico de
pesquisadores da Educagdao Matemadtica e dos PCN (Parametros Curriculares Nacionais), no sentido de
fundamentar uma proposta de intervencdao pedagégica onde se possam contemplar os aspectos
culturais e histéricos numa visdo contemporanea. Em contrapartida, refletimos a formacgao inicial e
continuada do professor de matematica na aquisicio de competéncias voltadas para a sobrevivéncia

das tradicdes e dos saberes do seu grupo.

Palavras-chave: Etnomatemdtica, Interdisciplinaridade, Identidade.
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1 INTRODUGAO

Este artigo procura traduzir uma das acdes do PIBID (Programa Institucional de Bolsas de Inicia¢do a
Docéncia), Subprojeto de Matematica da UESB (Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia) para o
Ensino Fundamental, apoiado pela CAPES (Fundagao Coordenacgao de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior), com a coordenacdo institucional e pedagdgica da Professora Ms. Maria de Céssia P. B.
Gongalves e do Professor Ms. Wallace Juan Teixeira Cunha, respectivamente. No periodo letivo de
2012, foram desenvolvidas oficinas interdisciplinares voltadas para uma abordagem sobre as
manifestacdes culturais, na Escola Municipal Ridalva Corréa de Melo Figueiredo situada na Av. Jequié,
N2 870 no Bairro Ibirapuera, na cidade de Vitdria da Conquista - Ba, com alunos do 52 e 62 ano do

Ensino Fundamental.

Na escolha da tematica, buscamos a interdisciplinaridade e um contexto mais presente na vivéncia
dos alunos como estratégia, uma vez que constatamos, através de conversas informais e testes
diagndsticos, uma grande defasagem nesta area, como também um “descrédito” no que diz respeito
ao seu potencial para aprender a matematica, se trata de uma visdo comum entre alunos e

professores, de uma matematica dificil e tediosa

Neste contexto procuramos refletir também a formacdo do futuro professor na abordagem étnica e
cultural dos seus alunos frente aos contelddos académicos. A escola como espaco formador do docente

e da criacdo de praticas para que essa formacado seja continua sdo abordados pelos PCN+:

A formagdo técnica permanente, assim, como a imersdo em praticas culturais
diversificadas, é uma necessidade de qualquer categoria profissional e dela ndo
ha de se excluir o professor. A escola que prové essa formacdo, de forma
institucional, planejada e clara, estd cumprindo parte fundamental de seu
projeto pedagdgico, ainda que parte dessa formacao, especialmente no ensino
publico, pode ou mesmo deve ser provida pelas redes escolares. A participagao
do professor no projeto educativo da escola assim como seu relacionamento
extraclasse com alunos e com a comunidade sdo exemplos de um trabalho
formativo essencial, porque sdo atividades que poderdo construir os vinculos
sociais da escola que se deseja. A pesquisa pedagdgica, que na formacao inicial
é vista, em geral, de forma predominantemente académica e quase sempre
dissociada da pratica, pode, na escola ser deflagrada e conduzida a partir de
problemas reais de aprendizado, de comportamento, da administragao escolar
ou da articulacdo com questGes comunitarias (BRASIL, 2007, apud Haeser,
2013, p. 13).

Destacamos neste estudo o processo de fundamentacdo e reflexdo dos bolsistas do PIBID de
Matematica que atuam na Escola Ridalva na busca de competéncias e habilidades para trabalhar esta

area do conhecimento no contexto das questoes sociais. Contamos com o apoio tedrico das pesquisas
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de Oliveira (2009) sobre memoaria e trajetdria de comunidades rurais no Planalto da Conquista; os PCN,
onde aborda a formacgdo de professores; na Etnomatematca, com Gerdes (1991) e Ubiratan

D’Ambrdsio (1993), (2005), na percepgao do saber/fazer das diferentes culturas étnicas, entre outros.

2 AS COMUNIDADES DA BATALHA E SUA IDENTIDADE ETNICA

De acordo com Medeiros (1996), as localidades Batalha Velha Ribeirdo dos Paneleiros e Lagoa do
Arroz, integram as comunidades dos grupos descendentes das tribos nativas que habitavam na
Batalha, localidade da zona rural de Vitéria da Conquista, onde ainda residem. “Essa trajetodria
possibilita a recuperacao dos saberes tradicionais do grupo, construidos e difundidos ao longo de sua

histéria” (OLIVEIRA, 2009, p. 15).

As comunidades da Batalha, (originado da guerra entre Mongoyds e a tropa de Jodo Gongalves da
Costa), se auto identificam com os indigenas resistentes a colonizacdo. A Batalha velha, como é
conhecida atualmente, mantém um forte traco indigena intrinseco ao seio do conjunto da populacao
residente, seja na memdria dos habitantes, no aspecto fisico das pessoas, na conduc¢do dos saberes
tradicionais como a fabricacdo artesanal da cerdmica, especialmente as panelas de barro, o uso de
ervas medicinais, a utilizacdo de rezas por meio do “segredo” do lider religioso escolhido para cura de
doencas, o costume da caca, da pesca e a fabricacdo de instrumentos. O territério localiza-se a oito
quildmetros da cidade de Vitdria da Conquista, no distrito rural de José Gongalves. A regido faz divisa
com o povoado Pedra Branca, Lagoa de Maria Cleméncia e com a regido denominada Laje do Gavido.
A estrada de acesso a Batalha localiza-se do lado oeste do bairro Bruno Bacelar, bairro da periferia da

cidade de Vitéria da Conquista.

As comunidades do Ribeirdo do Paneleiros, da Batalha Velha e da Lagoa do Arroz, compdem um grupo
social que se identifica com os indigenas e quilombolas resistentes a colonizagdo. Nesse contexto, as
pesquisas afirmam que a contribuicdo do negro na composicdo étnica do territdrio que envolve as trés
comunidades é revelada uma ressignificacdo grupal, no sentido de compreendermos os seus

elementos tradicionais.

No ano 2006 o territério foi reconhecido pela Fundagdo Palmares como quilombola, sendo emitida e

entregue a carta de auto-reconhecimento.
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2.1 MARIA ELZA E O RIBEIRAO DOS PANELEIROS

Maria Elza Oliveira Gongalves, 52 anos — Paneleira e presidente da Associacdo do Ribeirdo dos
Paneleiros e regido, é a principal artesa do grupo e mesmo enfrentando dificuldades em continuar

com o artesanato em ceramica, ela mantém essa tradigdo como a sua principal fonte de renda:

Aqui a gente jd conhecia a histdria [...]. As histdrias minha vé mesmo contava para nés como é que foi
que acabou com os indios. Ela contava uma histéria de uma guerra que teve que a mde dela falou [...]
és passaram muita fome na época de 1899 e ai contava muita historia, sé que a gente assim, ndo tinha
certeza, né? Mas depois que a gente formou a associa¢do, que veio as pessoas investigar. Assim, a
gente veio saber. E foi assim [...] Eu aprendi a fazer panela com minha mde (Alzira) desde pequena.
Comecei a fazer panela com a idade de oito anos. [...]. Agora, aqui nessa regido toda, todo mundo sabe
fazer panela. Aonde cé pergunta, todo mundo sabe, s6 num faz por causa que ndo temo condigdo, o
barro é dificil, tem que pagd frete, compra lenha. Ai no final, num sobra nada. As vezes tem barro ai
em terra dos outros e és num quer dar, que diz que estiora. As pessoas sairam daqui pré que ndo tem

trabalho, nem pré homem, nem prd mulher.

Mas apesar [...] pré mim, trabalhar com o barro é uma tradigcdo, né? Que a gente vem desde as avd,
bisavd, minha mde. E ai, eu sei que é uma tradicdo que a gente tem, uma origem. A panela identifica
uma origem, é uma descendéncia. Ai veio assim essa tradigcdo e veio parar até a mim. Ai, eu to ai
fazendo, ndo sei até quando [...] mas eu sei que é uma histdria que ficou da nossa familia, dos
antepassados. Que as vezes eu penso assim: acabar e depois eu volto e penso que tem que guardar
pelo menos alguma coisa de origem da familia, né? Porque minha mde ndo conseque mais fazer por
causa da idade. Se for prad ela fazer, ela faz, mas num guenta mais. Minha tia também ndo, porque ja
td tudo de idade. E ai os mais novo, eu vou ensinando pros mais novo. Quando eu ndo aguentar, tem
minha filha, que vai ficar né? Ai é assim, uma tradi¢Go que passou de geracdo.

S6 que o problema séo os fazendeiro, agente ndo tem barro suficiente para trabalhar, ndo tem a lenha,

dgua. Ai comecou a ficar dificil e muita gente foi embora, ai mora um bocado no Bruno Bacelar.

[...] Aqui mudou muito, o povo foi vendendo as terras, indo embora, ficou s6é os que glientou [...]. S6
gue nos temos uma escritura antiga, que mede a terra em sete léguas em quadra, meu primo fala que
é um documento bem velho, escrito ainda em letras de forma, mas num td com nds, ndo. (Trecho

extraido de OLIVEIRA, 2009, p.76 a 78).
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2.2 A FABRICAGAO DAS PANELAS DE BARRO

Neste ponto Oliveira (2009) destaca dois fatores: a nocdo de que “o indigena possuia o conhecimento
da fabricacdo de ceramica e que esse podia ser adquirido, reconfigurado e repassado do grupo, a partir
da observancia” e a readaptacdo de usa arte de acordo a necessidade grupal. D. Alzira, 82 anos,

paneleira do Ribeirdo do Paneleiro (mae de Maria Elza) confirma essa afirmagao:

[...] Agora essas panela ai que cé vé, num era desse jeito, a gente foi inventando
[...] antigamente era aqués trem mal feito, que os mais véi fazia pra vender. Sé
que os indio ja era diferente [...] porque és num lisava a panela, nem pintava
com aterra, nem cortava a panela. Do jeito que és formava, ficava. Sé quemava,
num forno bem mal feito [...] e as panela dés era uns trem pesado assim, moga,
gue um minino piqueno num guentava levantar, ndo. Gente via o jeito delas na
Santa Inés [...] minha mae aprendeu a fazer panela com a minha vé vendo os
caco de panela dos indio da Batalha. Tem mais de 200 anos. (OLIVEIRA, 2009,
p.74).

Este relato, configura a possibilidade da “recriacdo de elementos identitdrios, culturais e histéricos,
devido as necessidades novas vivenciadas com as experiéncias coloquiais, reformuladas a partir das
relagGes com varios grupos étnicos e sociais que contribuiram para a formacao desses processos inter-

étinicos” (OLIVEIRA,20009, P. 75).

A transformacdo da argila em artefatos identifica a recriacdo e ressignificacdo, componentes da
tradicdo de um grupo, preservada em cada objeto produzido, cujo significado vai além da definicdo de
artesanato, mas revela em sua manifestagao intrinseca, a composicdo de uma identidade, como é

possivel perceber nos relatos da Sra, Alriza e Maria Elza (mae e filha).

3 O OLHAR DA ETNOMATEMATICA

Numa abordagem sobre cultura, Knijnik e Wanderer (2004, apud FERRETE, 2005, p. 95), a cultura ndo
é fixa, existe uma constante redescoberta de valores e caracteristicas culturais que sdo agregadas a
essa pratica, resultado de um conjunto de praticas e significacdes que estdo constantemente se
atualizando e se refazendo. Assim sendo, o artesdo que apenas imita uma técnica de producdo
conhecida, ndo estd fazendo muita matematica. Mas, o artesdo que descobriu a técnica, faz
matemadtica, desenvolveu a matematica, pensou matematicamente” (GERDES,1991b, p.63). E nesse
processo exemplificamos as paneleiras do Ribeirdo do Paneleiro no dizer de D. Alriza: “Agora essas
panela ai que cé vé, num era desse jeito, a gente foi inventando, antigamente era aqués trem mal

feito, que os mais véi fazia pra vender. S6 que os indio era diferente, porque és num lisava a panela,
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nem pintava com a terra, nem cortava a panela...”. Foi a partir das novas exigéncias e necessidades

que o grupo foi (re)construindo sua arte e tornando uma pratica.

Os artesaos dessa pratica, produzem conhecimento, fazem matematica de uma forma mais intensa
do que se fizessem somente cépias de ceramicas arqueoldgicas. No processo de transformacgdo da
ceramica arqueoldgica para a atual, ndo ocorreu um movimento de simples assimilagao, na qual
pudéssemos destacar que a ceramica arqueoldgica fosse a original, enquanto a outra fosse uma
simples cépia. Podemos afirmar entdo que as ceramistas (paneleiras) se destacam por um
comportamento de (re) apropriacdo de sua pratica cultural, agregando nesse processo novos
elementos. Esse processo é caracterizado por Knijinik e Wanderer (2004, p.146 apud FERRETE, 2005,
p. 97) como um processo de “hibridagdo cultural”, dando origem a uma nova cultura. Nesta

abordagem, a concepgao de cultura é:

Possibilita compreender a cultura como uma produ¢do humana que nao esta
de uma vez por todas fixa, determinada, fechada, nos seus significados. Este
modo de conceituar cultura implica em vé-la como um terreno conflitado, tenso
instavel, minado por uma permanente disputa pela imposicdo de significados.
Operar com essa concep¢do de cultura implica em considerar as praticas
matematicas nativas, ndo como um corpo e conhecimentos ‘tradicionais’ que
de modo congelado é transmitido de geragdo a geracdo. Este posicionamento
tedrico demarca uma diferenca importante em relagdo ao entendimento,
muitas vezes dado a etnomatematica, quando os saberes dos grupos nao
hegemodnicos sdo examinados como homogéneos, juntos, como uma bagagem
cultura (KNIJINIK E WANDERER 2004, p.146 apud FERRETE, 2005, p. 97)

Nesta perspectiva, as pesquisas de Gerdes (1991.b), indicam que cada cultura possui seus costumes e
sua prépria maneira de entender o mundo e consequentemente, sua forma peculiar de resolver os
problemas do seu cotidiano. Desse modo, para que seja possivel levar essas praticas matematicas para
o ensino da matematica escolar é necessdrio reconhecer o seu cardter matematico, pois alguns
conceitos, como métodos de contagem tradicionais como, nds em cordas, pedras, sistemas de

numeracdo ou medidas sdo imediatamente reconhecidos, enquanto outros ndo o sao.

3.1 A ETNOMATEMATICA E O ENSINO ESCOLAR

As pesquisas Gerdes, (1991a) indicam que na histdria diferentes povos desenvolveram seu pensar e
suas praticas matematicas para resolverem os mais variados problemas que surgiam no seu convivio
diario, gerando estratégias matematicas a partir das atividades do cotidiano. Os olhares
antropolégicos e cognitivos, dados aos saberes matematicos gerados no contexto sociocultural

definem a identificagao de técnicas ou habilidades e praticas, utilizadas por distintos grupos culturais
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para conhecer, entender e explicar o mundo que os cerca, a realidade a eles sensivel, o manejo dessa
realidade em seu beneficio, e no beneficio de seu grupo, o que nos conduz a valorizar o contexto
sociocultural, quando necessitamos buscar apoio nesses saberes para ampliar nossas possibilidades
metodoldgicas de ensino. Segundo o autor, devemos entender a matematica como uma estratégia
desenvolvida pela espécie humana ao longo de sua histéria, utilizada para explicar, entender, manejar
e conviver com a realidade sensivel e perceptivel, naturalmente dentro de um contexto natural e

cultural

3.2 A EXPERIENCIA PEDAGOGICA

No ano de 2012 os bolsistas de matematica aplicaram duas oficinas na Escola Ridalva com a tematica
ceramica: a primeira interdisciplinar num trabalho conjunto com os bolsistas de Lingua Portuguesa
com alunos do 52 e 62 ano. Os alunos tiveram a experiéncia de manusear e modelar o barro, conhecer
o torno e todo o processo, que envolve a coleta, limpeza, queima e dados como custos, transporte,
producdo, comércio, relatados pelo Sr. Marcos dono da olaria. Neste estudo, buscamos conhecer uma
olaria artesanal, situada no povoado do Ribeirdo, moradia de alguns alunos da Escola Ridalva.
Conhecemos a Senhora Maria Elza Gongalves, conhecida como D. Maria. Ao mesmo tempo em que
suas maos habilidosas e experientes dao forma ao barro, ela fala de suas descendéncias e das
dificuldades em comercializar a restrita producdo. No terreiro, ambiente natural, lugar onde produz
os seus artefatos (onde se encontra manuseando sua matéria prima), comecamos a explorar as formas
geométricas, como circunferéncias, circulo, comprimento de circunferéncia, esfera, medidas. Fazemos
guestionamentos, comparacdes, levantando hipdteses, e os alunos respondem fazendo associacdo

com objetos e utensilios da sua convivéncia.

De uma forma surpreendente e intuitiva, de sua longa experiéncia, Maria Elza pergunta para os alunos:
Deste punhado de barro, posso formar um pote de quantos litros? Qual é o peso deste barro? Varias
respostas diferentes foram dadas pelos alunos e ela pacientemente vai argumentando, corrigindo e
complementando as colocac¢des dos alunos. “Essa quantidade ndo da para 5 |, porque ficaria sem

resisténcia”.

Voltamos para a sala de aula, estudando os entes geométricos, as formas geométricas, especialmente
os corpos redondos, volume, as unidades de medidas mais usadas, procurando estabelecer relacdao de

proporcionalidade entre peso e capacidade, entre outros.
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4. O SABER SOCIAL E A FORMAGAO INICIAL E CONTINUADA DO PROFESSOR DE MATEMATICA

Desta experiéncia de oficina com o artesanato da ceramica na comunidade do Ribeirdo dos Paneleiros
nos deparamos com a questdo da escola como espaco de reflexdao e didlogo no sentido de atender as
demandas sociais. Que estratégias para formacao dos professores serdo necessarias para a aquisicao
de competéncias para uma abordagem voltada para os saberes no contexto da etnomatematica? Silva
(1995), em sua pesquisa, voltada para uma proposta de ensino preocupada com as questdes indigenas

acrescenta que:

Por que escolhemos, como interlocutores, a escola, os alunos, os professores?
Porque a escola é, exatamente, espaco de troca, didlogo, descobertas,
convivéncias. E ela abriga - especialmente a escola publica — uma fantastica
riqueza em diversidade. Tao rica e tdo fantdstica que, por vezes, chega a
assustar: como lidar, numa escola publica de uma grande cidade, por exemplo,
com as diferencas de habitos, de concepcdes, de formacao, de expectativas, de
origens regionais, de cor, de religido, de cultura entre os alunos, nas situagées
concretas do dia-a-dia? [...] Tudo isto descreve desafios e vivencias que tem,
cotidianamente, lugar na escola. Ela é o nosso mundo, para nds, que somos
professores, estudantes, diretores, supervisores, secretdrios, orientadores. Os
projetos de futuro do pais, do mundo podem bem comecar por este nosso
mundo... (SILVA, 1995, p. 18).

Conhecer e compreender mais profundamente o pensamento destas comunidades auto declaradas
quilombola e descendéncia indigena, é uma “forma de contribuir para a formacao de professores que
ird atuar num ambiente plural — onde diferentes povos e culturas se relacionam cotidianamente e
onde se torna importante e necessario desnaturalizar praticas discursivas que contribuem para a
manutencdo das desigualdades” (COSTA, 2007, p. 28), o autor destaca ainda que na formacdo dos
professores ndao se discute de forma sistematica o ensino de matematica para populagdes
diferenciadas e tampouco a discriminacdo e a violéncia por eles sofrida. Buscar novas formas de
matematizar e educar, nos leva a questionar a supremacia da matematica académica e da matematica
escolar, na instituicdo escolar, onde Knijnik (2008, p. 54) se refere a “necessidade de construir um
processo pedagodgico que busque uma negociacdo cultural, em que se faca o transito entre os

saberes”, no caso de grupos culturais e da matematica escolar.

5 CONSIDERAGCOES FINAIS

Em todo este processo de reflexdo e discussao em torno da acdo pedagdgica voltada para as
manifestacdes culturais da regido da Batalha, sentimos a necessidade da pesquisa, da busca pelo
conhecimento historico, social e filosofico dos saberes deste grupo que anseia pelo reconhecimento e

valorizacdo da sua identidade. Apesar de ter como alunos, os filhos destas comunidades, os
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aprendizes, que de certaforma, irdo repassar sua cultura para outras geracdes, na comunidade escolar
nao ha uma a¢do mais especifica, direcionada a discussao e a compreensao dos “saberes presentes na
pratica cotidiana”, como defendidos por D’Ambrdsio (2005). Logo, temos como um grande desafio, e,
com o olhar numa perspectiva maior é possivel, que é a qualidade no ensino da rede publica, a¢gdes
efetivas de monitoramento de pesquisa e de interven¢do no sentido de alcangarmos ndo apenas
melhores indices de aprovacdo, mas que também possamos superar esta “barreira” que é a distorcao
idade série e a evasdo escolar, que ainda persiste em percentual maior em jovens da zona rural. Temos
a perspectiva de que este caminho serd menos longo e tortuoso com a presenca da Academia nas
instituicdes de ensino, onde a formacao especializada se torna fundamental como orientador de uma
acdo conjunta em busca de um pais de menos desigual, onde todos os seus jovens tém as mesmas

oportunidades.

242



6. REFERENCIAS

COSTA, Wanderleya Nara Goncalves. A etnomatematica da alma A’uwe-xavante em suas relagcdes com
os mitos. 2007. 207f. Tese (Programa de Pds-Graduagdao em Educacao) Faculdade de Educagdo da
Universidade de Sao Paulo, S3o Paulo.

Disponivel em:<http://www2.fe.usp.br/~etnomat/teses/etnomatemtica-alma-auwe-xavante.pdf>
Acesso em: 20 abr. 2013.

D’AMBROSIO, U. Etnomatemadtica: arte ou técnica de explicar e conhecer. 5. ed. Sdo Paulo: Atica, 1993.
. Etnomatemadtica — elo entre as tradicdes e a modernidade. Belo Horizonte: Auténtica,
2005.

FERRETE, R. B. Praticas Etnomatematicas no Liceu do Parcuri: A propdsito dos ornamentos
geomeétricos da ceramica. Dissertacdo de mestrado. Universidade Federal do Rio Grande do Norte.
Natal — RN, 2005

Disponivel em:

<http://bdtd.bczm.ufrn.br/tde_arquivos/9/TDE-2006-11-17T054703Z-392/Publico/RodrigoBF.pdf>
Acesso em 16 abr. 2013.

GERDES, P. Cultura e o despertar do pensamento geométrico. Maputo-
Mocambique: Instituto Superior Pedagdgico, 1991a.

Etnomatematica: cultura, matematica e educacdo. Mocambique: Instituto Superior
Pedagdgico: 1991b.

HESER, V. Praticas de ensino com énfase na resolucdo de problemas e sua aplicacdo no cotidiano.
Disponivel em: <http://pt.scribd.com/doc/129314152/Praticas-de-ensino-com-enfase-na-resolucao-
de-problemas-e-sua-aplicacao-ao- cotidiano> Acesso em: 10 mar. 2013.

KNIJNIK, Gelsa. Educagcdo Matematica, culturas e conhecimento na luta pela terra. Revista Brasileira
de Educacdo. Vol. 13. Rio de Janeiro. Sept/Dec. 2008.

Bolema, Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=51413-24782008000300011>
Acesso em: 16 abr. 2013.

KINJNIK, Gelsa; DUARTE, Glavam Claudia. Entrelacamentos e Dispersoes de Enunciados no Discurso da
Educacdao Matematica Escolar: um Estudo sobre a Importancia de Trazer a “Realidade” do Aluno para
as Aulas de Matematica. Rio Claro (SP), v. 23, n2 37, p. 863 a 886, dezembro 2010. Disponivel

em:<http://www.google.com.br/#output=search&sclient=psyab&q=Entrela%C3%A7amentos+e+Disp
ers%C3%B5es+de+Enunciados+no+Discurso+da+Educa%C3%A7%C3%A30+Matem%C3%Altica+Escol

243



ar:+um+Estudo+sobre+a+Import%C3%A2ncia+de+Trazer+a+%E2%80%9CRealidade%E2%80%9D+do+
Aluno+para+as+Aulas+de+Matem%C3%Altica&oq=Entrela%C3%A7> Acesso em: 16 abr. 20013.

MEDEIRQS, R. H. de A. Recomendacao ao bandeirante. Fifo, Vitdria da Conquista. p.8

Disponivel em: <http://www.geocities.ws/ruyhmedeiros/recomenaobandeirante.html> Acesso em:
16 abr. 2013.

OLIVEIRA, R. F. Referéncias e Identidades Indigenas na Batalha: memdria e trajetéria de comunidades
rurais no Planalto da Conquista. Monografia de Final de Curso, UESB. 2009.

SILVA, A. L. A Tematica Indigena na Escola. Global Editora. S3o Paulo, 1998. Disponivel em:

<http://www.pineb.ffch.ufba.br/downloads/1244392794A Tematica_Indigena_na_Escola_Aracy.pdf
> Acesso em: 16 abr. 2013.

TANAJURA, M. Histéria de Conquista: Cronica de uma cidade. Vitéria da Conquista: Brasil Artes
Graficas, 1992.

244



Capitulo 14

ANSIEDADE E DEPRESSAO EM ESTUDANTES DE
PSICOLOGIA: UMA BREVE INTRODUCAO

Elizabeth Mendoncga Silva

Silvana Veloso Neri Oliveira Antunes

Vinicius Dias Rodrigues

Jodo Vitor Nunes Lopes

Bruno Henrigue Rocha

Carla Taynah Nascimento e Silva

Paulo Tadeu Morais Fagundes

Gabirielle Ferreira Silva

Académica do curso de psicologia da
Faculdade de Saude Ibituruna

Académica do curso de psicologia da
Faculdade de Saude Ibituruna

Professor do Centro de Pesquisa da
Faculdade de Saude Ibituruna

Fisioterapeuta, Mestre, Professor da
Faculdade Favenorte de Porteirinha —

FAVEPORT.
Académico do curso de Fisioterapia da

Faculdade Favenorte de Porteirinha —

FAVEPORT
- Fisioterapeuta, Mestranda da Universidade

Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri

— UFVJM.
Fisioterapeuta, Académico de Medicina das

Faculdades Unidas do Norte de Minas,

FUNORTE.
Psicologa, Professora da Faculdade

Favenorte de Porteirinha — FAVEPORT.


http://lattes.cnpq.br/6026731397693277
http://lattes.cnpq.br/8820218463863250
http://lattes.cnpq.br/9485562452316295
http://lattes.cnpq.br/7304652661304076
https://lattes.cnpq.br/2812932368453703
http://lattes.cnpq.br/4871109718573474
http://lattes.cnpq.br/3430619646346489
http://lattes.cnpq.br/5016654606499193

Resumo: O ingresso na faculdade e as constantes mudangas nos cenarios sociais, econémicos,
culturais e politicos exigem do sujeito um posicionamento constante diante da sua existéncia e das
multiplas oportunidades. Numa tentativa de adaptar-se as exigéncias desse contexto, muitos
estudantes podem desenvolver manifestagdes psicopatoldgicas, sendo as mais comuns, na atualidade,
a ansiedade, depressao e perturbagdes pelo abuso de substancias. Esta pesquisa teve como objetivo
investigar o predominio da ansiedade e da depressdo em estudantes de psicologia. Para tanto, foi
realizada uma pesquisa bibliografica na base de dados LILACS, SCIELO e Google Académico. Foram
utilizados os descritores “ansiedade”, “depressao” e “estudantes de psicologia”. O acervo pesquisado
e selecionado foi composto por livros, artigos cientificos, dissertacbes, anais de congresso,
dissertacdes de mestrado e teses de doutorado, independentemente do ano de publicacdo. Os
resultados das pesquisas revelaram niveis considerdveis de ansiedade e depressdao em académicos de
psicologia, porém foram encontrados poucos estudos com essa tematica. Assim, futuras pesquisas

devem ser realizadas a fim de corroborar, ou ndo, os resultados encontrados.

Palavras-chave: Estresse. Ansiedade e depressao. Estudantes de psicologia.
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1 INTRODUGAO

O ingresso na universidade acarreta mudancas significativas, com desafios a serem enfrentados,
adaptacdo a novos saberes, exigéncia de autonomia, responsabilizacdo no processo de construcdo do
conhecimento, expectativas quanto a inser¢ao no mercado de trabalho, além da dificuldade financeira

que perpassa as diferentes etapas ao longo do processo de formagdo (BONIFACIO et al., 2011).

Além disso, a sociedade contemporanea exige do sujeito um posicionamento constante diante da sua
existéncia e das multiplas oportunidades advindas das mudancas sociais, econdmicas, politicas e
culturais. Nesse mundo, onde ha o predominio e a valorizacdo constante do conhecimento, da
superacdo, da competitividade, da inovacdo, da adaptacdo as novas formas de flexibilizacdo e
organizacao do trabalho, o discurso da exceléncia apregoa que apenas terdo possibilidades de sucesso

aqueles que se mostrarem capazes de atender as expectativas do mercado.

Na tentativa de adaptar-se as todas essas exigéncias, alguns estudantes podem desenvolver diversas
modalidades de sofrimentos psiquicos, sendo as mais comuns, na atualidade, a ansiedade, depressao
e perturbacdes pelo abuso de substdncias. Os transtornos depressivos e ansiosos, tema desta
pesquisa, representam um importante e crescente problema para a satde publica. A depressao grave,
por exemplo, é atualmente a principal causa de incapacitacdo em todo mundo e ocupa o quarto lugar
entre as dez principais causas de patologia. Estima-se que a depressao tera tendéncia ascendente nos

proximos 20 anos, passando a ser a segunda das principais causas de doencas no mundo (OMS, 2002).

Evidente que na etiologia dos sofrimentos psiquicos outros fatores, além dos ambientais, estdo
envolvidos. Dentre esses fatores, a OMS (2002) identificou cinco que sdo determinantes, como a
pobreza, sexo, idade, conflitos e desastres, doencas fisicas graves e fatores familiares e ambientais.
Neste trabalho, foi considerado apenas os fatores ambientais, visto que o objetivo foi investigar,
através de uma revisdo sistematica, o predominio da ansiedade e da depressdo em estudantes de
psicologia, em decorréncia dos fatores de estresse presentes no ambiente académico, das incertezas

e das cobrancas do mercado de trabalho.

Estudos em psicologia cognitivo-comportamental tem evidenciado que certos tipos de perturbacdes
mentais e comportamentais, como a ansiedade e a depressdo, ocorrem em consequéncia ndo de
eventos em si, mas sim das interpretagdes que as pessoas tém dos eventos. No caso da depressdo, o
gue ocorre sdo padrdes de pensamentos negativos em relagcdo ao self, ao mundo e ao futuro que

mantém o humor deprimido. Os pensamentos que acompanham a ansiedade, por sua vez, sao
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diferentes, pois sdo acompanhados de percepcbes de perigo, ameaca e vulnerabilidade

(GREENBERGER; PADESKY, 1999).

Assim diferentes situacdes estressoras geram diferentes respostas dos sujeitos diante delas, podendo
ocorrer manifestagdes psicopatoldgicas ou ndao. No ambiente académico, as exigéncias e
responsabilidades atribuidas aos alunos podem, por exemplo, levar a crenga de incapacidade,
inferioridade e impoténcia diante das suas préprias aptiddes para lidar com a situac¢do. Por outro lado,

pode ser encarado por outros como uma forma de superagdo pessoal.

As consequéncias das manifestacoes psicopatoldgicas na vida pessoal e académica dos estudantes sao
muitas. A ansiedade é uma resposta condicionada que é modulada e relaciona-se com a interpretagao
gue o individuo d3 a situacdo estimuladora, o que determinara a emocdo que ird experimentar (MAY,
1980). A depressdo, por sua vez, provoca uma autocritica exacerbada, desesperanga, pensamentos
suicidas, dificuldade de concentracdo e negatividade generalizada (GREENBERGER; PADESKY, 1999),
ocasionando diminui¢do do rendimento académico, no trabalho e nos afazeres cotidianos (FUREGATO

etal., 2006).

Diante desse fato, conclui-se que a ansiedade e a depressao em estudantes universitarios é um tema
de grande relevancia social e académica, fato que culminou no interesse em realizar esta pesquisa. A
escolha pela investigacdo das manifestacdes de ansiedade e depressdo especificamente em
estudantes de psicologia surgiu a partir de experiéncias pessoais vividas pelos autores no contexto
académico. Procura-se, além de encontrar pesquisas que relatem a prevaléncia dessas psicopatologias
em estudantes de psicologia, instigar o debate nas instituicdes de ensino sobre as implica¢des dos
fatores de estresse nas manifestacBes psicopatolégicas e as possiveis melhorias das praticas

académicas.

2 METODOLOGIA

Esta pesquisa buscou evidéncias sobre a prevaléncia de ansiedade e depressdao em estudantes de
psicologia através de uma revisdo sistematica. Para tanto, foi realizada uma pesquisa bibliografica na
base de dados LILACS, SCIELO e Google Académico. Foram utilizados os descritores “ansiedade”,
“depressdao” e “académicos de psicologia”. O acervo bibliografico foi composto por livros, artigos
cientificos, anais de congresso, dissertagdes de mestrado e teses de doutorado. A analise e selegdo
das fontes que compuseram esta pesquisa se deram a partir da sua contribuicdo para a explanacdo do

tema, independentemente do ano de publicacao.
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3 ANSIEDADE E DEPRESSAO EM ESTUDANTES DE PSICOLOGIA

Neste tdpico serdo apresentadas as manifestacdes clinicas e cognitivo-comportamentais dos
transtornos ansiosos e depressivos. A sessdo seguinte abordara os fatores de estresse existentes no
universo académico que podem, ou nao, desencadear tais transtornos. Por fim, na ultima sessdo serao
apresentadas pesquisas realizadas no contexto académico brasileiro que revelam a prevaléncia dos

transtornos ansiosos e depressivos em estudantes de psicologia.

3.1 CONCEITUAGAO E SINTOMATOLOGIA DA ANSIEDADE

A ansiedade é uma reacdo emocional normal experimentada em diversos acontecimentos da vida.
Trata-se de uma resposta adaptativa frente a contextos especificos que exigem uma resposta, muitas
vezes, imediata e incisiva. Porém, torna-se patolégica quando nao existe um objeto especifico ao qual
se direcione ou quando a intensidade ou frequéncia da resposta ndo corresponde a situacdo que a

desencadeia (D’EL REY, 2005).

Bernik (1999) afirma que a ansiedade envolve quatro componentes que, normalmente, estao

presentes em todos os pacientes e em todas as formas clinicas de ansiedade patoldgica. S3o eles:

e Manifestacdes cognitivas: sdo os pensamentos (cognicdo) de apreensao por algum desfecho
desfavoravel, relacionados com eventos cotidianos do individuo. Outros sintomas psiquicos

sdo sensacdo subjetiva de tensdo, nervosismo, irritabilidade, inseguranca, dentre outros;

e ManifestacOes somaticas: podem ser associados a hiperatividade autonémica (taquicardia,
hiperpnéia, sensacdo de falta de ar, sudorese, boca seca, ndusea, diarreia, mic¢ao frequente,
dificuldade para engolir, mal-estar abdominal, arrepios e frio, ondas de calor ou frio; a
hiperventilacdo (parestesias, tontura, vertigem, dor ou pressdo no peito, desrealizacdo,
despersonalizacdo; ou, por fim, a tensdo muscular (sensacdo de tensdo, dificuldade para
relaxar, tremores, dores diversas e inespecificas, além da dispneia associada a contragdao

espastica do diafragma);

e Manifestagcdes comportamentais: sdo tentativas de escapar da situacao ansiogénica, em geral
sob a forma de esquiva fébica ou rituais compulsivos. Outros sintomas como inquietagao,

sobressaltos e insGnia também estdo presentes;

e Manifestagdes emocionais: vivéncia subjetiva de desconforto e desprazer.
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Atualmente, ndo existe um consenso entre os estudiosos acerca da definicdo e classificacdo da
ansiedade de acordo com seu nivel normal e patoldgico (OLIVEIRA; DURTE, 2004). Segundo o modelo
cognitivo-comportamental, cuja premissa basica afirma que ndo sdo os eventos em si que provocam
os transtornos emocionais, mas sim as interpretacdes feitas pelas pessoas (SCHINOHARA; NARDI,
2001), na ansiedade patoldgica o individuo possui uma percepgao exagerada de perigo ou ameaga,
associada a uma percepc¢do diminuida de sua capacidade em lidar com eles. (SCHINOHARA; NARDI,

2001).

A ansiedade patoldgica é, segundo Greensberg e Padesky (1999), uma das emocgdes mais
perturbadoras que as pessoas podem sentir. Os transtornos ansiosos envolvem iniUmeros problemas,
incluindo as fobias, ataques de panico, transtorno do estresse pds-traumatico, transtorno obsessivo-
compulsivo e transtorno da ansiedade generalizada. Os pensamentos que acompanham esses
transtornos geralmente sdo pensamentos voltados para o futuro e com frequéncia preveem

catastrofes.

3.2 CONCEITUACAO E SINTOMATOLOGIA DA DEPRESSAO

Atualmente, a depressao grave é a principal causa de incapacitacgdo em todo o mundo, ocupando o
qguarto lugar entre as dez principais causas de patologia. Pesquisas projetivas apontam que, nos
proximos 20 anos, a depressao serd a segunda das principais causas de doengas no mundo (OMS,

2002).

A depressao se caracteriza por “tristeza, perda de interesse nas atividades e diminuicdo da energia,
[...] perda de confianca e auto-estima, sentimento injustificado de culpa, ideias de morte e suicidio,
diminuicdo da concentracdo e perturbacdes do sono e do apetite.”(OMS, 2002, p.68). Entre as
manifestacdes incluem-se também as perturbacdes somdticas. E importante ressaltar que os
sentimentos de tristeza sdo respostas normais as situacGes de perda, derrota, desapontamento e
outras adversidades, tratando-se, inclusive, de uma resposta com valor adaptativo (DEL PORTO, 1999).
Por isso, o diagndstico da depressdo s é considerado quando os sintomas atingem certo limiar e

perduram por, pelo menos, duas semanas.

Embora o sentimento de tristeza seja a caracteristica mais tipica dos estados depressivos, Del Porto
(1999) afirma que nem todos os pacientes relatam esta sensa¢do subjetiva. Muitos se referem, porém,

segundo o autor, a perda da capacidade de experimentar prazer nas atividades em geral e a reducdo
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do interesse pelo ambiente. O cansaco exagerado também é uma queixa frequente, assim como as

alteragGes psicomotoras como a lentificagdo.

Ainda de acordo com Del Porto (1999), no diagndstico da depressdo sdao considerados os sintomas

psiquicos, fisiolégicos e também as evidéncias comportamentais, descritos abaixo:

e Sintomas psiquicos: como o humor deprimido; reducdo da capacidade de experimentar prazer
na maior parte das atividades; fadiga ou sensacdo de perda de energia; e diminuicao da

capacidade de pensar;

e Sintomas fisiolégicos: como a alteracdes do sono (mais frequentemente insénia, podendo
ocorrer também hipersonoléncia); alteracdes do apetite (mais comumente perda do apetite,

podendo ocorrer também aumento do apetite); e a reducdo do interesse sexual;

e Evidéncias comportamentais: como retraimento social; crises de choro; comportamentos

suicidas; retardo psicomotor e lentificacdo generalizada, ou agitacdo psicomotora.

Aaron T. Beck, renomado psiquiatra norte-americano, foi pioneiro na compreensao moderna da
depressdo nos seus aspectos cognitivos e comportamentais. Nos anos 60 Beck demonstrou que a
depressdo era caracterizada por padrdes de pensamentos negativos relacionados ao self, ao mundo e
ao futuro que mantém o humor deprimido. Os pensamentos negativos relacionados ao self possuem
uma crencga central subjacente de falta de valor que contribuem para a baixa auto-estima, baixa
autoconfianca e para problemas de relacionamento, interferindo na vontade de agir (GREENBERGER;

PADESKY, 1999).

Os pensamentos negativos relacionados ao mundo envolvem pensamentos acerca das experiéncias
atuais. Trata-se de um estilo de pensamento no qual se percebe os aspectos negativos das
experiéncias de forma mais nitida do que os eventos positivos ou neutros. Por fim, os pensamentos
negativos relacionados ao futuro provoca uma inevitavel desesperanca perante a vida. E como uma
previsdo ou antecipacdo de que os acontecimentos acabardao de forma negativa. Em sua forma mais

extrema, a desesperanca pode contribuir para pensamentos suicidas (GREENBERGER; PADESKY, 1999).

3.3 O ESTRESSE NA VIDA ACADEMICA

Alguns autores, como Michel et al. (2006) e Vazquez e Blanco (2008), citados por Pereira (2010),
afirmam que, devido a incidéncia da ansiedade e depressao entre adolescentes e jovens adultos, tém-

se intensificado as pesquisas com estudantes universitarios. Pereira (2010), em sua dissertacdo de
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mestrado, cita diversas pesquisas realizadas na Franga, Turquia, Nigéria, Estados Unidos, Alemanha,
Dinamarca, Pol6nia, Bulgaria, Espanha, Portugal e Brasil, dentre outros paises, que revelam alta

prevaléncia de ansiedade e depressdao em estudantes universitarios.

Quem teve a oportunidade de participar do universo académico sabe que sdao muitos os fatores de
estresse. De acordo com Margis et al (2003), a resposta ao estresse é resultado da interagao entre as
caracteristicas da pessoa, as demandas do meio e a percepc¢ao do individuo quanto a sua capacidade
de resposta. Essa compreende aspecto cognitivo, comportamentais e fisiolégicos e visa uma melhor
percepcdo da situacdo e de suas demandas. A sobreposicdo destes trés niveis é eficaz até certo limite,
uma vez ultrapassado poderd desencadear um efeito desorganizador. Podendo proporcionar
transtornos psiquidtricos. Bagardi (2007) em sua tese de doutorado aponta como estressores mais
frequentes aqueles que revelam uma discrepancia entre as expectativas do aluno e a realidade, como
a decepcdo com conteldos de disciplinas, com professores, falta de motivacdo e dificuldade de

relacionar os conteudos com a pratica.

Pagotti et al. (2006), por sua vez, destacou na sua pesquisa como a maior fonte de estresse a categoria
trabalho e profissdo, que se refere as incertezas quanto ao futuro com o dominio pessoal e com o
mercado de trabalho, envolvendo o receio do desemprego, de ndao serem reconhecidos
profissionalmente, ndo terem um saldario compativel com a profissdao, ndo conseguirem emprego na
area de formacao profissional, ndo obterem satisfacdo profissional e n3ao demonstrarem a

competéncia profissional esperada.

Diversos autores citam muitos outros fatores de estresse no meio académico, como prazos rigorosos,
relatdrios, seminarios, provas, estagios, trabalho de conclusido de curso (ASSIS et al., 2013); exposi¢oes
orais (OLIVEIRA; DUARTE, 2004); expectativas do mercado de trabalho e dos conhecimentos que
precisardo demonstrar frente aos desafios encontrados (TEIXEIRA; GOMES, 2004; ITO; SOARES, 2008),

dentre outros.

Pesquisas realizadas em diversos paises revelam, portanto, alta prevaléncia de ansiedade e depressao
em estudantes universitarios e diversos fatores de estresse existente no ambiente académico que
podem desencadear ansiedade e depressdo. Afinal, vale ressaltar que os fatores de estresse em si nao
provocam ansiedade ou depressdao, mas sim o modo como esses estudantes interpretam tais fatores.
Eles podem ser vistos, por exemplo, como um desafio a ser superado ou como um desafio que faz com

gue o sujeito se sinta incapaz diante dele, gerando sentimentos impoténcia e desmotivacao.
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3.4 ANSIEDADE E DEPRESSAO EM ESTUDANTES DE PSICOLOGIA NO BRASIL

Aqui no Brasil diversas pesquisas realizadas no contexto académico vém registrando indices
consideraveis de ansiedade e depressdao em estudantes universitarios. Os exemplos sdo muitos, como
os estudos desenvolvidos por Santos et al. (2003), Cavestro e Rocha (2006), Rios (2006), Aguiar (2007),
Fiedler (2008), Baldassin (2010), Carneiro e Baptista (2012), dentre outros.

Em contrapartida, o tema ansiedade e depressdo em estudantes de psicologia ainda é pouco
explorado. Entre as fontes encontradas, Pereira e Lourenco (2012) citam uma pesquisa realizada por
Boschen e Curtis (2008) sobre ansiedade em oitenta e nove (89) estudantes de psicologia em
decorréncia da exposicdo oral, identificando niveis considerdveis de ansiedade. Nessa mesma linha,
Santos et al. (2011) entrevistou cinquenta e nove (59) estudantes de psicologia, encontrando um

percentual de 51,8 com sintomas de ansiedade em varios graus.

A pesquisa realizada por Vieira (2008) com duzentos e trinta e trés (233) estudantes de psicologia
revelou um significativo indice de 10,72% da amostra total com depressao e ideagdo suicida. Outra
pesquisa realizada por Fonseca et al.(2008) com cinquenta e seis (56) estudantes encontrou uma

percentagem de 14,3% dos alunos de psicologia com sintomas depressivos moderado.

Sakae et al. (2010) realizou um estudo com mil e trinta e nove (1.039) alunos matriculados em cursos
da drea da saude, dentre eles setenta e seis (76) sdo alunos do curso de psicologia. Entre os resultados,
a pesquisa revelou que o curso que apresentou maior indice de sintomas depressivos foi psicologia,

com um percentual de 13,3%.

Brandtner e Bardagi (2009) em uma pesquisa sobre sintomatologia de depressao e ansiedade realizada
com duzentos (200) alunos de cinco (05) cursos distintos encontrou resultados maiores em estudantes
de dois cursos, dentre eles psicologia. Nogueira (2013) também investigou indices de ansiedade e
depressdao em vinte (20) alunos de cinco (05) cursos distintos através da aplicacdo do teste de Pfister.
Os resultados revelaram 55% alunos com indicios de depressao e 40% com niveis moderado e grave
de ansiedade. Infelizmente, Nogueira (2013) ndo relata em sua analise o percentual de alunos com
depressao e ansiedade por cursos, mas devido ao fato de os estudantes de psicologia representarem

50% da amostra, pode-se supor que muitos fazem parte deste quadro.

Pereira (2010) investigou trezentos (300) universitdrios de dez (10) cursos distintos, sendo 48

estudantes de psicologia. Segundo os resultados da pesquisa, 17,4% da amostra total apresentaram-
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se com humor disférico ou depressivo, tendo os cursos de enfermagem e psicologia as percentagens

mais expressivas — 46,6% e 15,5% respectivamente.

Em contrapartida, uma pesquisa realizada por Baptista e Campos (2000) com cinquenta e dois (52)
estudantes de psicologia sugeriu a baixa ocorréncia de sintomatologia depressiva, mas foi observada

uma correlagdo entre depressao e estresse.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que ansiedade e depressdao em estudantes de psicologia é um tema ainda pouco explorado
no Brasil, visto que foram encontrados apenas nove (09) artigos nos trés bancos de dados pesquisados.
No entanto, todos estes, com uma Unica excecdo, revelaram alta prevaléncia de ansiedade e/ou

depressdo entre este grupo.

Todas as pesquisas que realizaram uma comparacdo entre a prevaléncia de ansiedade e/ou depressdo
em estudantes de psicologia e estudantes de outros cursos revelaram em seus resultados um alto
percentual entre os alunos do primeiro grupo, ocupando o primeiro ou o segundo lugar no ranking
comparativo. Este é um fato que merece ser investigado de modo muito cuidadoso em futuras

pesquisas.

Por fim, vale ressaltar que, devido ao fato de os autores terem encontrado poucos dados sobre o tema,
as conclusdes desta pesquisa ndo sao decisivas. Porém, a sua contribuicdo é imprescindivel para acirrar

o debate e instigar futuras pesquisas que podem corroborar, ou ndo, os resultados encontrados.
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Resumo: As historias em quadrinhos sdo utilizadas como meios de difusdo de valores, padrdes
idealizados que enfatizam aspectos estéticos, por meio do enaltecimento do corpo perfeito, do vigor
fisico, da integridade moral, e da exposicdo desses atributos, os colocando como modelo de beleza a
ser seguido e buscado pelas pessoas, que podem colocar esta procura como um processo para atingir
a realizagdo pessoal. Neste sentido, os herdis das histdrias narradas sdo colocados como a
personificacdo desses valores, sendo representados como pessoas bonitas e vigorosas, mesmo em
suas representagbes nos gibis. Levando esses fatos em consideracdo, o objetivo desse trabalho é
analisar a representatividade do corpo feminino através da evolucao histérica da personagem Mulher-
Maravilha e o simbolismo inerente a ela e a sua representac¢ado. O respectivo trabalho teve como base
metodolégica o procedimento de revisdo bibliografica e das producdes cinematograficas que
envolvem a personagem. A revisao de literatura foi baseada na pesquisa e leitura de livros, artigos,
monografias, dissertacoes e teses, no sentido de adquirir embasamento teérico e compreensdo da
evolugao histdrica da personagem. Verificou-se também a representacdao da Mulher-Maravilha em
producbes cinematograficas divulgadas entre os anos de 2016 e 2020. Apds toda analise das
informacbes, o trabalho mostrou que os padrdoes de beleza sofreram mutacdes desde tempos
remotos, até chegar as defini¢des atribuidas atualmente, mas dessa vez como um reflexo de uma
sociedade capitalista que coloca o corpo e a estética como um ramo do mercado, incentivando a
geracao de padrdes que alimentam uma sociedade de consumo. Dessa forma, a personagem da
mulher-maravilha é uma das representatividades do corpo feminino que influencia e foi influenciado

ao longo do tempo com tais interpretacdes da reflexao social capitalista.

Palavras-chave: Representagdes Sociais; Mulher; Corpo.
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INTRODUGAO

De maneira genérica, o corpo pode ser definido como um sistema de ossos, musculos, sangue e 6rgaos
que funciona ordenadamente para gerar vida (CUNHA, 2016). Durante a maior parte da histéria da
humanidade, em especial nas culturas primitivas, o corpo nao era independente e passivel de

significados tal como é compreendido na sociedade atual (CUNHA, 2016).

Na Era Moderna, o homem tende a cultuar o corpo que ele cuida, desenvolve e ocupa de diferentes
maneiras (GUSDORF, 1986). Nesse sentido, o corpo é representado como uma ambiguidade de
significados, seja ele o de organismo material retratado pelos livros de anatomia, fisiologia, dentre
outros, ou objeto que transpdem as barreiras bioldgicas, mas também engloba as dimensdes pessoais,

sociais e culturais (GUSDORF, 1986).

A histéria do corpo humano remete a evolucao da civilizacdo, sendo retratada conforme cada cultura
age diante das suas particularidades, construindo seus proprios padrdoes (BARBOSA; MATOS; COSTA,
2011). Entdo, ao longo dos tempos, foram surgindo os padrées de beleza, saude, postura e
sensualidade que permeiam o cotidiano do corpo social até hoje, dando referéncias aos individuos
para se construirem como homens e mulheres. Dessa forma, atribuindo ao corpo um novo significado

relacionado a preocupacao estética (SCHWARTZ; DEUTSCH, 1995).

Os corpos masculinos e femininos sdo considerados o conjunto de crencas, ideias, valores,
experiéncias e conceitos a respeito do homem e da mulher, que se unem e auxiliam na construcdo dos
padrdes expostos socialmente, direcionando para a producdo de corpos ideais (GOMES; ARRAZOLA,

2016).

Nesse contexto, o corpo feminino é observado em varias circunstancias culturais, seja ela nos filmes,
literatura, desenhos, internet, etc. (JIMENEZ; ABONIZIO, 2017). Com isso, diante de tamanha exibicdo
de corpos considerados ideais, seguindo padrdes de beleza ressaltados ao longo dos anos, cada vez

mais as mulheres buscam atingir a perfei¢cdo corporal (JIMENEZ; ABONIZIO, 2017).

Ainda levando em consideracdo o cenario cultural, as histdorias em quadrinhos apresentam a super-
heroina Mulher-Maravilha, retratada com silhuetas graciosas e sensuais e musculos (CUNHA, 2016;
GOMES; ARRAZOLA, 2016). Esse desenho corporal da personagem esta relacionado ao desejo de usar
o corpo da mulher como mero objeto de contemplagao masculina, enfocando aquele como o modelo
ideal e digno de receber atencdo na sociedade (CUNHA, 2016). Diante dos fatos expostos,

considerando a grande influéncia das midias sociais na maneira pela qual a sociedade se estabelece,
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este estudo tem por objetivo analisar a representatividade do corpo feminino através da evolucao

historica da personagem Mulher-Maravilha e o simbolismo inerente a ela e a sua representacao.

METODOLOGIA

O respectivo trabalho teve como base metodolégica o procedimento de revisao bibliografica e das
producdes cinematograficas que envolvem a personagem. A revisdo de literatura foi baseada na
pesquisa e leitura de livros, artigos, monografias, dissertacdes e teses, no sentido de adquirir
embasamento tedrico e compreensdo da evolugdo histérica da personagem. Essa revisdo foi realizada
utilizando o Google Académico. A selecao dos artigos cientificos e trabalhos de conclusdo de cursos
de graduacdo e/ou pds-graduacdo foram realizadas até o ano de 2020 usando as palavras-chave em

portugués: Super-Heroinas, Corpo, Representacdes Femininas, Género e Mulher-Maravilha.

Em paralelo com a revisdo de literatura, verificou-se também a representacdo da Mulher-Maravilha
em producdes cinematograficas divulgadas entre os anos de 2016 e 2020. Os filmes analisados foram:
12 Batman vs Superman: A Origem da Justica (Diretor: XXXXX, Ano: 2016); 22 Mulher-Maravilha
(Diretor: XXXXX, Ano:2017); 32 Liga da Justi¢a (Diretor: XXXXX, Ano: 2017).

Para apresentar todas as anadlises dos dados, foram delineados sub-tematicas com a construcao

didatica para entendimento do objetivo do estudo.

ESTETICA CORPORAL DA MULHER-MARAVILHA E O MITO DA BELEZA

O corpo humano é resultado da evolugdo ocorrida durante a histéria (CUNHA, 2016). Ao longo dos
anos, seguindo as tradicdes e culturas dos povos que habitavam o mundo, suas representacdes foram
ganhando novos significados, sendo que em alguns momentos esses atributos foram marcantes e

definidos como o inicio dos padrdes exemplares a serem seguidos (BARBOSA; MATOS; COSTA, 2011).

Daolio (1995 p.105) cita que “no corpo estdo inscritas todas as regras, todas as normas e todos os
valores de uma sociedade especifica, por ser ele o meio de contato primdrio do individuo com o
ambiente que o cerca”. De modo que, no decorrer do tempo as mudancas experimentadas pelos
diferentes corpos |hes renderam novos sentidos e fungdes de acordo com a sua necessidade de

sobrevivéncia (DAOLIO, 1995).

Ao estudar o corpo, destaca-se a figura retratada na Grécia Antiga, a qual é considerada uma
referéncia dos ideais estéticos nos dias atuais (GOMES; ARRAZOLA, 2016). Naquela época, o corpo era

visto como um modelo de glorificacdo e de interesse do Estado, o qual tentaria modelar e produzir os
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corpos dos cidaddos por meio dos exercicios e meditacdo. Em resumo, o corpo era um objeto de
contemplagdo e admiragdo que representava a saude ideal, além de capacidade atlética e fertilidade

(BARBOSA; MATOS; COSTA, 2011).

Na Idade Média, o corpo passou a romper com os valores cldssicos, assumindo uma preocupagao com
a alimentacgdo e a higiene do individuo (SILVA; COVALESKI, 2014). Ressalta-se que nesse periodo o
corpo foi considerado o objeto do pecado, de forma a se separar da alma, sendo apenas a protecao
da mesma (BARBOSA; MATQS; COSTA, 2011). Diante dessa cultura medieval, o corpo passou a assumir
significado de materializacdo do pecado e da culpa, sendo assim uma preocupacdo da populacdo que
deveria renunciar aos prazeres do corpo visando a elevagao espiritual e a banalizacdo da sexualidade

e praticas sexuais (SENA et al., 2019).

No Brasil, em meados do século XVIIl era comum que as mulheres utilizassem de aparatos como
substancias, cores e cheiros para disfarcarem as imperfeicdes (BARBOSA; MATOS; COSTA, 2011). Com
isso, o consumo de cosméticos e servicos eram essenciais para se fazer bela e desejada, visto que essas

caracteristicas concerniam a mulher a feminilidade e sedugao erética (ABRANCHES et al., 2017).

Com o decorrer das transformacGes advindas da sociedade industrial, as novas tecnologias
propuseram possibilidades para que a classe burguesa pudesse expandir as formas de interagao e

realizacdo as atividades ligadas ao corpo (SENA et al., 2019).

Como consequéncia, as praticas difundidas pela expansdao da tecnologia fizeram com que a
reproducdo do corpo atingisse a uma quantidade maior de individuos (BARBOSA; MATOS; COSTA,
2011).

Adentrando a contemporaneidade, o corpo passou a ser cultuado como objeto de consumo na
sociedade. Segundo Silva e Covaleski (2014), na década de 80 as academias foram responsaveis por
construir os considerados corpos perfeitos, destacando a pele clara, os cabelos lisos, musculos
definidos, formas retilineas e a magreza. Por conseguinte, esse espaco comecou a regrar e direcionar
os padrdes estéticos corporais no corpo social atual (BARBOSA; MATOS; COSTA, 2011). Ademais,
atrelado ao processo de pratica de atividade fisica, a busca pelo estereétipo ideal ainda engloba o
consumo de cosméticos, alimentos, acessorios e intervengdes cirurgicas produzidos e publicados pelo

cenario midiatico (BARBOSA; MATOS; COSTA, 2011).

Em sintese, ao longo da histéria da humanidade, o corpo adquiriu diversos significados sendo o meio

capaz de transmitir os sentimentos e tradi¢des culturais de um povo (CUNHA, 2016). Atualmente, suas
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representacdes sociais estdo embasadas na autoafirmacao, estilo de vida e o maior objeto de consumo
da sociedade difundidos pela comunicacao midiatica (GOMES; ARRAZOLA, 2016). No entanto, apesar
dos truques estéticos serem efetivos na construcdo da beleza, é valido ressaltar que as intervengdes

em busca da silhueta perfeita podem acarretar em graves consequéncias aos individuos submetidos.

As histdérias em quadrinhos estabelecem um mundo ficticio que cria conexdes coma realidade,
refletindo construcdes sociais, valores, padrdes de conduta, dentre outras informacdes significativas
para o mundo real (COLLING, 2014). Por meio das ideologias de consumo disseminadas pela industria
cultural, os personagens dos quadrinhos possuem funcdo importante na construcdo do esteredtipo

ideal (SOUZA; AZEVEDO, 2019).

Até a década de 40 as histdrias em quadrinhos eram protagonizadas por homens fortes e detentores
do mal. No entanto, em 1941, com o surgimento da personagem Mulher-Maravilha, a representacao
feminina passou a ganhar novos rumos e caracteristicas proprias (NASCIMENTO; ZANVETTOR, 2018).
E importante ressaltar que antes dela haviam outras quatro personagens, porém as mesmas n3o

possuiam tamanha popularidade e notoriedade como a Mulher-Maravilha (SOUZA; AZEVEDO, 2019).

A personagem ficticia Diana Price, a Mulher-Maravilha foi criada pelo psicélogo William
MoultonMarston e desenhada por Harry George Peter, tendo sua primeira aparicao na revista
americana All Star Comics 8# em dezembro de 1941(NASCIMENTO; ZANVETTOR, 2018). A princesa
Diana foi construida a partir da juncao de habilidades de deuses invenciveis, herdando a beleza de
Afrodite, a sabedoria de Atenas, a forca de Hércules e a velocidade de Hermes (OLIVEIRA, 2018). Esses
atributos a conferiu em 1942, uma grande divulgacao e sucesso de vendas, rendendo a personagem
sua propria revista, reafirmando o novo tipo de mulher que deveria existir na sociedade

contemporanea: a donzela que deveria dominar o mundo (SOUZA, 2017).

Apesar da Mulher-Maravilha possuir aspectos inerentes a um super-herdi, como a forca, coragem, a
luta do bem contra o mal, ainda assim sua personagem apresenta caracteristicas particulares em sua
estrutura e aparéncia (SOUZA, 2017). Esse fato estd baseado ndo somente a essa personagem em
especial, mas a todas as personagens femininas submetidas ao olhar masculino (OLIVEIRA, 2018).
Dessa forma, as personagens femininas comumente sao desenhadas como atraentes, voluptuosas e

sensuais representando os objetos de desejo do homem (ANDRADE, 2012).

Analisando a representagao que a Mulher-Maravilha exerce na feminilidade, surgem os debates entre
admiradores e criticos a respeito do papel sexual que essa personagem carrega, visto que muitas vezes

€ somente para enaltecer a fantasia sexual masculina, e ndo representar a mulher como pertencente
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ao meio social (OLIVEIRA, 2018). Tal fato pode ser exemplificado em momentos de combate intenso,
ou até mesmo cenas de conversas rotineiras com outros personagens, no qual as personagens
femininas sdo desenhadas em angulos e posicdes corporais que ndo correspondem a ideia da cena,

mas sim a exploragao da imagem sexualizada (HAUCH, 2017).

A REPRESENTATIVIDADE DA MULHER-MARAVILHA E SEU CORPO NA SOCIEDADE ATUAL

Nas ultimas décadas, as mulheres ocidentais conquistaram mudangas tanto nos aspectos subjetivos,
guanto em relacdo ao lugar que lhe era reservado na sociedade (STREY; CABEDA; PREHN, 2004). No
entanto, ao passo que essas mudancas foram sendo conquistadas, o apelo ao culto da aparéncia foi
sendo intensificado, denotando a necessidade de se ter um corpo belo, jovem e saudavel (BARBOSA;

MATOS; COSTA, 2011).

Segundo Colling (2014), o corpo feminino nao foi exclusivamente uma construcdo histdria, mas sim
uma juncao filoséfica, médica, juridica e psicoldgica que se articulam entre si, por vezes de maneira
imperceptivel, designando o que é ser homem e o que é ser mulher e seus devidos papéis sociais. Tal
fato renderia as mulheres o modelo de reproducdo e afetividade por meio da sua sensibilidade e

sexualidade excessiva (COLLING; ACOM, 2019).

Ressalta-se que em algumas culturas, como é o caso de 20 paises do mundo que tradicionalmente
mutilam os genitais de meninas entre 3 e 10 anos, os padrdes relacionados a beleza envolvem a
barbaridade e sacrificio de excisdo do clitdris para serem aceitas como pertencentes a sociedade e
dignas de casarem e reproduzirem (COLLING; ACOM, 2019). Além disso, o corpo da mulher recobre
outros sofrimentos por meio do infanticidio, casamentos forcados, prostituicdo, etc. (COLLING, 2014).
Demonstrando por meio de tais situagdes a repressdo e resisténcia vivenciada pela mulher em

diversos momentos da sociedade (COLLING, 2014).

Ainda nesse aspecto, Moreira (2017) discorre que a histerizacdo das mulheres acarretou no olhar
analitico de seus corpos, visto que as mesmas possuiam responsabilidade com a saude dos filhos,
marido e, consequentemente, a fortificacdo de seus casamentos. Com isso, a modernidade passou a
estabelecer novas praticas corporais, que por meio de mecanismos como a higiene, espelho e a luz
elétrica permitiram que os corpos fossem desnudados e vistos na sua integralidade (MATQOS; SOIHET,

2003).

Em suma, o corpo feminino ao passar do tempo abrangeu diversos significados, sendo que todos

remetiam a finalidade de reproducdo (COLLING, 2014). No entanto, apesar das diferentes anadlises
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acerca das questdes do corpo, as preocupacdes ao corpo feminino como objeto particular de
representacdes ainda sdo recentes (COLLING; ACOM, 2019). Sendo assim, ainda é necessario analisar
o corpo feminino em debate e suas concep¢des nos campos de reproducdo e comunicacdo na

sociedade atual.

De tal modo, as histérias em quadrinhos representam um canal de divulgacdo e propagacao de
exemplos de corpos perfeitos e padrées ideais para aqueles que consomem desse produto (SOUZA,
2017). No caso dos corpos masculinos essas representacdes sao embasadas na forga, rigidez e
virilidade, concernindo ao homem o poder (SOUZA; AZEVEDO, 2019). Por outro lado, nos corpos
femininos, apesar da intengdo de representar a mulher como um ser divino, forte, capaz de lutar
contra o mal, as suas caracteristicas estdo mais centradas na exploracdo da sexualidade e sensualidade

dos seus corpos (HAUCH, 2017).

Isso pode ser verificado através da comparacao que é realizada entre o corpo idealizado das heroinas
e aquele que é atribuido as mulheres comuns, sendo a beleza colocada como um fator principal da
constituicdo ndo apenas da Mulher-Maravilha, mas das heroinas em geral. Essa separacdo é

evidenciada na prépria histéria da Mulher-Maravilha como é mostrado por Hauch (2017, p. 66-67):

Além da maneira como o corpo é desenhado e o tamanho do uniforme, a
premissa para ser heroina dentro dos quadrinhos é o padrao de beleza. Como
se trata de um mundo sub-humano, a beleza é inerente as personagens com
superpoderes, uma vez que as personagens meramente humanas sdo
retratadas como “mulheres comuns”, ou seja, ndo portadoras de uma beleza
descomunal. Etta Candy, personagem muito presente nas histdrias da Mulher
Maravilha, é um exemplo disso, assim como Diana Prince, alter ego da Mulher
Maravilha. Candy é conhecida nos quadrinhos por ser fa da Mulher Maravilha
e, mais tarde, também atua como sua parceira na hora de combater o crime.
Etta € uma mulher comum, que sempre é retratada nas histérias acima do peso
— inclusive, seu sobrenome “Candy”, ou doce em inglés, foi atribuido a ela por
sua adoracdo em comer doces — e também por se sentir deslumbrada pela
beleza da Mulher Maravilha.

Portanto, percebe-se que ocorre a separagdo entre as qualidades fisicas da heroina e as condicdes das
mulheres normais, colocando assim a imposicdo de padrdes de beleza que indicam o que é belo. De
acordo com Lima (2018), as mudancas que a Mulher-Maravilha sofreu com o passar das décadas fazem
desenvolver debates sobre concepc¢des que envolvem a aparéncia, a sexualizacado, padrdes de beleza
e o comportamento que é desejado em relacdo as mulheres, indicando que a personagem é um
produto que corresponde aos padrdes que sdo criados, sendo tais padrdes direcionados as proprias

mulheres.
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A representacdo do corpo da Mulher-Maravilha passou por mudancas nos ultimos tempos, sendo tal
aspecto marcado pela presenga cada vez maior das discussées do empoderamento feminino na
sociedade. Tal tema pode ser observado também na maior participacao das mulheres no universo dos

quadrinhos, como é mostrado por Santos (2018, p. 80):

A imagem da Mulher Maravilha atual apresenta contornos bem mais realistas
e, decerto, essa mudanca deve-se principalmente ao aumento das discussGes
acerca do empoderamento feminino. Outro aspecto importante, ocorrido nas
ultimas trés décadas, foi o aumento da participacdo feminina no processo de
edicdo da HQS, o que pode ter contribuido para a minimizacdo das formas
excessivas da personagem.

Ainda de acordo com Santos (2018), a imagem empoderada da Mulher-Maravilha, que se insere desde
a sua criacdo representa a independéncia feminina e o dominio do préprio corpo, tratado
historicamente como meio de controle social e de modelo para assegurar a venda de um produto,
como se fosse uma mercadoria. Ainda de acordo com Santos (2018), no cinema, a personagem é
exibida de maneira menos sensualizada e mais voltada a enfatizar a sociedade das Amazonas, em que
as mulheres detém o poder, sendo que essas questdes trazem a tona a importancia das lutas

feministas na sociedade, colocando em evidéncia uma mulher forte que assume o papel de heroina.

O CORPO E A SOCIEDADE DE CONSUMO

Ao considerar a temadtica do consumo, o papel da publicidade se faz fundamental para o
estabelecimento de padrdes, ao expor para a sociedade uma idealizacdao de uma realidade perfeita e

simultaneamente distante, como é afirmado por Santos et al. (2019, p. 243):

A publicidade é um dos alicerces que dao sustentag¢do a sociedade de consumo.
E um processo incessante de producio, selecdo e reelaboracgdo de imagens, que
sdo colocadas no lugar do mundo real como se fossem o mundo real. A
realidade substitutiva que é mostrada se propde a ser um reflexo dos desejos
individuais, mas as imagens ndo passam de um pastiche, uma narrativa
estereotipada que cria um paraiso tdo mirabolante quanto inacessivel.
Seguindo a ldgica dessa economia do engano, o triunfo do mercado publicitario
é criar necessidades, que ja nascem pasteurizadas e padronizadas para atender
0 gosto médio do publico.

Frois, Moreira e Stengel (2011) apontam que a imagem corporal se insere em um processo ciclico
construcdes e reconstrucdes que se desenvolvem no decorrer da vida humana por meio da vivéncia,
sendo que as experiéncias concedem referenciais e da significado a estética corporal. Neste aspecto,
as midias desempenham papel fundamental neste processo de atribuicdo de significados e
referéncias, divulgando a imagem do corpo moldado, que consegue esconder os sinais do tempo e

preservando a aparéncia jovial. Estes fatores provocam mudancas de habitos com o objetivo de atingir
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o desejado corpo perfeito, distantes da realidade e que fazem as pessoas buscarem por meio do

imediatismo um padrdo imposto que esta a servico de uma sociedade de consumo.

A relacdo entre os padroes propagandeados pela midia e a busca das pessoas pela beleza idealizada
também possuem reflexos na prépria estrutura das relagbes entre o sujeito e a sociedade, ao
considerar os atributos fisicos exaltados e padronizados como condi¢dao de status social. Neste
contexto, Flor (2009) estabelece que aspectos como o corpo, a beleza, a estética e a midia atuam
diretamente na gerac¢do de influéncia, no sentido em que os veiculos de comunica¢do expdem uma
silhueta feminina compreendida como ideal, um estilo de vida caracteristico das classes sociais
dominantes e propagandas de produtos provenientes da industria da beleza. Tais fatores influenciam
diretamente no estilo de vida das mulheres, no sentido de buscar atingir o que é mostrado nas midias,
sendo que a pratica de exercicios fisicos, dietas e o consumo dos produtos e servicos expostos sao
reflexos de uma sociedade consumista e a adocdo desse estilo de vida provoca a atribuicdo de um

valor simbdlico de prestigio (FLOR, 2009).

Conforme Prudéncio (2020), a Mulher-Maravilha aparece pela primeira vez nos cinemas no filme
Batman VS Superman: A Origem da Justica (2016), mas a personagem ocupa apenas um papel
secundario, sendo o enredo focado no Batman e no Superman como protagonistas. De acordo com
Barros (2019) ela sé recebeu o seu primeiro filme em 2017, e mesmo sendo a super-heroina mais
popular do planeta, a sua primeira adaptagao sé ocorreu 70 anos depois do seu primeiro langamento
nas histdrias em quadrinhos. Em 2020, foi lancado o filme Mulher-Maravilha 1984, segundo filme com
a mesma como personagem principal. Este ultimo filme teve como fator relevante o uso de elementos
nostalgicos que atraem o publico apreciador das tramas da super-heroina presentes nas histérias em

guadrinhos.

No filme em que a Mulher-Maravilha é a protagonista, além da trama principal que envolve a estodria
da personagem, a sua ida para o mundo dos humanos e a guerra em curso, a tematica das
desigualdades sociais também ¢é abordada. Ritz (2019) coloca que Diana é confrontada com uma
realidade cultural diferente da que é vivida por ela em seu local de origem, ja que existe uma forte
desigualdade de género na cultura humana. Apesar dessa desigualdade, Diana aparece como uma
personagem libertadora, que emancipa as mulheres, une diferentes povos e pde fim a uma guerra,
evidenciando o protagonismo feminino que é forte, contesta uma cultura patriarcal, é elo de unido e
luta por igualdade de direitos. Apesar da Mulher-Maravilha ser vista como uma mulher forte, ela ndo

perde a sua feminilidade, pois “a personagem mantém nas telonas varios tragos de feminilidade, que
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contribuem para desmistificar a ideia de que as mulheres precisam ser masculinizadas para serem

fortes, capazes e poderosas”. (BARROS, 2019, p. 34).

Apesar da Mulher-Maravilha ser considerada como um simbolo feminista da luta das mulheres por
liberdade e independéncia, representando a personagem como detentora de forga e protagonismo
em uma sociedade patriarcal, ela ainda é utilizada como modelo propagador de padrdes, como é

apresentado como Sousa (2020, p. 70):

N3do s6é com a roupa sensual, como também com a escolha das formas corporais
dentro de um padrao rigido, e reforcando o que ja foi citado, o mito da beleza
se mantém. Tanto na época da criacdo da Mulher-Maravilha, quando na
adaptacdo para os cinemas, essas mulheres foram desenhadas como altas,
magras, com cabelos longos, cinturas finas, rostos esteticamente harmdénicos e
grandes bustos para reforcar a sensualidade feminina. Deixando claro que
mesmo com o protagonismo o de uma heroina criada em meio ao patriarcado,
nao foi possivel ainda, trazer a tona uma grande luta das mulheres: uma mulher
real sendo representada. Isso reforca a for¢a que o capitalismo da beleza tem
sob os meios de entretenimento.

Neste sentido, Baini e Sobral (2020) mostram que mesmo com as discussdes acerca do papel da
Mulher-Maravilha no cinema como icone feminista, ainda assim ela é representada com
caracteristicas fisicas inatingiveis. Assim, a personagem poderia estar inserida em um jogo de poder
pautado por um capitalismo machista, que refor¢a a existéncia e permanéncia de uma sociedade
patriarcal, mas que concomitantemente empodera as mulheres, utilizando o feminismo como

mercadoria.

CONSIDERACOES FINAIS

O corpo humano possui relagdes diretas com a estética corporal e a prépria histéria da humanidade,
tendo em vista que variadas caracteristicas estabeleceram padrdes de beleza no decorrer dos tempos.
Tal questdo corresponde a um conjunto de determinados atributos que sdo colocados como referéncia
do que é considerado como belo. Portanto, os padrdes de beleza sofreram mutacdes desde tempos
remotos, até chegar as definicdes atribuidas atualmente, mas dessa vez como um reflexo de uma
sociedade capitalista que coloca o corpo e a estética como um ramo do mercado, incentivando a

geracao de padrdes que alimentam uma sociedade de consumo.

Esses padrbes interferem diretamente na estética feminina, criando referenciais muitas vezes
considerados inatingiveis, o que incentiva as mulheres ao consumo de produtos e servicos que dizem
ofertar a possibilidade de atingir esse objetivo e a busca de um estilo de vida que ndao apenas tenta

obter o corpo idealizado, mas adquirir a valorizacdo simbdlica que confere prestigio social. Neste
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contexto, os veiculos de comunicacdo por meio da propaganda interferem e influenciam diretamente
na manutencao dessa idealizagcdo do corpo perfeito que alimenta uma demanda de consumo por parte

da populagdo que estd exposta a midia.

A personagem Mulher-Maravilha tem uma trajetéria marcada por ser o simbolo da luta das mulheres
por igualdade e libertagdao perante uma sociedade patriarcal, sendo, portanto, um icone feminista.
Apesar de ser considerada uma referéncia dessa luta feminista, debates acerca da sua representacao
corporal sdo levantados, em virtude da sua representagdo como uma mulher que possui um corpo
gue atende aos padrdes de beleza femininos, além de ser colocada em momentos que insinuam uma
sexualizacdo da personagem. Tanto nos quadrinhos, quanto nos filmes, este tema é levantado,
evidenciando um possivel dualismo que a insere como simbolo de luta feminina por emancipacdo em
uma sociedade machista, mas também como um modelo de beleza a ser seguido e exaltado por parte

do publico expectador.
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Resumo: A assisténcia a saude bucal, apesar dos avancos do Brasil Sorridente ainda se configura num
problema no Brasil, sendo caracterizada por iniquidades. O objetivo desse trabalho foi situar o espago
da saude bucal no contexto das politicas sociais e na confecc¢ao de politicas publicas. Foi realizada uma
revisdo sistematica com artigos publicados nos ultimos cinco anos sendo selecionados oito para
analise e elencadas duas categorias: Historico das politicas de saude bucal no Brasil e Politica Nacional
de Saude Bucal(Brasil Sorridente).A maioria dos trabalhos se insere na categoria Brasil Sorridente,
compreendendo a implementag¢ao, normatizagdao e avaliagdo dessa politica. Conclui-se por esse
estudo que embora tenha vivenciado avancos normativos, no financiamento e de infraestrutura, a
mesma intensidade de resultados nao foi observada no acesso e utilizagao dos servigos de saude bucal
no SUS e no modelo de atenc¢do das praticas que ainda permanecem calcadas numa Odontologia

individualista e mecanicista.

Palavras chave: Politicas de Saude Bucal; Politicas Publicas de Saude Bucal; Politica Nacional de Saude

Bucal e Brasil Sorridente.
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INTRODUGAO

A Salde bucal é parte integrante e indissociavel da saldde geral. As politicas de saude, e seu
componente bucal se incluem no contexto das politicas sociais publicas e podem ser definidas como
“acdo ou omissdao do Estado, enquanto resposta social, diante dos problemas de saude e seus
determinantes, bem como na producao, distribuicdo e regulacdo de bens, servicos e ambientes que
afetam a salde dos individuos e da coletividade humana.” (PAIM, 2003, p.58). Desta forma, as Politicas
de saude bucal constituem uma politica publica social como objetivo de melhorar a qualidade de vida

em nivel individual e coletivo.

No Brasil, 0 acesso a assisténcia odontoldgica é um dos principais problemas de saude publica, mesmo
tendo o pais conhecido avangos na area. Segundo Manfredini & Narvai, (2018), apds a criacdo do
Sistema Unico de Saude (SUS) as demandas por essa prestacido de atendimento em salde sé fizeram

aumentar (ANTUNES et al., 2016).

Estudos epidemioldgicos individuais ou ecoldgicos demonstram fortes associagGes entre agravos a

saude bucal e condi¢des socioecondmicas(BRASIL,2004).

Historicamente a atenc¢do a saude bucal no Brasil tem se caracterizado por a¢des de focalizadas em
certos grupos etarios como escolares, de carater curativo e mutiladora e baixo impacto nos niveis de

saude da coletividade(OPAS,2006).

Na ultima década, duas importantes intervencdes em saude bucal foram incluidas na agenda das
politicas publicas em todo o Pais: A inclusdao de Equipes de Saude Bucal na Estratégia de Saude da

Familia (ESF) e o “Programa Brasil Sorridente”.

Tendo em vista tais consideracdes, o objetivo desse trabalho é responder a seguinte questdo: Como
se deu a construcdo das politicas sociais publicas de salde bucal no Brasil? Para tanto foi enfatizado o
“Brasil Sorridente” por ter englobado como uma das prioridades a expansao da saude bucal na Saude

da Familia.

Além dessa breve introducdo o artigo contem mais trés sessdes. Na primeira secdo descreve-se o
percurso metodoldgico utilizado que compreende a revisdo sistemadtica avaliativa de periddicos
publicados no periodo de 2013 ao primeiro semestre de 2018 com utilizacdo de filtros sucessivos e
descritores especificos, obtendo-se um determinado niumeros de trabalhos que posteriormente foram
categorizados em dois grupos e discutidos. Na conclusdo foi enfatizado o significado desse tipo de

trabalho no mapeamento e anadlise da produgao cientifica e consolidagdes de evidencias cientificam,
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bem como os avancos da saude bucal no ambito das politicas sociais no Brasil e sua importancia na

construcao de uma vida digna e qualificada.

PERCURSO METODOLOGICO

Para o desenvolvimento desse artigo, realizou-se uma revisao sistematica de literatura sob o ponto de
vista tedrico conceitual. A revisdo sistemadtica da literatura é “um tipo de investigacdo focada em
guestdo bem definida, que visa identificar, selecionar, avaliar e sintetizar as evidéncias relevantes
disponiveis.”(GALVAO; PEREIRA,2014). As revisdes sistematicas diferem das revisdes narrativas ou
tradicionais que sao amplas e trazem informacgdes gerais sobre o tema em questao, sendo comuns em
livros-texto. Também se distinguem das revisdes integrativas que se utilizam de diferentes
delineamentos na mesma investigacao, além de expressarem a opinido do proprio autor. Os critérios
utilizados nesse tipo de trabalho devem ser divulgados detalhadamente para que outros autores
possam repetir o procedimento. Nessa pesquisa foram usadas as bases Scielo, Lilacs, BVS/Bireme e a
plataforma de periddicos CAPES para titulos ndo repetidos. Os seguintes descritores fizeram parte da
pesquisa: “Politicas de Saude Bucal”, “Politicas Publicas de Saude Bucal”, “Politica Nacional de Saude
Bucal” e ”Brasil Sorridente”. A sele¢do inicial partiu de artigos disponibilizados no periodo de 2013-

2018, conduzidos no Brasil, em portugués e/ou espanhol.

A coleta nas bases indicadas utilizando apenas os descritores revelou 932 artigos. A filtragem pelo

periodo de publicacdo reduziu para 342.

A etapa seguinte foi selecionar a drea tematica, optando-se pelas seguintes sempre que eram
disponibilizadas: “saude publica”, saude bucal coletiva”, “saude coletiva”, “interdisciplinar” e
“politicas sociais aplicadas”. Com aplicacdo desse filtro obteve-se 19 trabalhos. Procedeu-se a seguir
a leitura dos resumos e palavras chaves, usando como critérios de inclusdo os que abordavam politicas
de saude bucal no cendrio nacional e de exclusao os repetidos, com enfoque locoregional e dissonante

ao tema.

Apds exclusdo, permaneceram oito artigos que receberam leitura integral, foram categorizados e

serdo aqui dissecados.

Os artigos foram divididos em duas categorias que se impuseram durante o processo de selecdo, a

saber: Histéria das Politicas de Saude Bucal no Brasil e Politica Nacional de Saude Bucal(Brasil

Sorridente).
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No quadro n? um estdo dispostos os trabalhos por autor, periddico e ano de publicacao.

Quadro 1: Artigos publicados no periodo 2013-2018 apds sele¢do e categorizagdo

Autor Titulo

PIRES,F.S.;BOTAZZO,C. Organizacéo tecnoldgica do trabalho em
satde bucal no SUS: uma arqueologia da
politica nacional de satde bucal.
JUNIOR, M. P.,,SANTOS, L. M. Avaliacéo da estrutura normativa da

P. PEREIRA M. F.,JUNIOR, Politica Nacional de Saude Bucal —
G.A.P. Brasil Sorridente, no periodo de 2003 a
2011.

SCHERER,C. I;SCHERER M. D.  Avancos e desafios da Satde Bucal apds

A. uma década de Programa Brasil
Sorridente
GARCIAD.V. Sobre os bastidores do processo de
formulacéo de politicas publicas
SILVESTRE, J. A. C,;AGUIAR, Do Brasil sem Dentes ao Brasil
A.S. W.;TEIXEIRAE. H. Sorridente: Um Resgate Histérico das
Politicas Publicas de Satde Bucal no
Brasil.
MOYSES,S. J;,JUNIOR,G. A. P.; Avancos e desafios a Politica de
JUNIOR,M.P.MOURA L. Vigilancia & Saude Bucal no Brasil
DUTRA, L. C.etal Politicas Publicas de Satde na

Odontologia: resgate historico e sua
relacdo com a disfuncéo
temporomandibular
CHAVES, S.C.L.etal Politica de Satde Bucal no Brasil 2003-
2014: cenério, propostas, acdes e

resultados

Ano

2015

2014

2015

2013

2013

2013

2014

2017

Periddico
Rev. Saude e

Sociedade

Divulgacéo em

Saude para debate

Revista de Salde
Publica

Revista de Politicas
Publicas
Cadernos ESP

Revista de Saude
Publica.

Ver. U. vale do Rio

verde

Ciéncia e Saude

Coletiva

Categoria
PNSB

(Brasil Sorridente)

PNSB

(Brasil Sorridente)

PNSB

(Brasil Sorridente)

PNSB
(Brasil Sorridente)
Historia das
Politicas de Saude

Bucal no Brasil

PNSB
(Brasil Sorridente)

Historia das
Politicas de Salde

Bucal no Brasil

PNSB

(Brasil Sorridente)

Fonte:Elaboracdo prépria a partir de informac Bases de busca Scielo,BVS,Lilacs,plataforma

Sucupira(2018)

Dentre os trabalhos selecionados, seis tem como objeto o Brasil Sorridente e apenas dois fazem uma

abordagem Histdrica das Politicas de Saude Bucal no Brasil.

CONSIDERACOES GERAIS SOBRE AS CATEGORIAS

Na categoria Histdria das Politicas de Salide Bucal no Brasil, o objetivo dos autores é fazer uma analise

critica da trajetdria da Odontologia desde o periodo colonial até o Brasil Sorridente em 2004, partindo

do entendimento de que os agravos em saude bucal sao social e historicamente construidos.

A categoria intitulada “Politica Nacional de Saude Bucal (Brasil Sorridente)” inclui a maioria dos

trabalhos selecionados. Essa categoria abarca os temas referentes a estruturagdo da Politica Nacional
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de Saude Bucal desde a concepc¢do, formulacdo, normatizacdo, implementacdo e avaliacdo, além de

discutir o modelo de atengdo em saude bucal como premissa das praticas em saude.

Nos dois artigos, ambos revisdo de literatura, os autores enfocam as relacbes do ambiente sdcio
econdmico e politico com a trajetdria das prdtica odontoldgica no Brasil, classificada como
“historicamente excludente e individual, relacionando-se diretamente com a evolugdo politico-social

e econ6mica da sociedade brasileira.”(SILVESTRE et al,2013).

No contexto da colonizacdo é feita importante associa¢do da cultura do agucar, a cdrie dentaria, a dor
e orecurso sempre extremo da extracdo como solucdo, atrelando a “arte dentdria” - termo usado para
designar a fun¢do dos chamados barbeiros, sangradores e Tiradentes daquele periodo - ao imaginario
do terror e da tortura. Esses oficios geralmente demandavam baixo conhecimento técnico e eram de
ordem pratica, ndo raro sendo exercidos por escravos e negros libertos, como afirma Dutra et al(2014),
0 que pode ser considerado uma contradicdo ao se comparar com o grau de elitizacdo da classe

odontoldgica na atualidade.

Os autores demarcam em cada momento histdrico a atuacdo do Estado seja de carater regulador ou
de assisténcia a saude bucal. Aqui se enfatizam a¢Ges como |- a criacdo dos primeiros cursos de
Odontologia nas Universidades do Rio de Janeiro e Bahia em 1884; II- a Odontologia Sanitaria e o
sistema incremental na década de 50; IlI- a lei federal 6050 de 1974 que regulamenta a fluoretacdo
das dguas de abastecimento publico, considerada uma importante intervengdo intersetorial para

controle da carie dentaria;

Ponto basilar em destaque nos textos foi o Movimento da Reforma Sanitaria (movimento organizado
no inicio da década de 70, envolvendo o setor saude e a sociedade civil que denunciava a iniquidade
nas condi¢cdes de saude da populacao brasileira e tinha como bandeira um sistema nacional de saude
de carater universal)e o advento do SUS, que instituido legalmente na constituicdo de 1988, funcionou

como “a ,carta fundadora" de uma nova ordem social no ambito da saude” (MENICUCCI, 2009,

p. 1620), o que é fato concreto uma vez que rompeu com um modelo anterior de carater excludente,
dicotdmico, socialmente injusto e desigual, para consagrar o direito a saUde como uma questdo de

cidadania e, portanto, justica social. Dutra et al (2014) afirma que

...A saude bucal coletiva no Brasil acompanhou o processo de construcdo e
implantacdo do SUS na elaboragcdo de politicas publicas, buscando a
transformacdo da pratica de assisténcia odontoldgica, caracterizada por ser
ineficaz, ineficiente, de baixa cobertura, de cardter capitalista, com baixa
resolubilidade e socialmente desigual. (p.520).
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Nesse sentido, importantes intervencdes foram implementadas e expandidas em todo o Pais, tendo
como referéncia os principios constitucionais propostos pelo SUS, entre elas, a inclusao das equipes
de Saude Bucal na Estratégia de Saude da Familia (ESF), o que contribuiu para ampliar o acesso de

outros segmentos populacionais a agdes e servigos de saude bucal, historicamente restrito a escolares.

Completando a trajetdria das politicas de saude bucal os artigos se dedicam a analise critica da Politica

Nacional de Saude Bucal que compde a segunda categoria desse estudo e sera discutida a seguir.

A Politica Nacional de Saude Bucal ou “Brasil Sorridente” é uma politica setorial implementada
oficialmente em 2004 durante o primeiro governo Lula, que inseriu fortemente a saude bucal na
agenda do Estado brasileiro e assumiu grande importancia histdrica, institucional e paradigmatica. Dai
emana seu protagonismo como objeto de pesquisa nos ultimos anos e também, entre outras
peculiaridades, ao fato de ser o maior programa publico de saude bucal do mundo(BRASIL,2014) e ter
essa politica, em certos aspectos, contemplado reinvindicacdes do movimento sanitario brasileiro
presentes nas trés Conferencias Nacionais de Saude Bucal - 1986, 1993 e 2004 (CHAVES et al,2015)
principalmente no que tange a reorganizacao do modelo de atencdo em consonancia com os principios
do SUS. Somam-se a esse fato os vultosos investimentos no setor que contribuiram para consolidar a
saude bucal como prioridade em politicas sociais publicas a partir de 2004, o que sera mais detalhado

adiante.

Para melhor entender a concep¢ao tedrica conceitual do Brasil Sorridente, é necessaria uma breve
contextualizacdo. A maior referéncia a organizacdo e programacao sistematica em Saude Bucal no
Brasil surgiu no inicio dos anos 50 sob forte influéncia da escola americana por meio do Servico
Especial de Saude Publica ou rede SESP. O sistema incremental, sistema que foi hegemonico no Brasil
até inicio da década de 80 e sinbnimo de politica governamental de assisténcia Odontoldgica, se
caracterizava pelo atendimento odontoldgico béasico a escolares de 6 a 14 anos e consistia
teoricamente na eliminacdo das necessidades acumuladas e controle da doenca na populagdo
acompanhada, abrangendo uma parte curativa e outra preventiva (PINTO,1990). Os demais extratos
populacionais deveriam ser atendidos pelas unidades do INANPS, Secretarias Estaduais de Saude ou
entidades filantrépicas (ZANETTI,1993). Na pratica esse sistema se baseava no paradigma Flexineriano,
responsavel pela grande reforma no ensino das escolas médicas americanas no inicio do séc. XX. A
I6gica Flexineriana privilegiava o aspecto bioldgico das doengas, a pratica curativista individualizada e
mecanicista, sendo essa a configuracdo do modelo biomédico em salde que, em que se pesem 0s

avancos obtidos, perdura até hoje no sistema de saude brasileiro. Como resultado tem-se uma pratica
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odontolédgica de alto custo, baixa cobertura, pouco impacto epidemiolégico, permanecendo as

desigualdades no acesso aos servigos publicos de saude bucal. (SILVA; SENNA, 2013).

Retomando a narrativa anterior, a Politica Nacional de Saude Bucal ou “Brasil Sorridente”, foi lancada
oficialmente em 2004 e teve suas a¢Oes baseadas no estudo epidemioldgico sobre as condigdes de
saude bucal da populagdo brasileira(SB Brasil)finalizado em 2003(BRASIL, 2003). Tendo como base
essa pesquisa o Brasil Sorridente buscou viabilizar o acesso integral e gradativo a acdes de promocao,
protecdao e recupera¢do da salde bucal. Com isso, a partir de sua implanta¢do foi promovida uma
grande expansdo da atencdo basica via Estratégia de Saude da Familia. No ambito desse programa
foram realizados investimentos vultuosos na aten¢do secundaria com a criacdo dos Centros de
Especialidades Odontolégicas (CEO) e implementacdo de servicos estratégicos na atencdo tercidria
como atendimento hospitalar a pacientes portadores de necessidades especiais, atendimento a
pacientes oncolégicos e a viabilizacdo da presenca de odontélogos nas Unidades de Terapia Intensivas

(UTI ). (BRASIL, 2003).

Predomina nos estudos referenciados a metodologia de revisdo sistematica ou de literatura, de acordo
com o relato dos autores. Essa técnica de revisdo sistemdtica tem sido uma constante em pesquisas
na drea de saude, constituindo um importante referencial na organizacdo e produgdo de
conhecimentos e novas tecnologias. Outra caracteristica verificada foi que todos os autores utilizaram
como objeto principal ou integrante documentos e normas publicadas pelo agente governamental,
em especial o Ministério da Saude. Nao foi aprofundada nesses estudos a atuacdo de agentes ndo

governamentais, como conselhos de saude e organizagdes sociais.

No artigo “Organizacdo tecnolégica do trabalho em saude bucal no SUS: uma argueologia da politica
nacional de saude bucal”, Pires e Botazzo(2015) se propdem a desvendar a organizacdo tecnoldgica,
os saberes e fazeres que caracterizam a pratica em saude bucal a Partir do Brasil Sorridente(PNSB).
Para isso procederam a abordagem do conteldo das politicas sob é ética da teoria das construcées
tedricas de Michel Foucalt, contida na obra “Arqueologia do Saber “de 1997”. A PNSB, segundo suas
diretrizes (BRASIL,2004) estd pautada na promocdo de saude bucal e organizada pela légica da
integralidade do cuidado. A conclusdo dos autores com base na producado analisada, foi que a pratica
do Brasil Sorridente ndo corresponde plenamente aos pressupostos de suas diretrizes de cuidado e
promogao de saude, se caracterizando por uma abordagem preponderantemente epidemiologista e
tecnicista, que ndo superou as bases da Odontologia tradicional. Isso se verifica desde a formacao

académica até a organizacao dos servigos publicos. Contribui em parte com a analise do autor acima
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o resultado de trés estudos — duas teses e uma dissertacdo — que evidenciaram textualmente sua
preocupac¢do com a integralidade da atenc¢do. Aquilante (2013) ressaltou que a Politica Nacional de
Saude Bucal (PNSB), lancada em 2004, visa qualificar a atencdo bdsica e assegurar a integralidade das
acOes, além de atuar na vigilancia em saude e planejar agées. No entanto, uma década depois (a época
de seu estudo), os municipios ainda encontravam dificuldades para sua implementac¢do — apesar dos

avangos.

Percepcdao semelhante se verifica na revisdao sistematica empreendida por Scherer ;Scherer(2015)
envolvendo o Programa Brasil Sorridente na ocasido de seu décimo aniversario. As autoras
selecionaram 32 estudos com foco na integralidade e na qualificagdo da assisténcia e relataram que
os resultados “mostram que no trabalho em saude bucal na ESF predominam caracteristicas do
modelo biomédico hegemonico com énfase nas ag¢des curativas individuais”. Concluiram que se
reconhecem avancgos nas a¢oes educativas, no acolhimento, em vinculo e responsabilizacdo, contudo,
“a integracao da saude bucal na equipe da Saude da Familia é incipiente e limitada por conflitos de

normas”.

Austregésilo (2014) ressaltou o conceito da integralidade como principio da PNSB e investigou como
se davam as relagdes entre os niveis primario e secundario, com o foco do primeiro na estratégia Saude
da Familia e o do segundo em servicos odontolégicos de urgéncia. A autora relatou ter encontrado

fragil integracao e pouca resolutividade entre tais niveis, numa rede desconectada.

Junior;Santos;Pereira;Junior,G.(2014), ao fazerem uma “Avaliacdo da estrutura normativa da Politica
Nacional de Saude Bucal — Brasil Sorridente, no periodo de 2003 a 2011.”,concluiram que a regula¢ao
criada ,as quais foram protagonizadas principalmente por agentes governamentais, contribuiram para
uma base mais sdlida das politicas de saude bucal ,porém sdo ainda frageis se comparadas a outras ja

implantadas que possuem leis e decretos em vigor.

Tendo também a normatizacdo como objeto, mas envolvendo vdrias categorias e usando como
parametro o modelo do Ciclo das Politicas Publicas, o estudo de Chaves et al(2017), comp&e uma
analise documental da PNSB de 2003 a 2014. ConclusGes preocupantes desse estudo ddo conta de
gue houve aumento inicial seguido de estabilizacdo da oferta e cobertura potencial de servicos
odontoldgicos. Identificou-se ampliacdo do financiamento nominal, infraestrutura e recursos
humanos, o que nao foi acompanhado pelo aumento da utilizagao dos servigos do SUS. Constatou-se
também um aumento do uso de servicos privados de saude bucal de 2003 a 2013, provavelmente

motivado pela ascensdo econdmica associada a dificuldades no acesso a assisténcia publica.

281



CONCLUSAO

Com base no exercicio de revisdo sistematica realizado no periodo de 2013-2018 pode- se verificar a
existéncia de uma lacuna importante nas pesquisas envolvendo a historia das politicas de satude bucal,

sendo focalizadas em programas publicos de maior alcance e na institucionalizagao da profissao.

E possivel inferir que a construgdo das Politicas de Saude Bucal no Brasil tem vivenciado importantes
avangos, especialmente com a implementag¢ao do Brasil Sorridente, mas ainda persistem problemas
cronicos como desigualdades na provisdo, acesso e utilizacdo dos servicos, sendo perceptivel a
dificuldade na mudanga do modelo de atencdo em saude bucal, prevalecendo ainda as praticas

mecanicistas, biologicistas e individualistas.

Por fim, entende-se que sdo necessdrias agdes coordenadas que tanto reforcem a educagdo
permanente e a qualificacdo da atencdo a salde bucal no nivel local, como incentivem a reorientacdo
da formagao profissional para uma Odontologia verdadeiramente comprometida com necessidades

sociais.
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Capitulo 17

VIOLENCIA SEXUAL INTRAFAMILIAR: O IMPACTO
DO ABUSO NAS CRIANCAS

Camila de Souza Azevedo UNINASSAU NATAL



Resumo: A violéncia intrafamiliar € um fen6meno presente em muitos lares e familias seja nas familias
com poder econ6mico favoravel ou ndo, sdo praticadas contra adultos, mas as maiores incidéncias
estdo relacionadas a criangas e adolescentes, e possivelmente mantidas em silencio pelo status de
superioridade dos transgressores frente a vulnerabilidade em que as vitimas se encontram. Tais
violéncias incluem-se a negligencia, os maus tratos, abandono afetivo e material, chantagens, o abuso
sexual, a violéncia fisica e psicoldgica. Consiste em violar as regras do dever de familia, quais sejam, os
de educar, cuidar e proteger, ja que sdo sujeitos em condi¢do peculiar de desenvolvimento. O objetivo
é demonstrar a importancia do tema as pessoas no geral e aos académicos, reconhecer como um
problema de saude publica pois deixam sequelas que podem perdurar pra vida toda, e que necessita
de politicas efetivas para proteger os direitos desses sujeitos em condicdo especial. Essa pesquisa foi
desenvolvida a partir de dados divulgados por secretarias de segurancga publica, das que promovem
os direitos da crianca e do adolescente, de tribunais, em livros que retratam sobre o tema, e estudos
bibliograficos disponibilizados na rede mundial de computadores e documentarios. A pesquisa
permitiu observar que os maiores fatores ligados a essa violéncia é o fator sociocultural, que esta
ligado a falta de oportunidades em determinadas regides, as crencas culturais também estao
relacionadas, pois o carater de cada individuo é formado de acordo com os principios morais e sociais
adquiridos durante a sua formacdo. O que possivelmente pode estar ligado ao fato de meninas serem
as maiores vitimas. Acredita-se em mais politicas publicas voltadas para esse publico mais vulneravel

a fim de reduzir esse fendmeno da violéncia nos lares dessas criancas.

Palavras-chaves: Violéncia sexual intrafamiliar. Impactos. Politicas Publicas.
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INTRODUGAO

O presente trabalho visa discorrer acerca da violéncia sexual contra criancas e adolescentes
intrafamiliar, dos fatores indutores, levando em consideracdo os dados estatisticos, o impacto dessa

violéncia, sobre a necessidade da implantagao de novas politicas a fim de dar efetividade e prevencao.

Nota-se que a constatacdo desses acontecimentos torna-se ainda mais complicados pois a maioria dos
casos estdo inseridos no ambiente intrafamiliar da vitima, o modus operandi que o agressor se utiliza,
essas possiveis consequéncias tornam mais dificil a constatacdo, satisfazendo dessa forma, o intuito
de abusa-las sexualmente, ainda, geram na crianga diversos traumas que possivelmente venham

afetar a sua vida social, sentimental.

Acredita-se que este trabalho possui relevancia dentro do direito penal, tomando como base a
Constituicdo Federal e o Estatuto da crianca e adolescente, tendo em vista que as criancas gozam de
garantias com prioridades, sobretudo na formulacdo e execucdo de politicas sociais publicas para
efetivar protecdo integral. Sendo ainda importante ressaltar que, apesar de haver na legislacao atual,
uma modificacdo na causa de aumento da pena, nota-se sua insuficiéncia em relacdo a mudancas

significativas para controlar esse comportamento nos criminosos.

O trabalho foi pensado, objetivando principalmente a conscientizacdo e a prevencao da violéncia
sexual em criangas, tendo em vista que as maiores incidéncias ocorrem dentro de seus lares,

perpetrados por pessoas em seu ambiente social afetivo. Ainda trazendo relatos de vitimas

e das possiveis consequéncias fisicas e psicoldgicas desses abusos, e a sua tipologia. Destacando os
dispositivos normativos na Constituicao Federal, no Estatuto da Crianca e do Adolescente e no cédigo

penal que versam sobre direitos e garantias das criancas e dos adolescentes.

A pesquisa serd desenvolvida a partir de estudo bibliografico que retratem o tema, através de
pesquisas na rede mundial de computadores, nos sites de noticias que possibilitem trazer dados e
informacgdes acerca desse assunto, como também, trazendo casos especificos de jurisprudéncias. Bem
como a busca em livros, jornais, bibliotecas e acervos que relatem noticias em relacdo ao assunto
como forma de corroborar a pesquisa, porém com o intuito de deixar claro a populacao académica ou
a quem se interessar pelo presente trabalho, a fim de demonstrar a importancia do tema aqui

desenvolvido.
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1. A VIOLENCIA E AS SUAS CARACTERISTICAS.

A violéncia é considerada um fendmeno biopsicossocial cuja complexidade dindmica emerge na vida
em sociedade, sendo que esta no¢ao de violéncia ndo faz parte da natureza humana por ndo possuir
raizes bioldgicas. Por isso a compreensdo desta leva a andlise histdrica, socioldgica e antropoldégica,
considerando as interfaces das questdes sociais, morais, econémicas, patolégicas e institucionais

(MINAYO, 1994 apud HAYEK, 2009, p.3).

A Organizacdo Mundial 'da satde divulgou relatério mundial sobre violéncia e satide no qual conceitua

a violéncia como sendo:

O uso intencional de forga fisica ou poder, ameacados ou reais, contra si
mesmo, contra outra pessoa ou contra um grupo de comunidade, que resultem
ou tenham grande probabilidade de resultar em ferimento, morte, dano
psicolégico, mal desenvolvimento ou privagdo. (KRUG et al, 2002, p. 5)

Dentre os diversos tipos de violéncia, hd também a violéncia estrutural que esta atrelada a politicas
socioecon6micas de uma sociedade. Sabe-se que no Brasil hd uma desigualdade discrepante em
determinados grupos de pessoas, e esse fendmeno esta ligado a pobreza, a qualidade de vida e a falta
de educac¢do. Nesse diapasdo, MORESCHI?, identificou que a violéncia estrutural acaba incidindo nas
relacOes interpessoais familiar, uma vez que na falta de recursos financeiros e apoio moral e afetivo,
criangas ou adolescentes acabam abandonando suas casas em busca de sustento, o que contribui

significativamente com a exploracdo sexual.

No Brasil, a Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos divulgou balanco da violéncia no ano de 2020
onde foram registradas 21,7 mil denuncias de violagdes contra criangas e adolescentes ao longo de
2019. Os dados permitiram identificar que a violéncia sexual ocorre em 73% dos casos na casa da

vitima ou do suspeito, e praticadas por pai ou padrasto em 40% das denuncias.

Faz-se relevante trazer o conceito de violéncia intrafamiliar:
A violéncia intrafamiliar pode ser compreendida como qualquer ag¢do ou
omissdo que resulte em dano fisico, sexual, emocional, social ou patrimonial de
um ser humano, onde exista vinculo familiar ou intimo entre vitima e o seu

agressor. (Day; Telles et al, 2003, p.229).

1.1DAS POSSIVEIS CAUSAS DE VIOLENCIA EM CRIANCAS E ADOLESCENTES.

Sobre a violéncia sexual em criancas e adolescentes, analisando as causas em que o problema se insere

é relevante fazer uma busca para compreender melhor sobre os fatores que levam esses individuos a

288



violentarem uma crianca sexualmente. A socidloga Gadelha consultora da Fundacdo Childhood

Brasil*aponta que:

Fatores econOmicos sdo aspectos que possibilitam esse tipo de violéncia em
criangas, apesar desse fator ndo ser decisivo, pois o abuso sexual ndo define
uma classe social.

O fato de as familias terem um poder aquisitivo baixo, necessitam trabalhar e
deixar os filhos com alguém, e assim, ndo poder acompanha-los e orienta-los
como deviam, também é um fator determinante. Outro fator levado em
consideracdo é de os agressores serem portadores de algum disturbio, A falta
de politicas voltadas para esse tipo de publico também sdo fatores que
contribui nos casos de violéncia.

Os fatores culturais também estdo ligados a esse tipo de violéncia, levando em
consideracdo a questdo de género, pois a mulher ainda é vista como um objeto
sexual. Apesar desse crime acontecer com criangas do sexo masculino, dados
da sua pesquisa apontam que, a maioria acontece com meninas”.

Nesse viés, a partir dos dados repassados pela Delegacia da Crianca e do Adolescente (DCA) de
Natal/RN foi possivel identificar que as maiores incidéncias envolvendo violéncia em criangas e
adolescentes concentram-se em bairros onde vivem pessoas socioeconomicamente mais pobres.
Foram registrados s6 na Capital de janeiro a dezembro de 2019 o total de 1.452 criancas vitimas de
qgualquer violéncia, desse total, 986 se deram no ambiente intrafamiliar, sendo nas zonas sul 142, leste
117, oeste 227, e norte 333. J4 no ano de 2020 registrou 1.204 casos, intrafamiliar 719, sendo na zona
sul 144, norte 304, oeste 236 e leste 96. Desse total, Pais, padrastos e a mdes sdo os maiores

transgressores, e por género, as meninas sdo as maiores vitimas.

No contexto, Moreschi* considera que, a situacdo de vulnerabilidade em que essas vitimas se
encontram podera ensejar outras formas de violéncia intrafamiliar, como a sexual, fisica, psicoldgica,
negligencia e abandono, fazendo com que o lugar que deveria ser de aconchego e protecdo, seja lugar

de violéncia com poucas alternativas (MORESCHI, 2018).

Outra causa relacionada a esses abusos é a Pedofilia. E de fundamental importancia abordar os pontos
relevantes acerca desse assunto. Sanderson considera que: pedodfilos tém caracteristicas, preferéncias
e motivacOes diferentes na escolha da vitima, estes por sua vez, estdo inseridos na sociedade como
pessoas boas e normais, o que faz estabelecer entre as pessoas relacdo de confianca, tornando o
acesso mais facil a criangas proximas, e dificultando que haja qualquer suspeita em relagdo a violéncia
gue estes venham a praticar. Também considera, que os Peddfilos tém padrdes diferenciados em
relagao a violéncia, a idade da crianga, e utilizam estratégias diferentes, inclusive os que praticam essa

violéncia no ambito familiar. (2005).
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Pesquisadores como Sandberg e Marlat, 1989, apud Sanderson, demonstraram que a pedofilia e o
abuso estdo ligados a jungao de fantasias e imagens de criancgas seguidos da masturbacdo. Esse ciclo
de excitacdo se repete evoluindo para o contato fisico de abusos. Os fatores mais fortes que
influenciam nesse comportamento sdao aos valores e as crengas culturais, a socializagdo de machos e
fémeas, assim como o relacionamento dentro das familias adquiridos na infancia (Sanderson, 2005,

p.57).

1.2 ATIPOLOGIA DA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR E SEXUAL.

Azevedo e Guerra>(2002), consideram quatro tipos: A negligencia, tem a ver com a omissdo de
proteger as necessidades fisicas ou emocionais de uma crianca ou adolescente. E considerada quando
0s pais ou responsaveis deixam de alimentar, vestir e cuidar da higiene dos filhos. Violéncia fisica, sdo
atos que causam dor fisica, maus tratos fisicos e abuso fisico. A violéncia psicolégica: sdo condutas que
geram na crianca o medo, frustracdo, experiéncia de temor quanto a integridade fisica e psicoldgica,
ameacas verbais com conteludo violento ou emocional. O ndo reconhecimento da crianca em sua
condicdo de sujeito, expondo-a a humilhacdo publica e atribuindo apelidos depreciativos, ameacas
reprimendas, castigos, isolamento e exploragdo. A violéncia Sexual, relagdo hetero ou homossexual
entre um ou mais adultos e uma crianca ou adolescente, tendo como objetivo estimula-la sexualmente

ou utiliza-la para obter prazer sexual.

2. ABUSO SEXUAL EM CRIANCAS E ADOLESCENTES.

Segundo a Organizacdo Mundial da Saude®:

Abuso sexual infantil é toda forma de envolver uma crianga em uma atividade
sexual na qual ndo sabe ou ndo compreende completamente, ja que ndo esta
preparada em termos de seu desenvolvimento. Sdo também atos que violam
leis ou tabus em uma sociedade. E demonstrado pela atividade entre o menor
e o adulto, ou entre duas criangas ou adolescente que pela idade ou nivel de
desenvolvimento estda em uma relagdao confianga ou poder com a crianga
abusada. E qualquer ato que pretende gratificar ou satisfazer as necessidades
sexuais de outra pessoa, incluindo indugcdo ou até mesmo castigos na crianga
para aliar-se em qualquer pratica sexual ilegal. Incluem-se m praticas com
carater de exploragao, como usa-las em prostitui¢cdo ou para colher materiais
pornograficos, assim como quaisquer outras praticas sexuais.

De acordo com Sanderson,
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O abuso sexual em criangas pode ser de forma violenta, mas a maneira pelo
gual é cominado nao envolve violéncia alguma. A maioria desses abusos implica
em uma lavagem sutil cerebral na crianca que pode ser recompensada com
mais atenc¢do, com agrados, e ainda subornada para manter-se em silencio.
(Sanderson, 2005, p.1).

A partir dessa explanagao, observa-se entao que violéncia sexual em criangas e adolescentes, sao atos
através dos quais pessoas em situagdo de vulnerabilidade sdo usadas como instrumento de prazer,
seja através de agrados, manipulacdo ou ameacas, seja de forma sutil ou violenta, ou do poder

hierdrquico que os transgressores exercem sobre estas, para satisfazer seus desejos sexuais.

2.1. RELATOS DE CASOS DE ABUSO SEXUAL INTRAFAMILIAR A PARTIR DO DOCUMENTARIO “A
CULPA NAO E MINHA” E “CANTO DE CICATRIZ” NOS ANOS 2013 E 2016.

2.1.1 No documentério “A culpa n3o é minha’” a participante relata que foi abusada desde os 6 anos
de idade pelo padrasto. Aparentemente o padrasto era uma pessoa muito boa, cuidando inclusive, da
parte da educacao dela, mas depois passou a agredir fisicamente a mae dela, em seguida o agressor
ofereceu-lhe um acordo: que poderia parar de agredir sua mae se em troca ela “ficasse” com ele. Ela
ndo entendia, e ndo queria fazer aquele acordo, mas se viu obrigada, pois ndao queria ver sua mae
sofrendo agressdes. Tempos depois, a vitima ainda criancga, resolveu ir até uma delegacia denunciar
seu agressor, mas os policiais foram corrompidos em troca de bebidas pelo préprio criminoso. A vitima

afirma que hoje ndo consegue relacionar-se bem com as pessoas, por ndo confiar nelas.

2.1.2 Em o Canto de Cicatriz®a participante disse que primeiro foi abusada por um homem que
prestava servicos para seu pai em sua casa. Em seguida, foi violentada novamente, dessa vez pelo
proprio avo quando tinha seis anos de idade. Os abusos ocorriam dentro da sua casa. Disse ainda, ndo
entender os motivos de sofrer abusos de alguém que até entdo, deveria lhe dar amor e protecao.
Informou a participante, que apesar de ter alcancado a idade adulta, ndo conseguiu superar os

traumas.

Tomando como base 0s casos, nota-se que, o abuso sexual em criangas esta presente na sua maioria,
no ambiente em que a vitima mora, por alguém que exerce um papel de superioridade em relacdo a

vitima e o quanto o menor esta vulnerdvel a esse tipo de conduta.

A crianca é violentada, mas que por viver em situacdo de fragilidade e por ndo ter capacidade para

tomar certas decisdes, se vé obrigada a aceitar chantagens e imposicdes como estas trazidas.

Nessa mesma perspectiva, sob o ponto de vista intrafamiliar, nota-se que esse tipo de violéncia podem

estar inseridas em todas as classes sociais, mas é predominante em familias socioeconomicamente

291



mais vulneraveis. Tomando como base a questao cultural, Sanderson afirma que: é influente na nossa
sociedade o medo e a vergonha em falar abertamente com os filhos sobre a sexualidade. E de
fundamental importancia que criancgas ja tenham desde cedo, educacdo sexual de acordo com a sua
idade. Pois um comportamento saudavel e aberto a ideias torna mais facil o didlogo. Com isso, seria

possivel que viessem denunciar a violéncia, caso sofram abuso sexual.

Reprimir o conhecimento sexual da criangca a conserva ingénua e
inocente...Negar-lhe informacOes deixa o controle de sua sexualidade na mao
dos adultos. (Martinson, 1995 apud Sanderson, 2005, p.26).

A partir dessa andlise, leva-se em consideragdo que a escusa em falar com os filhos sobre a
sexualidade, podem torna-los mais vulneravel a abusos. Inclusive é da natureza das criangas fazerem
perguntas de como ela nasceu, por onde ela saiu e a ainda é comum que os pais contem a antiga

historia da cegonha, dessa forma omitindo a verdade.

2.2 DO IMPACTO NAS CRIANGAS E ADOLESCENTES VITIMAS DE ABUSOS SEXUAIS.

Criancas e adolescentes sdo pessoas em processo de desenvolvimento e formacdo, entende-se que
estas ndo estdo preparadas em termos fisicos e psicologicos para praticas sexuais, levando em
consideracdo que a pratica sexual nesse estagio de formacdo acarreta diversos prejuizos que nao
resumem-se apenas no momento da pratica, mas carrega os danos do seu desenvolvimento até chegar
a idade adulta. O Estatuto da Crianca e do Adolescente considera crianca pessoa de até 12 anos
incompletos, e adolescente aquela que vai dos 12 aos 18 anos de idade. As possiveis consequéncias

serdo abordadas a seguir:

Os sintomas atingem todas as esferas de atividades, podendo ser
simbolicamente a concretizagdo, ao nivel do corpo e do comportamento,
daquilo que a crianca ou adolescente sofreu. Ao passar por uma experiéncia de
violacdo de seu prdprio corpo, elas reagem de forma somatica independente
da sua idade, uma vez que sensagdes novas foram despertadas e ndo puderam
ser integradas (PRADO, 2004 p.64).

Para Sanderson, a maioria dos estudos indicam que o impacto em criangas acontece de diferentes
maneiras, e depende de alguns fatores, como a idade em que é abusada, os dos atos utilizados no
abuso como o uso da forca, bem como dos efeitos das revelagdes. As consequéncias podem ser
maiores quando a crianga tem uma relagdo de afeto, pois quanto maior o grau de afetividade maior

sera o impacto (2005).
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pesquisadores, como Glaser, Nemeroff, Perry e Schore (2002), apud Sanderson, utilizando técnicas de
neuroimagem e estudos psicofisioldgicos, demonstraram o quanto o estresse em idade precoce pode

ativar mudangas significativas no desenvolvimento do cérebro:

O desenvolvimento psicoldgico pode ser afetado em termos de formacao e
armazenamento e recuperacdao de memdria, pelo estresse vivido pela crianga,
implicando uma serie de distlrbios, tais como: o transtorno do déficit de
atencao, hiperatividade, disturbios de conduta, assim como o disturbio de
personalidade antissocial. Esses disturbios podem manifestar-se na infancia,
outros na idade adulta, como a depressdo, abuso de substancias e a
automutilacdo, por exemplo. (Sanderson, 2004, p.185).

Nessa pesquisa, estudos demonstraram que o distirbio de estresse pds-traumatico estd relacionado
como o abuso sexual. Inserindo as caracteristicas desse dano como um evento psicologicamente
estressante, que esta fora dos padrdes de experiencias humanas, esse tipo de transtorno esta ligado
a pessoas que sofreram um evento traumatico capaz de gerar sofrimento na maioria dos individuos.
Descobriu-se que dos 126 adultos vitimas de abuso sexual apenas 10% das vitimas desenvolvem esse
disturbio. Destacando que os sintomas mais comuns sdo comportamentos autodestrutivo, sexuais,
pensamentos distorcidos de si mesmo, culpa e auto culpa. Outro fator é a Estigmatizacdo. Tal
fenbmeno consiste nas mensagens que o abusador transmite a criancga, distorcendo a sua percepcao,
fazendo com que ela sinta-se culpada e envergonhada, e também para que ela mantenha-se calada.
As consequéncias conduzem para o desejo de fugir, isolar-se dos colegas e familiares,
consequentemente causando ansiedade, e despertando para condutas de automutilar-se e em alguns

casos, ao suicidio (Sanderson, 2005, p.192).

O abuso sexual em criancas tem um imenso impacto tanto a curto prazo,
guanto a longo prazo. Ele ndo apenas causa dano em seu corpo, ele também
causa dano na sua mente. E isso que de fato te destrdi (Vitima de abuso, de 25
anos de idade apud Sanderson, 2005, p.168).

Quanto ao transgressor, € possivel que se for do sexo feminino o impacto seja maior, pois repercute
nos valores culturais ligados ao padrao de que mulheres sdo vistas como as que cuidam, onde as
criangas encontram maior amparo, em especial nas maes para buscar conforto e prote¢ao. Quando é
a mae que a violenta, esta crianca sente que é incapaz de buscar as necessidades em termos de afeto
e protecdo, sentindo-se sé, traida e desamparada no mundo. Essa experiéncia produz muito
sofrimento na vida da crianca que sente sua vida ameacada o tempo todo por alguém a quem ela tem

muito afeto, o que leva a crianca ter dificuldades para dormir. (Sanderson, 2005).
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3. DOS MECANISMOS DE PROTEGAO A CRIANGA E AO ADOLESCENTE.

Faz-se importante trazer esclarecimentos acerca dos dispositivos que versam sobre os direitos e
protecdo da crianca e do adolescente. A Constituicdo Federal de 1988 da especial protecdo aos direitos

fundamentais da crianca e do adolescente. Conforme previsdo expressa no artigo 227, CF/88:

E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente
e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacao, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitdria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracao, violéncia, crueldade e
opress3o (Constituicdo Federal 1988).°

Dessa forma, Siqueira et al 19(2011), afirma que a familia é responsavel pela primeira formac&o social
dos filhos, e exercem o papel de educar, socializar, ensinando os principios éticos morais e colocando-
os a salvo de qualquer perigo que resulte dano a sua saude fisica e mental. Todavia, nas familias em
gue mantenham relacionamentos abusivos esses deveres sdo opostos, pois ndao levam em
consideracdo essas regras, passando a agredi-las fisica e psicologicamente. Esse fendmeno pode estar

inserido em todas as classes sociais.
Cury, Garrido & Macura lecionam que:

A protec¢do integral tem como fundamento a concepgao de que criangas e
adolescentes sdo sujeitos de direitos, frente a familia, a sociedade e ao Estado.
Rompe com a ideia de que sejam simples objetos de intervengao no mundo
adulto, colocando-os como titulares de direitos comuns a toda e qualquer
pessoa, bem como de direitos especiais decorrentes da condi¢do peculiar de
pessoas em processo de desenvolvimento (2002, p.21).

Sobre esse principio, o Estatuto da crianca e do Adolescente ja dispde sobre essa protecdo a crianca e
ao adolescente assegurando-lhes por lei ou por outros meios que nenhuma crianga ou adolescente
serd objeto de qualquer forma de negligencia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, crueldade e

opressao.

O cddigo penal brasileiro, objetivando dar protecao a criancas e adolescentes, criou varios dispositivos
para punir criminosos que pratiguem as condutas que violam a dignidade sexual dessas pessoas em
situacdo de vulnerabilidade. Importante destacar, que recentemente a lei 12.015/09 incluiu o estupro
de vulneravel 217-A do Cédigo Penal no rol dos crimes hediondos e ainda prevé causa de aumento se

o crime for cometido por agente que mantenha relacado intima de afeto com a vitima.

Art. 217-A. Ter conjuncgao carnal ou praticar outro ato libidinoso com menor de
14 (catorze) anos.

Pena- reclusdo de 8 a 15 anos.
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§19 incorre nas mesmas penas quem pratica as a¢des descritas no caput com
alguém que, por enfermidade ou deficiéncia mental, ndo tem o necessdrio
discernimento para a pratica do ato, ou que por qualquer outra causa ndo pode
oferecer resisténcia.

Sobre esse crime, ja é pacifico o entendimento nos tribunais que para a configuracdo do estupro de
vulnerdvel basta que o agente pratique quaisquer atos de natureza sexuais com a intencdo de
satisfazer a libido do crimino com menor de 14 anos, destaca-se também a orientacdo da presuncao
de legitimidade ser absoluta, sendo irrelevante eventual consentimento da vitima, sua experiéncia
sexual anterior ou existéncia de relacionamento amoroso com o agente. Sob essa 6tica, segue recente

julgado do STJ abaixo:

AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO REGIMENTAL EM AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. PENAL. ESTUPROS DE VULNERAVEIS. PRELIMINAR DE AUSENCIA DE
INTERESSE RECURSAL DO MINISTERIO PUBLICO LOCAL. INOCORRENCIA.
PRINCIPIO DA INDEPENDENCIA FUNCIONAL (ART. 127, § 1°, DA CF).
POSSIBILIDADE DE INTERPOSICAO DE RECURSO, AINDA QUE HAJA
MANIFESTACAO CONTRARIA DE ANTERIOR PROCURADOR-GERAL DE JUSTICA.
PRELIMINAR DE VIOLACAO A SUMULA 7/ST). ANALISE EMINETEMENTE
JURIDICA DO CASO. CONTRARIEDADE AOS ARTS. 215-A E 217-A, AMBOS DO CP.
PRATICA DE ATOS LIBIDINOSOS DIVERSOS DA CONJUNGAO CARNAL.

ELEMENTARES CARACTERIZADAS. DESCLASSIFICAGAO PELA CORTE DE ORIGEM
PARA O DELITO DE IMPORTUNAGAO SEXUAL. DESCABIMENTO. VITIMAS
MENORES DE 14 ANOS. VIOLENCIA PRESUMIDA. JURISPRUDENCIA DA SEXTA
TURMA. TESE DE NULIDADE NA DOSIMETRIA E FIXAGAO DA PENA.
INOCORRENCIA. DIANTE DO QUANTO PROVIDO, IMPOE-SE O
RESTABELECIMENTO DA SENTENGA CONDENATORIA.

A decisdao do STJ vai de encontro com os diplomas legislativos referentes a protecao e a dignidade
sexual da crianca e do adolescente. Dessa forma, fazendo valer as garantias previstas na Constituicdo
Federal, Estatuto da Crianca e do Adolescente e Cédigo Penal, resguardando a integridade daqueles

gue necessitam de amparo e protecao do Estado.

3.1 DO DEPOIMENTO ESPECIAL DO MENOR VITIMA DE VIOLENCIA.

Com o objetivo de efetivar garantias e direitos da crianga e do adolescente, foi criado a lei 13.431/2017
para vitimas ou testemunhas de violéncia. Tal lei regulamentou as formas que essas vitimas devem ser
ouvidas e estabeleceu a escuta especializada e o depoimento especial. Além de garantir que a crianca
fique resguardada do contato com o suposto agressor, ou a quem represente ameaca, devera ser
ouvida em uma Unica vez por profissionais especializados e em local acolhedor. Isso evita que o menor
tenha que passar por mais constrangimentos, além da violéncia que sofreu. Nesse prisma de

abordagem, é relevante trazer alguns artigos da mencionada lei:
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Art. 72 Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situacdo de
violéncia com crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecdo,
limitado o relato estritamente ao necessario para o cumprimento de sua
finalidade.

Art. 82 Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crianga ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade policial ou
judicidria.

A escuta especializada é o procedimento realizado pelas instituicdes da rede de promogao e protecao
qual a crianga ou adolescente é ouvida em uma sala especial e acolhedora, por profissionais
multidisciplinares limitando o relato estritamente ao necessario, isso faz com que a vitima esteja

convidativa para falar sobre os fatos.

O depoimento especial da crianca é a oitiva, colhido por profissionais especializados, através de
técnicas e linguagens adequadas a sua idade, sendo vedado a leitura da denuncia ao menor. O
depoimento sera gravado e transmitidos para a sala de audiéncia, garantindo o sigilo das gravacdes e

o segredo de justica.

3.2 ACOES E PROGRAMAS VOLTADOS A PREVENGCAO DA VIOLENCIA SEXUAL INFANTIL.

Através do Plano Nacional de enfrentamento!? da violéncia contra Criancas e Adolescentes, foi
possivel extrair informacGes acerca do marco histérico das politicas publicas no Brasil voltadas a
violencia infantil. Conforme demonstra, O Brasil foi o primeiro pais a promulgar o Estatuto da Crianca
e do Adolescente em consonancia com a Convengao sobre os direitos da crianga em 1990. A partir
disso, foi implementado o sistema de seguranca e justica especial para a crianca e adolescente. foram
criados juizados da infancia e da juventude e nucleos especializados do Ministério Publico e
Defensorias. A partir de 2000 surge no Brasil o plano Nacional de enfrentamento a violencia sexual
infantojuvenil pelo Conselho Nacional dos direitos da crianca e dos adolescentes. Em 2003, o Governo
assume o compromisso de priorizar a¢des voltadas a exploracdao sexual infantil. Coordenadas pelo
Ministério da Justica quando foi integrada a Secretaria Nacional dos Direitos Humanos em 2006. Esse
processo resultou em mobilizacdo das redes locais estaduais e diversas campanhas como o dia 18 de
maio Dia Nacional de luta contra a exploracao e abuso sexual infantil, como também contribuiu com
mudancas na legislacdo atinentes aos crimes envolvendo violencia sexual, também foi criado o disque
denuncia nacional gratuito, o disque 100, como também a realizagao do Congresso Mundial de
enfrentamento a exploracdo sexual infantil. Em 2008 foram consideradas outras conquistas no

enfrentamento a violéncia sexual infantil o Plano Nacional de promocao, Protecdo e defesa do direito
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da Crianca e do Adolescente a convivéncia familiar e comunitaria, e o Plano Nacional de

Enfrentamento ao trafico de pessoas. (Comité Nacional-Plano Nacional).

As estratégias previstas no plano era: Analisar a situacdo desse fendbmeno por meio de dados,
levantamentos e pesquisas. A mobilizagdo e articulagdo envolvendo féruns, redes, conselhos e
comissdes. Defesa e responsabilizacdo, atualizando a legislagdo pertinentes a crimes sexuais. O
atendimento realizado por profissionais multicapacitados a criancas e adolescentes vitimas de
violencia sexual e as suas familias. A prevencao, adotando a¢bes de educagao, sensibilizacdo e a
autodefesa. E por fim, executar politicas de protecdo com a participacdo ativa de criancas e
adolescentes na defesa de seus direitos. O Ministério 3dos Direitos Humanos visava o trabalho em
conjunto com outros érgaos do governo federal e com representantes da sociedade civil. A partir de
informacdes extraidas da Secretaria **do Ministério foi possivel extrair as metas e os resultados que
obtiveram no enfrentamento a violencia sexual infantil. As suas principais metas foram: Fortalecer a
prevencao e o enfrentamento da violéncia sexual por meio da articulacdo de ac¢des intersetoriais,
interinstitucionais e Inter federativas, que visem a protecdo as vitimas e a responsabilizacdo dos
agressores, a conscientizacdo da populacdo sobre formas de identificar e denunciar os casos suspeitos.
Regulamentar a Lei da Escuta, que estabelece novas garantias e procedimentos para ouvir criancas e

adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia durante os inquéritos e processos.

E finalmente, foi criado recentemente o decreto de n? 10.701/2021, instituindo o Programa Nacional
Intersetorial de enfrentamento a violéncia sexual em criancas e adolescentes. De acordo com o texto,
visa articular e consolidar e desenvolver Politicas publicas voltadas a criancas e adolescentes. Em
sintese, é possivel observar que existem diversas normas e garantias previstas no ordenamento
juridico brasileiro voltados a protecao de pessoas em situacao de vulnerabilidade, contudo, faltam

politicas efetivas capazes acabar com a violéncia sexual em criancas e adolescentes.

CONSIDERACOES FINAIS.

O objetivo desse trabalho foi apresentar o cenario da violéncia sexual intrafamiliar em criancas e
adolescentes, as sequelas deixadas nessas vitimas, bem como as causas em que estdo inseridas,
levando em consideracdo os dados apontados, como os fatores socioculturais e o papel das familias,
as politicas publicas voltadas a protecdo das criancas e adolescentes. Observou-se a relevancia visto
que os dados sdao alarmantes, e 0 mais estarrecedor é que os maiores transgressores da violéncia em

criangas e adolescentes sdo pessoas do seu ambiente afetivo, quando a familia tem o dever legal e

297



moral de proteger seus filhos. Percebeu-se que o abuso acontece em todas as classes sociais,

apontando sua maior parte para familias mais vulnerdveis economicamente.

Com isso, notou-se que a violencia sexual em criangas e adolescentes causa sérios danos fisicos e
psicoldgicos tornando um caso de saude publica e que necessita com urgéncia de apoio do Estado e
sociedade em conjunto para adotar politicas direcionadas a vitimas desse crime tdao devastador.
Percebeu-se a necessidade da atuacdo da midia que tem grande influéncia na sociedade, para alertar

as pessoas que esse crime esta sendo naturalizado dentro de algumas familias.

Percebeu-se que o marco histérico do Brasil na luta por direitos das criancas e do adolescente teve
grande avango, como a criacao do Estatuto da Crianca e do Adolescente, e que a legislacdo atual é
suficiente para garantir o direito e a protecdo de criancas e adolescentes, contudo, as politicas voltadas
a protecao infantil ndo obtiveram resultados capazes de diminuir esse cendrio. Diante disso, objetiva-
se por politicas voltadas a educacdo, a protecdo, havendo a necessidade de implantar campanhas

durante o ano todo para que as pessoas tomem ciéncia da gravidade.

Objetiva-se por profissionais capacitados para o acompanhamento especial as vitimas, bem como para
as familias, a atuacdo do Estado de forma efetiva, visto que essa violéncia deixa serias sequelas,
objetiva-se a atuagao da midia informando a gravidade desse assunto a sociedade. Espera-se que com
esse decreto regulamentando politicas voltadas a criancas e adolescentes vitimas de violéncia, possa

trazer mudancas de forma a coibir com esses crimes.
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Resumo: O presente estudo objetivou interrogar os trabalhadores do Servico de Verificagdo de Obito
— SVO do Estado do Pard e levantar questdes relacionadas a saude do trabalhador e ao clima
organizacional. Foram abordados assuntos referentes a drea da psicologia organizacional e do
trabalho. Utilizou-se a metodologia exploratdria-descritiva por examinar um assunto em determinado
lugar e por descrever as necessidades dos trabalhadores que se configuram como influenciadores para
um bom clima organizacional e para a saude dos trabalhadores. Como instrumento de coleta de dados,
aplicou-se um questiondrio com 18 perguntas fechadas, sendo seis perguntas a respeito de
informacdes pessoais e doze sobre a opinido dos colaboradores em relacdo a importancia do psicélogo
organizacional no ambiente do SVO. O questiondrio foi aplicado e respondido por sete colaboradores
lotados na referida instituicdo. Como resultado do estudo, obteve-se a predominancia da lideranga
democratica exercida pelo gestor da instituicdo e as politicas de licenca para tratar de problemas de
saude e as de reconhecimento e valorizacdo, demonstraram gerar maior satisfacdo aos servidores,
contribuindo para o fomento do clima organizacional. Enquanto que, os baixos indices de
levantamento das necessidades dos colaboradores e a fragil disponibilizacdo de estruturas adequadas
a realizacdo das atividades laborais, sdo as questdes que trazem maior insatisfacdo. O trabalho
possibilitou identificar as demandas dos servidores com relacdo a infraestrutura, clima organizacional,
supervisdo hierarquica e a falta de psicélogo organizacional na instituicdo. Nao se pretendeu com o
presente estudo esgotar este assunto e sim apontar aos gestores, estratégias que possibilitem maior

satisfacdao de seus colaboradores levando a melhores resultados organizacionais.

Palavras-chaves: psicologia organizacional e do trabalho, servico de verificacdo de dbito, saiude do

trabalhador.
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1 INTRODUGAO

Apesar da evolucdo considerdvel dos tratamentos psicoterapicos, para os transtornos ou sofrimentos
psiquicos relacionados ao trabalho, raras sdo as organizacdes que utilizam esse servico em sua

estrutura.
Tal crescimento ndo corresponde a realidade das organizacdes, pois hd uma
reduzida participacao de profissionais da drea da saude mental nos servicos de
apoio a gestdo de pessoas, bem como na promocdo da salide mental; mostra
também pouca utilizacgdo de testes psicolégicos, demonstrando
despreocupacdo com a andlise global de cada funcionario para um bom

diagnéstico, além de outros aspectos pouco presentes na area de psicologia
organizacional relacionados a saude no trabalho. (FIORELLI, 2009, p. 112).

A partir de tal analise pode-se constatar que o ambiente de trabalho e mesmo o trabalho em si, podem
interferir na vida dos colaboradores de diversas maneiras, positivamente ou negativamente. Verificou-
se que as condigdes fisicas do trabalho tém consequéncias diretas nas pessoas; algumas vezes, essas
consequéncias podem ser imediatas, porém a maioria de casos acontece apds um longo periodo de

trabalho.

Apds analisar as descrigdes clinicas e diretrizes para diagndstico constantes da
Classificacdo Internacional das Doencas, Seligmann-Silva (1995) ponderou que
os titulos Transtornos neurdticos, Transtornos relacionados ao estresse e
Transtornos somatoformes (F40 - F48, Capitulo V da CID 10) sdo os que relinem
a maior parte dos diagndsticos em que a dimensdo psicossocial do trabalho
pode assumir relevancia fundamental. A autora aponta, ainda, as seguintes
sindromes neurdticas como as que com frequéncia apresentam relacdo com o
trabalho: sindrome do esgotamento profissional (estafa ou burn-out); sindrome
da fadiga crbnica (fadiga patoldgica, fadiga industrial); sindromes pos-
traumaticas; sindromes depressivas e parandides. (GLINA et al, 2001, p. 615
apud SELIGMANN-SILVA, 1995).

As doengas mais comuns presentes nas organiza¢des, sendo elas empresas publicas ou privadas,
atualmente, sdo os transtornos de estresse e estresse pds-traumatico, a depressdo e o alcoolismo. Os
transtornos de estresse podem apresentar como principais origens: a frustracdo, em decorréncia do
fracasso pela busca de um objetivo; O conflito, originado na competicdao entre motivacao ou impulsos
comportamentais incompativeis; A mudanca, que pode ser resultado de uma alteracdo na forma de
vida do individuo; E a pressao, que esta relacionada as expectativas ou exigéncias em torno do
comportamento. O estresse ndo decorre somente pelo transtorno de estresse cronico, mas pode
originar-se a partir de pequenos incidentes didrios no trabalho levando a uma crise: sao os

aborrecimentos e pequenos conflitos do cotidiano (FIORELLI, 2009).
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Diversos estudos, como os de Huffman, Vernoy e Vernoy (2003), apontam trés
aspectos bdsicos para o complexo estudo das emoc¢des: aspectos cognitivos -
pensamentos, crencas e expectativas dos individuos; sera a combinacdo entre
os trés que causard a intensidade e o tipo de resposta emocional; aspectos
fisiolégicos - sdo as mudancas internas no organismo que sao resultados das
alteragGes emocionais; aspectos comportamentais - sinais externos das
emocgGes experienciadas pelo individuo. (HUFFMAN; VERNOY; VERNOQY, 2003
apud PESCA, 2011, p. 113-114).

Thomas (1983) considera que as expressGes da emoc¢do podem distinguir trés
formas diferentes de sentimento de emocdes: forma de vivéncia emocional -
o individuo vivencia a alegria da vitdria ou a decep¢ao da derrota; forma do
comportamento emocional - um exemplo nitido é no esporte de contato,
quando o individuo comete uma agressdo ao adversdrio ou abraca o
companheiro por ter obtido éxito em uma jogada ou lance; forma de
transformagao fisiolégica no corpo - o individuo “treme de medo” da
dificuldade de avaliacdo ou das consequéncias do fracasso. (THOMAS, 1983
apud PESCA, 2011, p. 114).

Deste modo, as emocdes sdo avaliadas como responsaveis pelos sentimentos humanos, sendo um
fator principal na composi¢cdao do comportamento de cada individuo. No estudo de Paschoal e Tamayo
(2004, p. 49) o objetivo foi “construir e validar um instrumento de estresse ocupacional geral, de facil

aplicagao e que pudesse ser utilizado em diversos ambientes de trabalho e para ocupagdes variadas”.

Segundo estimativas da Organizagdo Mundial da Saude, os chamados
transtornos mentais menores acometem cerca de 30% dos trabalhadores
ocupados e os transtornos mentais graves, cerca de 5 a 10%. No Brasil, segundo
estatisticas do INSS, referentes apenas aos trabalhadores com registro formal,
os transtornos mentais ocupam a 32 posi¢do entre as causas de concessao de
beneficio previdenciario como auxilio doenca, afastamento do trabalho por
mais de 15 dias e aposentadorias por invalidez (MINISTERIO DA SAUDE DO
BRASIL, 2001 apud JAQUES, 2003, p. 98).

A caracteristica principal da sindrome da fadiga cronica é o cansaco constante, fisico e mental, seguido
de disturbios de sono, cansaco, irritabilidade e desanimo. Esta sindrome diz respeito a fadiga
acumulada ao longo de periodos de permanéncia variadvel, diante de uma circunstancia de trabalho
que ndo admite recuperacdo suficiente por interferéncia de sono e repouso. (SOCIEDADE BRASILEIRA

DE REUMATOLOGIA, 2011).

Voge (1985) descreve a neurose traumatica como quadro imediato de
irritabilidade, angustia difusa, reagdes emocionais exageradas. Além disso, o
individuo revé e revive mentalmente a cena traumatica, acompanhado de mal
estar, as vezes com sudorese e taquicardia. Os pesadelos também repetem o
evento traumatico com disturbios do sono, irritabilidade e um estado de tensao
no qual ocorrem sobressaltos, como se a pessoa estivesse em permanente
estado de prontiddo. (GLINA, 2001, p. 615 apud VOGE, 1985).

Seligmann-Silva (1995 apud Pesca, 2011) demonstra que em disturbios psiquicos, daqueles presentes

em quadros do tipo depressivo ha forte sentimento de inseguranca, com experiéncias de adverténcia
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em situacdo na qual sdo identificados elementos e pressdes de tipo potencialmente persecutério,
dispositivos rispidos de controle. Quanto maiores forem as barreiras de comunica¢do e maior o

afastamento do assalariado, maior a facilidade de que se desenvolvam essas manifestacdes.

De acordo com a autora, a auséncia de comunicagao entre pessoas de niveis sociais diferentes, como
o dono da empresa e os trabalhadores de niveis fundamentais, nos revela um problema que até hoje
é apontado como causador de adoecimento entre os membros das instituicdes. As empresas buscam
intermediadores que chamamos de gerentes ou supervisores, mas que acabam criando uma barreira
de comunicacdo, e os funciondrios ndo conseguem conversar sobre o que lhes aflige dentro da
empresa. Neste servico ao qual realizamos a pesquisa, é nitido como se repete até hoje a dificuldade

de comunicacdo, trazendo desta forma, maleficios aos trabalhadores.

Tais revelagdes de ansiedade de conteudo persecutério podem ativar-se a ponto de alterar seriamente
os relacionamentos interpessoais e o desempenho. Paralelamente, podem aparecer graus de
irritabilidade e, também, com frequéncia, disturbios do sono. No entanto, os quadros depressivos
associados ao trabalho, muitas vezes, ndo sdo tipicos; revelam-se de forma mais sutil, apresentando
como principal manifestagdo o desanimo diante da vida e do futuro. Outros quadros identificados
neste estudo que estdo relacionados com a situagdo de trabalho foram disturbios psicossomaticos,

como crise hipertensiva e gastrite, transtornos organicos de personalidade ou psicose organicos.

As demandas psicoldgicas dizem respeito as cobrangas psicoldgicas que o trabalhador encara na
concretizacdo dos seus afazeres, envolvendo pressdo do tempo (proporcdo do tempo de trabalho
realizado sob tal pressdo), nivel de concentracdo requerida, interrupc¢do das tarefas e necessidade de

se esperar pelas atividades realizadas por outros trabalhadores.

O sofrimento é deliberado como uma experiéncia individual ou coletiva, comum e permanente, muitas
vezes inconsciente, de vivéncias dolorosas, como angustia, medo e inseguranca, derivadas do conflito
entre as necessidades de gratificacdo do corpo-mente e a adverténcia de satisfazé-las, pelas

determinacgdes das situa¢des de trabalho.

Segundo Souza (1999 apud Pesca, 2011), alguns argumentos coercivos, mesmo internalizados, causam
ao homem perturbagdes internas: ele passa a despender grande parte de seu tempo nesse conflito
entre os instintos e os regulamentos trazidos por essa minoria dominadora. Esse tempo poderia entdo,
ao fim do conflito, ser utilizado na busca do usufruir o fruto de seu trabalho, bem como os prazeres
em sua execugdo. Tiremos por exemplo um homem extrovertido empregado em uma loja de

departamentos, no setor do depdsito, ficaria ele a mercé do “siléncio” das mercadorias; enquanto seu
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companheiro, um homem extremamente timido, introvertido, foi deixado na “linha de fogo” em um
balcdo de informagdes dessa mesma empresa. Por quais conflitos e insatisfagdes ndo estarao, ou
melhor, passardo esses homens que por uma questdo de “ordenamento” tomaram postos em lugares,

digamos, opostos?

As consequéncias causadas dentro das empresas por funcionarios desmotivados sdo prejuizos
financeiros e organizacionais. O funciondrio ndo terd o compromisso de quando iniciou com toda
energia e vontade de fazer a empresa crescer, pois além de ndo resolver suas pendéncias na empresa,
ainda leva os problemas para casa. Pois, ndo tendo com quem dialogar na empresa, vai internalizar os

problemas que lhe causarao adoecimento.

Parece claro, para Souza (1999 apud Pesca, 2011), que toda essa opressao acabara por despertar em
algum momento, na massa, sentimentos hostis em relagdo a cultura (entende-se aqui civilizacdo que
por sua vez é decorrente da cultura) que existe com base em seu trabalho, porém da qual ndo usufrui
a riqueza. O que preocupa, destaca a autora, é o fato de como serd o desenrolar dessa hostilidade;
gual meio se buscard para a “luta”; ja que foi observado anteriormente que essa internalizacdo faz
com que se perca um pouco da noc¢do do que é préprio e do que é do outro, do externo. Se algo foi
tao profundamente internalizado pode indicar que em algum momento ndao houve senso critico o
suficiente para uma reflexdo. Essa forma de encobrir, certamente esta presente nas demais relacées
do homem, observa Souza (1999 apud Pesca, 2011), e ndo s6 em sua relagdo com o trabalho,

aumentando assim a extensao do conflito intrapsiquico.

Tais informacgdes permitem inferir que a minoria opressora utiliza-se de uma argumentac¢ao que possa
“esconder” atras de si as inUmeras descompensacdes do restante do discurso. Resta, portanto a
maioria oprimida, a busca de urna reflexdo sobre a importancia de sua forca de trabalho, como se
organizar para transformar todos os recursos disponiveis em riquezas que estejam ao alcance ndo sé

da minoria que domina, e sim, principalmente, aqueles que as produzem.

Trata-se de buscar os aspectos terapéuticos do trabalho, alid-los a outros aspectos gratificantes da
vida humana. E renunciar a um sistema conflitante, alienador da m3o de obra humana. Pode, contudo,
parecer uma questdo utdpica, porém, a busca do prazer é algo real no homem, e isso nao exclui sua
relacdo com o trabalho. E se ao fim chegarmos a conclusdo de que se trata de utopia, pode-se acordar
desse sonho e perceber que apenas se sonhou, ou, pode-se também gastar a vida para fazer dele uma

realidade — conclui Souza (1999 apud Pesca, 2011).
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Conhecer e compreender como esta a salde mental dos trabalhadores pode contribuir para novas
leituras na construgao do cuidado em saude e no cuidado dos trabalhadores, desse modo este trabalho
surge a partir da observacdo da dindmica organizacional do érgao publico Servico de Verificacdo de
Obito do Para (SVO) durante seis anos, por um dos membros da equipe que elaborou este projeto.
Neste periodo de observacao percebeu que os servidores tiveram grandes oscilagbes emocionais
causadas pelas condi¢cdes de trabalho ao mesmo tempo em que certas potencialidades foram
observadas, porém com grande distanciamento de didlogo entre os servidores e coordenadores sem

o devido feedback.

Com esta pesquisa, pretende-se sugerir sobre a importancia de um psicélogo para acompanhar as
demandas que surgirdo no dia a dia do trabalho, administrar os relacionamentos interpessoais,

preparar o pessoal da organizagao para possiveis mudangas organizacionais.

2 JUSTIFICATIVA

Schein (1982) destaca em sua obra, que Kurt Lewin apresenta o ser humano como um artificio dentro
de um campo de forgas, com o qual interage, influenciando e sofrendo seus efeitos. Os diversos tipos
de interacdao promovem diferentes caracteristicas de comportamento do ser humano que
acompanham os papéis a ele conferidos, levando em consideracdo a natureza das influéncias mutuas,
os objetivos do profissional, assim como dos clientes internos e externos da organizacao. (FIORELLI,

2009).

Esse campo de forgas citado acima, em desequilibrio dentro do meio organizacional é um estopim
pronto a explodir a qualguer momento. E, a funcdo do Psicdlogo organizacional é impedir ou amenizar
os estragos que podem causar dentro da instituicio e a quem podera ser atingido, como o

atendimento as familias ja sensibilizadas por conta da perda do familiar.

Motivacdo é a forca que estimula as pessoas a agir. No passado, acreditava-se
gue essa forca era determinada principalmente pela a¢do de outras pessoas,
como pais, professores ou chefes. Hoje, sabe-se que a motivagdao tem sempre
origem numa necessidade. Assim, cada um de nés dispde de motivagoes
proprias geradas por necessidades distintas e nao se pode, a rigor, afirmar que
uma pessoa seja capaz de motivar outra.

Na verdade, motivacdo é consequéncia de necessidades nao satisfeitas. Essas
necessidades sdo intrinsecas as pessoas. Ndao podem, portanto, os gerentes
colocar necessidades nas pessoas. Isso significa que os gerentes ndo sdo
capazes de motivar, mas de satisfazer as necessidades humanas ou contrafazé-
las. (ARCHER apud GIL, 2001, p. 202)
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Portanto, partimos da hipdétese de que os servidores podem apresentar sintomas de estresse,
adoecimento psiquico, dificuldade de comunicagdo, instabilidade emocional e agressividade, o que
poderd ser amenizado com as politicas implementadas por um profissional de psicologia

organizacional.

Considerando a necessidade de discutir aimportancia do psicélogo no SVO, a pesquisa se justifica pelo
levantamento e andlise das demandas desses trabalhadores, podendo contribuir com beneficios aos
colaboradores, como politicas de recursos humanos, voltadas a saude, valorizagao e satisfacao dos

servidores. E diante dessas necessidades, espera-se com esta pesquisa, responder a seguinte questao:

Quais as principais demandas de um psicélogo organizacional no desenvolvimento do trabalho dos

servidores no Servico de Verificacdo de Obito (SVO) do estado do Para?

Assim, mostra-se como objetivo geral: interrogar os trabalhadores do Servico de Verificagdo de Obito
do Estado do Parg, e levantar questdes e demandas relacionadas a satude do trabalhador e ao clima
organizacional. O primeiro objetivo especifico € demonstrar as demandas que interferem no clima
organizacional, e o segundo é verificar a importancia da atuacdo do psicdlogo organizacional dentro

do quadro de funcionarios.

3 NOTAS SOBRE A METODOLOGIA

O SVO é responsavel por identificar e investigar mortes de causas desconhecidas, mas que sejam
Obitos por causas naturais (Infarto, Meningites, Tuberculose, Acidente Vascular Cerebral etc.),
qgualquer tipo de doencga que nao tenha sido detectado por instituicdes de salide em até 48h, ou em

obito em residéncias, em que ndo haja incidéncia de causas externas, como: engasgo, suicidio, etc.

E um servico da Secretaria de Estado de Saude do Para (SESPA), com a contrapartida do Governo
Federal, através da PORTARIA N2 1.405 DE 29 DE JUNHO DE 2006, que Institui a Rede Nacional de
Servicos de Verificacido de Obito e Esclarecimento da Causa Mortis (SVO), desenvolvido nas
dependéncias fisicas do Centro de Pericias Cientificas Renato Chaves, através de um termo de

cooperacdo entre a SESPA e o CPC. (BRASIL, 2006).

O convénio celebrado a partir da PORTARIA N2 1440, DE 22 DE NOVEMBRO DE 2013, Implanta e regula
o funcionamento do Servico de Verificagdo de Obito e Esclarecimento da Causa Mortis (SVO) no Estado
do Pard, tem como objetivo de garantir o esclarecimento das chamadas mortes naturais com ou sem

assisténcia médica e as das classificadas como "sem elucidacdo diagndstica". (PARA, 2013).
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Atendendo, em principio, a Regido Metropolitana de Belém, o SVO ajuda a reduzir as mortes com
causa indefinida, identificando com mais clareza as doencgas e agravos que levam o individuo ao 6bito,
além de assegurar e efetivar a cidadania da pds-morte e incrementar as politicas publicas, ja que o
diagnodstico e informagbes epidemioldgicas dos dbitos sdo de suma importancia para se tragar

campanhas de prevengao.

O Servico de Verificacdo de Obito também cumprird um papel estratégico quanto a alimentac3o de
dados no Sistema de Informagao sobre Mortalidade do Ministério da Saude, destinados a qualificar

ainda mais os métodos de prevencao, pois cadastra e produz estatisticas sobre doencas letais.

A instituicdo é formada por um coordenador médico especialista em Patologia, cinco médicos
anatomo patologistas, vinte e um servidores, sendo dez técnicos de enfermagem, dois assistentes
sociais, quatro motoristas, quatro assistentes administrativos e uma coordenadora técnica. O trabalho
funciona durante vinte quatro horas para remocdo e doze horas para liberacdo de corpos e
atendimento familiar. Esse quadro de funcionarios atuou até inicio do més de Agosto do ano de 2020,
houve transferéncia de servidores para outros érgdo, com isso, atualmente existe apenas cinquenta
porcento do antigo quadro funcional, o restante foi ocupado por pessoas contratadas através de

processo seletivo seriado do governo do Estado.

A presente observacdo foi de carater exploratdria-descritiva, tendo em vista que, segundo Cervo,
Bervian e Da Silva (2007), pesquisa exploratéria ndo requer a elaboracao de hipéteses, restringindo-
se a definicdo de objetivos e a busca de mais informacdes sobre o assunto pesquisado, tendo como
finalidade a familiarizagcdo ou obtenc¢dao de uma nova percepg¢ao do fendémeno, e ainda, a descoberta
de novas ideias. E de acordo com Lakatos e Marconi (2001, p. 188), pesquisas exploratérias-descritivas

“sdo estudos exploratérios que tém por objetivo descrever completamente determinado fenémeno.”

A investigacdo caracteriza-se por ser um estudo de caso, que segundo Cervo, Bervian e Da Silva (2007,
p.62), “é a pesquisa sobre determinado individuo, familia, grupo ou comunidade que seja

representativo de seu universo, para examinar aspectos variados de sua vida.”

Este trabalho possui uma abordagem quantitativa e qualitativa, sendo que esta ultima, conforme
Lakatos e Marconi (2001), refere-se a informagdes como atitudes e opinides, que necessitam do

emprego de escalas que permitem a sua quantificagdo.

Para levantamentos das teorias que pudessem embasar este trabalho foi realizada a revisao

bibliografica, que de acordo com Cervo, Bervian e Da Silva (2007), neste tipo de pesquisa busca-se
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conhecimento e andlise das contribuicdes culturais e cientificas do passado com objetivo de explicar
um determinado problema através das referéncias tedricas publicadas em artigos, livros, dissertagoes,
teses, revistas, documentos eletrénicos e enciclopédias, para a complementacdo das analises dos
dados quanto ao conhecimento sobre a demanda dos trabalhadores, como forma de analise
psicolégica dos trabalhadores do SVO, correlacionando tal conhecimento com abordagens ja

trabalhadas por outros autores como (GIL, 2008).

Com o objetivo de fomentar a pesquisa, esse método vai nos ajudar na coleta de dados, no que tange,
confrontar as informacgdes obtidas no questionario. Tem como base, perguntas diretas, para avaliar o
nivel de satisfagdo com o trabalho exercido, com suas chefias e com o ambiente de trabalho. Neste
modelo de questiondrio as perguntas devem sempre solicitar por uma resposta objetiva. Foi adotado

como instrumento de coleta de dados um questiondrio com doze perguntas fechadas.

Para Lakatos e Marconi (2003, p. 201), “questiondrio é um instrumento de coleta de dados, constituido
por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca do

entrevistador.”

Os participantes do estudo foram escolhidos através de sorteio entre as categorias de técnico de
enfermagem, agente administrativo e motorista. Desta forma, obtivemos quatro técnicos de
enfermagem, dois agentes administrativos e um motorista, totalizando sete participantes. A faixa
etaria de idade dos participantes varia de trinta e trés a sessenta e um anos, trés do sexo feminino e
guatro do sexo masculino. Todos os participantes assinaram o Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido (TCLE —anexo 1).

O ambiente da coleta de dados é um local peculiar, norteado por momentos de extrema tristeza e
sofrimento ao derredor. Localizado dentro do Centro de Pericias Cientificas Renato Chaves, o Servico
de Verificacio de Obito, ocupa apenas duas salas, na qual uma funciona o setor burocratico
administrativo e de recursos humanos, e na outra, o atendimento as familias enlutadas, onde sdo
recebidas para uma breve conversa com o atendente, que dara entrada nos documentos necessarios
a liberacdo do corpo do ente querido. Préximo a sala em que sdo feitos os trabalhos de autdpsia, existe
ainda um alojamento com trés camas, televisao, frigobar, micro-ondas, lavatdrio e um banheiro com
chuveiro, onde os técnicos se reunem e fazem suas refeicdes. Apesar de ocupar pouco espago dentro

da Instituicao, os servidores possuem acesso aos demais ambientes.

Primeiramente foi feito um convite para participacdo neste projeto de pesquisa, no qual tivemos cem

por cento de adesao por parte dos trabalhadores. Em seguida, o questionario foi enviado via whatsapp

310



para todos os membros sorteados, que tiveram em torno de uma semana para responder. Apds o
preenchimento, todos os funcionarios devolveram o questiondrio através da mesma ferramenta ao
qual receberam a pesquisa. Ndo houve questionamentos ou dividas no que tange ao preenchimento

do questionario.

Os dados colhidos através da aplicagdo do questionario foram tabulados em planilha Excel,
totalizando-se as opg¢des respondidas por questdo, e esses totais foram demonstrados em graficos
para facilitar a visualizacdao e entendimento dos resultados, sendo do tipo pizza para as questdes
pessoais e do tipo colunas para as questdes sobre o superior hierdrquico, clima organizacional,

infraestrutura e a importancia do psicélogo organizacional no quadro de profissionais do SVO.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Verificou-se que do total de 7 entrevistados, a maioria, 57%, é do sexo masculino e os 43% restantes
sdo do sexo feminino (Grafico 1). Foi observado que os entrevistados apresentam apenas dois estados
civis, solteiros que totaliza 57% e de casados que perfazem 43% dos entrevistados (Grafico 2). Além
disso, pode-se notar que 57% dos entrevistados esta compreendido na faixa etdria acima de 41 anos,
seguido da faixa de 31 a 40 anos, que corresponde a 29%, e a faixa de 20 a 30 anos com 14% dos

entrevistados (Grafico 3).

No Grafico 4, consta que os entrevistados concentram se nas faixas de tempo de servico acima de 8
anos, correspondendo a 57% e na faixa de 6 a 8 anos os 43% restantes de entrevistados. Quanto ao
Grafico 5 observa-se que todos os entrevistados, ou seja 100%, recebe até 3 saldrios minimos de
acordo com o Grafico 6, 43% dos empregados possuem 32 grau completo e 29% possuem 32 grau
incompleto, enquanto nas faixas de ensino médio e pds-graduagao, ambas correspondem a 14% do

total de entrevistados.

Observa-se no Grafico 7 que, a licenca para tratar de problemas de satde apresentou maior satisfacao
aos colaboradores, pois 43% consideraram que essas politicas sempre contribuem para a melhoria do
clima organizacional e 57% consideraram que quase sempre contribuem. Depreende-se com esse
resultado que a licenca para tratamento de saude, também conhecida como licengca médica, de acordo
com o Jornal Contabil (2019), é um direito dos trabalhadores que precisam se afastar do trabalho por
problemas de saude; podendo ser solicitada sempre que a doenga impedir as atividades exercidas no
cargo, mas € preciso apresentar um atestado médico para que a empresa ndo contabilize as faltas,

sendo que nesse periodo o trabalhador tem diversos direitos segundo a legislagao.
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Podemos constatar que no grafico 8, 57% dos empregados consideram que a falta de um Psicélogo
Organizacional na unidade desestimula o desempenho profissional, 29% entendem que a auséncia do
profissional raramente desestimula o seu desempenho e para 14% dos entrevistados a falta de um

psicologo sempre desestimula o seu desempenho no trabalho.

O desestimulo no desempenho profissional pela falta de um psicélogo no ambiente de trabalho e a
compreensdo de que uma politica de reconhecimento e valorizacdo dos empregados pode contribuir
para o clima organizacional pode ser relacionado aos beneficios que o psicélogo organizacional pode
trazer neste ambiente. Segundo Schmidt, Krawulski e Marcondes (2013), existem demandas cldssicas
na qual o psicélogo intervém nas organizagdes que se referem aos processos de gestao de pessoas,
como recrutamento, selegdo e treinamento de pessoas. O mesmo autor destaca que outras praticas
foram acrescentadas na pratica de atuacdo do psicodlogo organizacional, sendo elas relativas a
gualidade de vida, saude e bem-estar no trabalho, visando uma perspectiva estratégica de atuacao do

psicologo dentro das organizagdes.

E possivel analisar no grafico 9, que para 57% dos entrevistados, a Politica de Reconhecimento e
Valorizacdo dos empregados, quase sempre contribui para a melhoria do clima organizacional no
ambiente de trabalho, enquanto para 43% tal politica sempre contribui para a melhoria do clima na
organizacdo. Freire (2019) apresenta quatro formas de reconhecimento e valorizacdo dos funciondrios
nas empresas, sendo eles: o investimento na capacitacao dos trabalhadores, que pode acontecer de
diversas formas, como cursos, treinamento de competéncias técnicas ou comportamentais que
auxiliem o funciondrio dentro da empresa; conhecer os interesses e desejos dos colaboradores,
buscando oferecer incentivos que possam estar alinhados as necessidades da equipe e da empresa,
para que esses resultados sejam potencializados; mostrar a importancia de cada colaborador, como o
trabalho e o desempenho de cada um influenciam nos resultados gerais da empresa, destaque a
importancia de cada fungdo; criar um plano de carreira, sendo que, a possibilidade de crescimento e
desenvolvimento dentro da empresa é outra forma de valorizacgdo e reconhecimento dos

colaboradores. O mesmo autor destaca que:

Investir na valorizagao do funcionario dentro da sua empresa é essencial parao
sucesso do negodcio. Afinal, colaboradores reconhecidos se sentem mais
satisfeitos com o seu trabalho e com a organizagdo como um todo,
apresentando maior produtividade e qualidade nos resultados gerados. Isso
impacta positivamente o negdcio, aumentando a sua competitividade perante
o mercado (FREIRE, 2019).
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Se tratando da politica de levantamento das necessidades dos colaboradores, o grafico 10, apresentou
baixo indice de satisfagdo, com 71% dos entrevistados apontando que raramente a empresa realiza
tal levantamento e 29% responderam que nunca realiza, indo de encontro com o que diz Chiavenato
(2003, p. 329), “o administrador precisa conhecer as necessidades humanas para melhor compreender
o comportamento humano e utilizar a motivagao humana como poderoso meio para melhorar a

qualidade de vida dentro das organizac¢des.”

Podemos identificar que no grafico 11, 57% dos empregados a empresa raramente fornece uma
estrutura adequada ao desenvolvimento das atividades laborais, para 29% quase sempre é
disponibilizada estrutura adequada e para 14% a empresa nunca disponibiliza uma estrutura

adequada para as atividades a serem desempenhadas.

O psicélogo que atua na gestdao de Recursos Humanos (RH) pode trazer inUmeras contribui¢des tanto
para a empresa como para os colaboradores. Para que estes trabalhadores possam desenvolver um
bom trabalho é importante verificar e fazer um levantamento das suas necessidades, e as condi¢des
e as estruturas adequadas para o trabalhador. Ivancevich (2008, p.49), relata que “a unidade de RH
deve oferecer contribui¢des didrias a empresa. Portanto, os programas de gestdo de RH devem ser
abrangentes, adaptados a cultura da organizacdao e atentos as necessidades dos empregados”. O
psicélogo organizacional pode atuar fornecendo estruturas adequadas que irdo contribuir com o

desenvolvimento das atividades laborais dos colaboradores.

Segundo Bastos e Galvao-Martins (1990), o psicdlogo organizacional tem como funcdo: desenvolver,
em equipe multiprofissional, a¢cdes relativas a avaliacao, aperfeicoamento, reciclagem profissional,
bem como a formacdo de mdo-de-obra para integrar o quadro da organizacdo; elaborar acbes, em
equipe multiprofissional, que permitam a adequada alocacdo e controle da vida funcional do
trabalhador; definir e implementar, em equipe multiprofissional, programas que visem a saude,
protecdo, valorizacdo e satisfacdo do trabalhador, bem como facilitem o seu acesso e de seus

dependentes a bens e servicos basicos.

Na questdo que envolve o estimulo do trabalho em equipe pelos superiores, o Grafico 12, nos mostra
que 72% dos empregados o superior imediato estimula o trabalho em equipe, sendo que para 14% o
superior raramente estimula seus subordinados a trabalharem em equipe e para os 14% restantes, o

superior nunca estimula o trabalho em equipe.

Enquanto que, no Grafico 13, podemos observar que, para 58% dos empregados, o superior imediato

€ sempre receptivo as sugestdes de mudangas, 14% consideram que quase sempre 0 seu superior é
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receptivo as sugestdes de mudancas, 14% afirma que raramente o superior imediato é receptivo as
sugestdes de mudangas e os 14% restantes entende que seu superior nunca € receptivo as sugestées

de mudangas.

No que se refere ao questionamento de dificuldades de relacionamento no ambiente de trabalho, o
grafico 14, revela que 71% dos participantes da pesquisa responderam que, raramente tem
dificuldade de se relacionar com as pessoas no trabalho e os outros 29% disseram que nunca possuem
dificuldade, demonstrando que as equipes possuem um bom relacionamento no ambiente de

trabalho, contribuindo para um clima satisfatdrio.

O trabalho em equipe, o bom didlogo dos colaboradores com seus superiores, o bom relacionamento
com colegas de trabalho é muito benéfico para a empresa e para os trabalhadores; o psicélogo como
gestor de Recursos Humanos (RH) deve facilitar esse processo, sua atua¢do nao se resume apenas a
recrutamento e selecdo. Segundo lvancevich (2008, p.49), para produzir os resultados desejados a
gestdo de RH que envolve pessoas, desempenha papel fundamental na sobrevivéncia e crescimento
de qualquer organizacdo, essas atividades devem transcorrer em perfeita sintonia, ser implementada
corretamente e serem monitoradas continuamente. De acordo com Campos, et. al (2011), o psicdlogo
tem o papel dentro das organiza¢des de atuar como facilitador e conscientizando do papel que cada
sujeito desenvolve em diversos grupos que compde a instituicdo, sempre levando em consideracao a
saude do individuo, sua subjetividade, a cultura e dindmica da instituicdo, e sua inser¢ao no contesto

da organizacdo.

lale (2010) destaca cinco beneficios do trabalho em equipe, sendo que a colaboracdo é o principal; a
reducdo da competitividade individual; a comunicacdo; o quarto beneficio é o conjunto de decisbes e
solugdes, quando adotados simultaneamente em equipe as opgdes para solucdes de problemas tende
a aumentar do que centralizado em uma Unica pessoa; e pessoas que sdo responsaveis por decisoes e

solugdes sentem-se mais compromissadas dentro de uma organizacdo, e este é o quinto beneficio.

Podemos observar que No Grafico 15, 71% dos empregados quase sempre se preocupam em manter
um bom ambiente de trabalho com a cooperacdo e sociabilidade entre todos os membros da equipe
e 29% dos empregados sempre possuem essa preocupac¢ao. Nas questdes sobre a saude e sobrecarga
de trabalho dos servidores, o grafico 16, apresenta que 86% dos entrevistados raramente sentem-se
nervosos, tensos e agitados no desempenho das atividades didrias e os outros 14% responderam que
nunca apresentam esses sintomas. Os dados colhidos apontam que nesta coleta de dados, a totalidade

dos empregados que responderam ao questionamento, estao bem adaptados ao trabalho que
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exercem, fazendo com que tenham seguranca no desempenho das funcdes. Isso é um ponto positivo

para contribuir com a saude psiquica dos trabalhadores, (SOUZA, 1999 apud PESCA, 2011).

No que diz respeito ao estresse no ambiente de trabalho o grafico 17, informa que 71% dos
entrevistados raramente se estressa facilmente no ambiente de trabalho e os 29% restantes, quase
sempre se estressa com facilidade. Quanto a demanda didria de trabalho, 71% confirmam que
raramente se sentem sobrecarregados com relacdo a carga horaria e quantidade de trabalho. Nesse
contexto, é possivel notar que o ambiente de trabalho no qual esses empregados estdo inseridos é
nocivo a saude, com grande possibilidade de desenvolver patologias relacionadas ao estresse e a

sindrome de Buornout, conforme cita Glina (2001 apud Voge, 1985).

Referente a sobrecarga na demanda de trabalho e carga horaria, podemos identificar no Grafico 18,
que 72% dos empregados raramente sentem-se sobrecarregados em relagdo a sua carga horaria e
demanda diaria de trabalho, 14% dos empregados sempre se sentem sobrecarregados e os outros
14% quase sempre se sentem sobrecarregados em relagdo a sua carga horaria e demanda didria de
trabalho. Nesta andlise, nota-se que a maioria dos trabalhadores encontra se satisfeita com a carga
hordria e demanda de trabalho ao qual sdo submetidos diariamente. Porém, ndo podemos deixar de
notar que uma terca parte desse contingente que exerce alguma funcdo na empresa, encontra-se
sobrecarregado. Neste sentido, o empregado pode desenvolver a sindrome da fadiga cronica, além do
cansaco fisico e mental, conforme a Sociedade Brasileira de Reumatologia preconiza que devido ao

pouco tempo de descanso entre a folga e o retorno a escala de trabalho.

5 CONCLUSAO

Este trabalho intentou interrogar os trabalhadores do SVO, para levantar as demandas relacionadas a
saude dos profissionais que trabalham na instituicdo e o clima organizacional ao qual estdo

submetidos.

O resultado leva a concluir que do total de empregados entrevistados no SVO, a maioria, 57%, é do
sexo masculino e apesar da diferenca ser 14% maior que o sexo feminino, essa diferenca corresponde
a apenas um colaborador, o que nos remete ao novo posicionamento do mercado de nao dar tanta
importancia ao género na hora da contratacdo, e sim a competéncia, ao conhecimento adquirido e a

capacidade de alcangar resultados.
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As pessoas deixam de ser o desafio tradicional para se tornar a vantagem competitiva das organizacdes
que sabem como lidar com elas. As pessoas deixam de ser o recurso organizacional mais importante

para se tornar o parceiro principal do negdcio. (CHIAVENATO, 2003, p.11).

O questiondrio mensurou o vinculo dos funciondrios com o trabalho e com a organizagdo,
demonstrando que a empresa é preocupada com a saude mental do trabalhador, onde a resposta
obtida foi que sempre ou quase sempre, a empresa contribui para a politica de valorizacdo do
trabalhador. Logo, notou-se que os trabalhadores estao satisfeitos com o trabalho que desempenham,
tanto homens quanto mulheres, apesar de o trabalho ser diferenciado e incomum, se comparado a

outros trabalhos.

Embora se saiba que os vinculos de um individuo com o trabalho que realiza em
uma dada organizacdo possam estar relacionados com os vinculos desse
individuo com a prépria organizagdo — como demonstram inimeros estudos
gue verificaram, por exemplo, relagGes positivas e significativas entre satisfacdo
com o trabalho, comprometimento organizacional e percepcbes de suporte.
(ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014, p. 317).

Porém, avaliando o processo cognitivo, notou se uma grande insatisfacao, no que tange a politica de
levantamento de necessidades desses funcionarios, que buscam valorizacdo nas func¢des que
desempenham dentro da organizacdo. Desta forma, pode ser um simples Feedback do desempenho
ou até uma conversa informal sobre o que os trabalhadores precisam para melhorar sua qualidade de

vida no trabalho e no desempenho de suas funcées. (ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014).

O processo de formagdo de competéncias para que gerentes pudessem
planejar estratégias capazes de levar trabalhadores a se tornarem satisfeitos e
envolvidos com o trabalho, tendo como consequéncia elevagdo de
produtividade e desempenho e reducdo de absenteismo e rotatividade
(ZANELLI; BORGES-ANDRADE; BASTOS, 2014, p. 318).

Verificou-se a preocupacdo dos colaboradores com a carreira profissional, deixando a constituicdo de
familia para segundo plano, tendo em vista que os solteiros representam 57% dos entrevistados e 57%

estdo situados na faixa etaria acima de 41 anos.

Observa-se que os colaboradores da instituicdo possuem no minimo conhecimentos basicos da
empresa, em razao de 100% possuirem mais de 6 anos na empresa, e ainda a maioria possuir o ensino
superior, o que demonstra uma tendéncia de colaboradores mais qualificados, correspondendo a 43%
dos entrevistados, sendo que essa qualificagao nao reflete no aumento da remuneragao, pois 100%
tem rendimentos de até 3 saldrios devido ao limite imposto pelos cargos que ocupam, que sao de nivel

médio, sendo que nao ha plano de carreira para esses cargos.

316



Na era da informacado, o capital financeiro estd deixando de ser o recurso mais
importante da organizagdo. Outros ativos intangiveis e invisiveis estdo
assumindo rapidamente o seu lugar e relegando-o a um plano secundario.
Estamos nos referindo ao capital intelectual. O capital intelectual da
organizacao é constituido de ativos intangiveis, como: capital interno, capital
externo e capital humano (CHIAVENATO, 2003, p. 53).

Na avaliagdo do superior da instituicdo pesquisada, verificou-se que as questdes sobre receptividade
as sugestdes de mudangas sugeridas pelos subordinados e o estimulo ao trabalho em equipe,
obtiveram indices elevados na opg¢do sempre, 57% e 71%, respectivamente, demonstrando que o
superior usa com maior frequéncia a lideranca do tipo democratica, que conforme Chiavenato (2003,

p. 125) é o lider que “conduz e orienta o grupo e incentiva a participacdo democratica das pessoas.”

Quanto a disponibilizacao pelo SVO de estrutura adequada as atividades exercidas pelos servidores,

57% responderam que raramente a instituicao disponibiliza estrutura adequada.

Portanto, respondendo aos objetivos desta pesquisa podemos dizer que as principais demandas que
interferem no clima organizacional do SVO sdo: a falta de levantamento das necessidades dos

servidores e a auséncia de estrutura adequada para as atividades dos servidores.

Conclui-se que a pesquisa desenvolvida no SVO, trouxe luz para que todos conhegcam a contribuicao
desses trabalhadores para a sociedade, no que tange a investigacdo de causas de mortes naturais.
Expondo ainda, as dificuldades vivenciadas por esses servidores no ambiente de trabalho e das
necessidades de melhorias. O trabalho desenvolvido na instituicdo é de grande importancia para a
sociedade académica, pois, como ponta pé inicial, a pesquisa discorre sobre a salde mental e a
importancia do trabalho do psicdlogo junto aos trabalhadores desse servico e a importancia do

Psicdlogo Organizacional no quadro de funciondrios daquela instituicao.

O Psicélogo Organizacional é um profissional que atua no recrutamento, selecdo, treinamento, além
de ser intermediador de conflitos, ajudando na melhoria das relacdes interpessoais, contribui para o
desempenho dos trabalhadores nas organizacdes, com isso, esse profissional da psicologia contribuira
com a saude mental e o clima organizacional satisfatério, para que os servidores possam dar um bom
atendimento a populacdo da cidade de Belém e regido metropolitana. Esta pesquisa podera ser
utilizada pelas demais empresas que queiram conhecer a importancia do profissional de psicologia

inserido na organizagao, trazendo melhorias ao ambiente de trabalho e ao clima organizacional.

Neste estudo, experienciamos um periodo bem conturbado, pois a pesquisa foi realizada em uma
instituicdo muito demandada no periodo da Pandemia da Covid-19. Com o aumento das mortes por

conta da doenca, os servidores tiveram sobre carga de trabalho, sendo um periodo de estresse,
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cansaco, fadiga e exposicdo a contaminacdo, levando 90% dos trabalhadores a adoeceram de uma sé
vez. Desta forma, pairava a duvida se o trabalho continuaria como pesquisa exploratéria ou
bibliografica. Sendo necessdrio alterar a estratégia de pesquisa com a exclusdo de alguns
procedimentos, a exemplo o atendimento presencial e individual, e a observagao in loco. Tendo em
vista tratar-se de ambiente extremante exposto a contaminagdes, o questiondrio foi aplicado via
whatsapp, porém o distanciamento como dificultador, fez com que alguns demorassem a devolver os
questionarios respondidos. Outra dificuldade encontrada foi, a diminui¢cao no quadro de funciondrios,
50% solicitaram sua cessao para outro 6rgdo, pois se ventilou a noticia que o servico seria terceirizado

até dezembro de 2020. Contudo, apesar de todas as adversidades o trabalho foi concluido com éxito.
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Questdes Da Psicologia Organizacional E Do Trabalho Segundo Os Profissionais
Do Servico De Verificacdo De Obito Do Estado Do Para

ANEXO |
TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE

Autenticidade e exclusividade sob as penas da lei 9. 810/98

Pelo presente, o abaixo assinado, declara sob as penas da lei 9.810/98, que o
presente trabalho € inédito, original, e desenvolvido exclusivamente para fins
educacionais, ao qual se destina, sob nenhuma hipétese, fere o direito de autoria de

outrem.

Para maior clareza nés firmamos o presente termo de originalidade da
pesquisa

Belém, 09 de Junho de 2020.

Marcos Paulo da Cruz VVasconcelos

Maria Antdnia Sales de Souza

Sheylla Cristina da Silva
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ANEXO Il

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O (A) Sr.(a) estd sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa: A
IMPORTANCIA DO PSICOLOGO ORGANIZACIONAL NO COMBATE AOS MALES PSICOLOGICOS
QUE ACOMETEM OS TRABALHADORES DO SERVICO DE VERIFICAGAO DE OBITO DO
ESTADO DO PARA, que tem como objetivo a analise da demanda dos trabalhadores, auxiliar e
discutir a importancia do psicélogo nas instituicées publicas como forma de analise psicolégica dos
trabalhadores do Servico de Verificacdo de Obito, com a finalidade de verificar a vantagem em trazer
beneficios ao trabalhador na instituicdo de verificacdo de dbito do Estado do Para. O motivo que nos
leva a estudar essa pesquisa se justifica através da a analise da demanda dos trabalhadores, em
contribuicdo para o seu publico alvo a vantagem em trazer beneficios ao trabalhador.

O motivo deste convite € que o (a) Sr. (a) se enquadra nos seguintes critérios de inclusdo:
trabalhador do Servigo de Verificac@o de Obito.

Para participar deste estudo o (a) Sr. (a) ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer
vantagem financeira, mas sera garantido, se necessario, o ressarcimento de suas despesas, e de seu
acompanhante, como transporte e alimentacéo.

O (A) Sr. (a) sera esclarecido (a) sobre o estudo em qualquer aspecto que desejar e estara livre
para participar ou recusar-se a participar, retirando seu consentimento ou interrompendo sua
participacdo a gualquer momento. A sua participagcdc é voluntaria e a recusa em participar ndo
acarretara qualquer penalidade ou modificacdo na forma em que € atendido pelo pesquisador.

O pesquisador ira tratar a sua identidade com padrées profissionais de sigilo e privacidade,
sendo que em caso de obtencéo de fotografias, videos ou gravacdes de voz os materiais ficardo sob
a propriedade do pesquisador responsavel. Seu nome ou o material que indique sua participacdo nédo
sera liberado sem a sua permisséo. O (A) Sr. (a) ndo sera identificado (a) em nenhuma publicacéo
que possa resultar deste estudo.

Os resultados da pesquisa estaréo a sua disposicao quando finalizada.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma sera
arquivada pelo pesquisador responsavel. na UNINASSAU BELEM e a outra sera fornecida a(o)

Sr. (a).
Eu, . portador do CPF
nascido (a) em / / . residente no endereco
na cidade de
. Estado ., podendo ser contatado (a) pelo numero
telefénico ( ) fui informado (a) dos objetivos do estudo A IMPORTANCIA DO

PSICOLOGO ORGANIZACIONAL NO COMBATE AOS MALES PSICOLOGICOS QUE
ACOMETEM OS TRABALHADORES DO SERVIGO DE VERIFICAGAO DE OBITO DO ESTADO
DO PARA, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas duvidas. Concordo que os materiais e as
informagdes obtidas relacionadas @ minha pessoa poderéo ser utilizados em atividades de natureza
académico-cientifica, desde que assegurada a preservacdo de minha identidade. Sei que a qualquer
momento poderei solicitar novas informacfes e modificar minha decisdo de participar, se assim o
desejar, de modo que declaro que concordo em participar desse estudo e recebi uma via deste Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido.

Belém,Para de ce

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador 1

Assinatura do Pesquisador 2

Assinatura do Pesquisador 3
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Questoes Da Psicologia Organizacional E Do Trabalho Segundo Os Profissionais
Do Servico De Verificacdo De Obito Do Estado Do Para

ANEXO Il

FACVIDADE MaLRico pe | O Presente guestionario faz parte de uma pesquisa
NASSAU exploratoria que serd utilizada para metodologia do

Trabalho de Conclusdo de Curso, cujo objetivo sera
Interrogar os trabalhadores do Servico de Verificacdo de
Obito do Estado do Para.

INFORMAGOES PESSOAIS

(margue com “X”)

Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino

Estado Civil: () Casado(a)( ) Solteiro(a) ( )Viavo(a) ( )
Divorciado(a)

Faixa Etaria: ( )20a30anos ( )31a40anos ( )acimade 41
anos

Tempo de servico: ( )1a2anos( )2ad4anos( )4a6anos( )6a8anos

( ) acima de 8 anos

Faixa Salarial: () até 3 salarios ( )de 4 a6 salarios( ) acimade 7
salarios minimos

Escolaridade: () ensino médio () 3° grau incompleto ( )3°grau
completo ( ) pés-graduacéo

Opinido dos empregados sobre a importancia do psicélogo organizacional no ambiente do servico

de verificagdao de 6bito do Estado do Para

(marque com “X” a coluna numerada de acordo com a correspondéncia na legenda)

Legenda: (5) Sempre (4) Quase sempre (3) Raramente (2) Nunca (1) Nao
tenho opinido

1. Vocé considera que a Licenca para Tratar problemas psicolgicos
contribui para a melhoria do clima organizacional na empresa?

2. A falta de um psicélogo organizacional desestimula seu
desempenho profissional na empresa?

3. Na sua opiniao a politica de reconhecimento e valorizacdo dos
empregados contribui para a melhoria do clima organizacional?

4. A empresa realiza levantamento das suas necessidades?

5. A empresa fornece estrutura adequada para que vocé possa
executar as suas atividades?

6. Seu superior estimula o trabalho em equipe?
7. O seu superior imediato € receptivo as sugestées de mudanca?

8. Vocé tem dificuldade de se relacionar no ambiente de trabalho?
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Questoes Da Psicologia Organizacional E Do Trabalho Segundo Os Profissionais
Do Servico De Verificacdo De Obito Do Estado Do Para

ANEXO IV
GRAFICOS PARA ANALISE DE DADOS PESSOAIS
Grafico 1: Percentual de Grafico 2: Percentual por
entrevistados por sexo estado civil
ECasado(a)
m Masculino OSolteiro(a)
m Feminino mViuvo(a)
EDivorciado(a)
Fonte: Pesquisa de campo Fonte: Pesquisa de Campo
Gréfico 3: Percentual de Gréfico 4: Percentual de
entrevistados por idade entrevistados por tempo de servico
W20 a 30 anos m1a2anos
02 a4 anos
031 a 40 anos m4 a6 anos
B Acima de 41 m6 a8 anos
anos EAcimade 8
anos
Fonte: Pesquisa de campo Fonte: Pesquisa de campo
Grafico 5: Percentual de Grafico 6: Percentual de entrevistados
entrevistados por faixa salarial por faixa de escolaridade

mAté 3 salarios ® Ensino médio

minimos
- O 3° grau
ODe 4 a 6 salarios inc%m leto
minimos P
m 3° grau
mAcimade7 completo

salarios minimos O Poés-graduacéo

Fonte: Pesquisa de campo Fonte: Pesquisa de campo
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ANEXO V

GRAFICOS PARA ANALISE QUALITATIVA DO CLIMA ORGANIZACIONAL NO SERVIGO DE
VERIFICAGAOQ DE OBITO DO ESTADO DO PARA
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Grafico 9: Politica de reconhecimento
e necessidades dos empregados
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Grafico 11: Estrutura adequada ao
desenvolvimento das atividades
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Grafico 8: Auséncia do Psicdlogo
Organizacional
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Grafico 10: Levantamento das
necessidades dos empregados
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Grafico 12: Estimulo ao trabalho em
equipe pelo superior imediato
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Grafico 13: Receptividade do superior
imediato no ambiente de trabalho
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Grafico 15 Ambiente de trabalho com
cooperacdo e sociabilidade

HSempre

OQuase
sempre

OoRaramente

ENunca

DI N&o tenho

opinido

Fonte: Pesquisa de campo

Grafico 17: Estresse no ambiente de

trabalho
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Grafico 14: Dificuldade de
relacionamento no ambiente de trabalho
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Grafico 16: Nervosismo, tenséo e
agitacdo no desempenho do trabalho
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Grafico 18: Sobrecarga em relacéo a
carga horaria e demanda diaria
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